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En este volumen 1, nUmero 2, de la Revista OJELT se abordan
temas asociados a la responsabilidad social empresarial (RSE), bus-
cando las sostenibilidad de las acciones en los ecosistemas. Es de
destacarse que la concientizacidon que se promueve por las empre-
sas en y hacia la cultura organizacional, estimulan una réplica en los
nucleos familiares y por ende un mejor apego y valoracién de la po-
blacion. Seguidamente se presentan los resultados arrojados con la
practica psicosocial y la promocién de la salud en los pobladores,
los beneficios, pero sobre todo se destacan las estrategias intervi-
nientes para el logro de estos. Posteriormente se destacan las ac-
ciones implementadas por las empresas familiares para estimular la
actitud emprendedora de los estudiantes. Por otra parte, se destaca
el éxito empresarial para la estimulacién del espiritu emprendedor
en los estudiantes, las fortalezas de este estimulan las competencias
en el nivel educativo propuesto. Consecuentemente, se presenta el
andlisis de pertinencia de un plan educativo, en donde se resaltan
las bondades y elementos considerados para tal efecto. Seguida-
mente se describe sintéticamente a metodologia involucrada in situ
de hematita, cuyos valores destacan la relevancia de procedimiento.
Posteriormente se destacan las metas de estudio en los estudian-
tes, que coadyuvan con el logro del egreso educativo. Finalmente
se describe la forma de visualizar el futuro a través de imégenes,
acciones concretas en donde se presentan panoramas diversos bajo
enfoques con el uso de la IA.

Los articulos de investigacidn y de divulgacién del presente nu-
mero cumplen con el sustento de la literatura pertinente y la origina-
lidad comprometida por sus autores, siendo estos los que respaldan
el contenido de las obras.

Lic. Héctor Ernesto Franco Ceja
Editor en Jefe

MPEDR. Karen Alejandra Lépez Ruiz
Coordinador de edicién

Dra. Karina Concepcién Gonzélez Herrera
Editor Ejecutivo
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RESUMEN

La responsabilidad social empresarial (RSE) es un término dindmico, que se adapta
segun sea el contexto y que involucra a todas las empresas sin importar su tamafio. El
objetivo de este articulo es analizar la importancia y los beneficios de la RSE en el con-
texto actual relacionado con las empresas familiares, presentando la historia, la con-
ceptualizacién del término y las dimensiones que involucra la RSE. Identificando que la
RSE genera una ventaja competitiva sustentable para la empresa, ya que actualmente
la sociedad es mas exigente del comportamiento organizacional. Involucra el &mbito
ambiental, social, de gobernanza y el contexto global, asi como acciones que contri-
buyen a lograr su implementacion. Por lo cual, la RSE es un componente fundamental
para el éxito y la sostenibilidad de las empresas que adoptan una visién responsable
y se comprometen con la sociedad y el medio ambiente, no solo obtienen beneficios
econdmicos, sino que también fortalecen su imagen de marca y contribuyen al desa-
rrollo sostenible.

Palabras clave: Responsabilidad Social Empresarial, Empresas Familiares, Estrategias.

© ABSTRACT

Corporate social responsibility (CSR) is a dynamic term, which adapts according to the
context, and which involves all companies regardless of their size. The objective of this
article is to analyze the importance and benefits of CSR in the current context related to
family businesses, presenting the history, the conceptualization of the term and the di-
mensions involved in CSR. Identifying that CSR generates a sustainable competitive ad-
vantage for the company, since society is currently more demanding of organizational
behavior. Itinvolves the environmental, social, governance and global context, as well as
actions that contribute to achieving its implementation. Therefore, CSR is a fundamental
component for the success and sustainability of companies that adopt a responsible vi-
sion and are committed to society and the environment, not only obtain economic bene-
fits, but also strengthen their brand image and contribute to sustainable development.

Key Words: Corporate Social Responsibility, Family Businesses, Strategies.




INTRODUCCION

Las empresas familiares desempefian un papel fundamen-
tal en el progreso de un pais debido a su significativa contribu-
cién al Producto Interno Bruto (PIB), impulsando el desarrollo
econémico y la generacién de empleo de las sociedades (Armas
& Mariduena, 2019). En este contexto, las practicas de Respon-
sabilidad Social Empresarial (RSE) tienen un impacto conside-
rable tanto en el éxito competitivo como en la capacidad de in-
novacién de las empresas (Esparza & Reyes, 2019). Adquiriendo
un enfoque estratégico, en el cual, no solo se consideran las ga-
nancias econdmicas, sino también la forma en que se obtienen.

Son pocos los trabajos de Responsabilidad Social Empresa-
rial (RSE) en la empresa familiar (Fitzgerald et al., 2010), de este
modo se hace notable el desconocimiento del tema. Por lo cual,
este articulo explica como ha sido la evolucién de la RSE, también
conceptualiza eltermino de Responsabilidad Social Empresarial en
Empresas Familiares y se mencionan las principales dimensiones
y motivaciones para lograr implementarla. Es importante destacar
que los comportamientos empresariales socialmente responsa-
bles se remontan al siglo XVII, inicialmente motivados por causas
religiosas y llevados a cabo de manera individual, pero posterior-
mente se expandieron hacia acciones filantrépicas y se integraron
en la estrategia empresarial (Fontetal., 2017; Pérez-Sanchez, 2020;
Ramos-Enriquez et al., 2021). En el siglo XXI, en 2010, se aprobd
la Norma ISO 26000 de Responsabilidad Social, unifica criterios
sobre la RSE, en donde se emanan los principios y pautas para
las organizaciones, para la consolidacion de los esfuerzos suscita-
dos por las instituciones en estos temas (Correa Mejia et al., 2020).

La RSE plantea un desafioy, a la vez, brinda una valiosa opor-
tunidad para obtener mejoras sustanciales. Aunque se han logrado
avances significativos en este ambito, las empresas familiares re-
quieren enfoquesinnovadoresy nuevasideas que impulsen su cre-
cimiento y desarrollo (Galvis & Galvis, 2019). Por lo tanto, es crucial
que se integre en la gestion y las politicas de la empresa, para be-
neficios de esta como para los grupos de interés, contribuyendo al
crecimiento econdmico y social de su entorno (Aldeanueva, 2012).




DESARROLLO

La RSE, es concebida como la colaboraciéon activa y volun-
taria que dirigen las empresas al progreso social, econémico y
ambiental, con el objeto de la mejora de la situacién competiti-
va, valorativa y el valor anadido (Portales & Garcia, 2012; Véliz et
al., 2018). Se centra en los compromisos de las empresas para el
cumplimiento de estas actividades, para el impulso del empren-
dimiento social para subsanar los problemas mundiales (Véliz et
al., 2018).

La Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial en Mé-
xico del Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI, 2023), defi-
ne la responsabilidad social empresarial como “el compromiso de
la empresa, para con sus clientes directos e indirectos, asi como
con sus colaboradores, en la contribucién con las necesidades so-
ciales, ambientales y econdmicas de sus acciones para promover
la sostenibilidad y cuidado ambientas en estos”. (p. 7)

Las empresas familiares desempefian un papel significativo
en actividades sociales debido a la estrecha relacién entre la fa-
milia y el negocio. Estas empresas estan vinculadas al apellido de
la familia, lo que las vuelve identificables ante la sociedad (Her-
nandez-Calzada, et al, 2017), pero también se involucran en las
actividades especificas y van de la mano con muchas de estas
responsabilidades, lo cual es de mayor visibilidad cuando estas
se encuentran iniciando operaciones o segun su tamafo cuando
son nano, micro o pequefas empresas (Gonzélez, et al, 20213;
Gonzélez, et al, 2021b). Por esta razén estas empresas cuidan
minuciosamente su imagen, ya que, los comportamientos consi-
derados socialmente indeseables afectan la imagen de la familia
es importancia, porque las decisiones y las acciones realizadas
por la empresa son verificadas para la conservacién de la ima-
gen, lo anterior es una motivacién para actuar en beneficio de los
colaboradores y de la sociedad, siendo esta el diferencial de las
empresas no familiares, cuyos propietarios no son reconocidos y
estan representados por las empresas que los contratan (Campo-
piano et al, 2012).

La orientacion y la adaptacion al entorno pueden impulsar
las practicas de RSE en empresas familiares, aunque la influencia
del paternalismo, nepotismo y decisiones informales debido a la
gestion de la familia pueden obstaculizar estas acciones de este
modo es importante para las empresas familiares equilibrar los
objetivos econémicos con el compromiso social y asegurarse de




que las practicas de RSE estén alineadas
con los intereses y principios de la empre-
sa y de la sociedad (Aldeanueva, 2012;
Mandl, 2008; Sharma & Sharma, 2011). La
RSE incide positivamente en la empresa
en temas relacionados con la sustentabi-
lidad, la innovacién y el desempefio labo-
rar.

La responsabilidad social en comu-
nidades tiene un efecto significativo de-
bido a que estas empresas muestran un
mayor interés en la RSE (Rios, et al., 2013)
y obtienen beneficios significativos, como
la mejora y fortalecimiento del entorno la-
boral, el impulso de la imagen de la mar-
ca, larelaciéon con los clientes y la genera-
cién de lealtad hacia la empresa (Castillo,
et al., 2022). Se enfocan en los problemas
locales y toman acciones concretas para
contribuir a su comunidad. Por el contra-
rio, en las ciudades, las personas tienden
a desconocer los procedimientos de las
organizaciones en materia de responsa-
bilidad social, lo que resulta en un menor
compromiso de los propietarios hacia
este tipo de acciones. En consecuencia, la
implicacion de las empresas en responsa-
bilidad social es mas notable en las em-
presas pequefas, donde su influencia y
compromiso tienen un mayor alcance en
la comunidad (Varona y Lao, 2023).

Las actividades ambientales clave
que estan realizando las empresas peque-
fias son: la reduccién de basura y recicla-
je, utilizaciéon de productos de productos
ecoldgicos, reduccion del consumo de
energia y del uso del transporte, utiliza-
cion de recursos de energias renovables
(Connell, 2007). De este modo la dindmi-
ca de la responsabilidad social empresa-
rial se logra con la definicidon de acciones
que realicen las empresas de manera au-

tébnoma, para lograr el cumplimiento de
lo legislativo para contribuir al desarrollo
sostenible. (Font, et al., 2017). Por lo cual
la RSE se entiende como un evento que
abarca tres grandes ambitos social, eco-
némico y ambiental, y estos tienen distin-
tas dimensiones como mencionan (Font
et al., 2017; Libro Verde, 2015): la RSE ex-
terna, las actividades de RSE se extienden
a las comunidades e involucran a diversos
actores, como empleados, accionistas,
socios comerciales, proveedores, consu-
midores, autoridades publicas y ONG;
RSE Interna, los aspectos sociales de la
actividad empresarial, se relacionan con
la asignacién de recursos como lo son el
capital humano, el bienestar, la seguridad
y la gestién del cambio, mientras que las
practicas ambientalmente responsables
se relacionan principalmente con la ges-
tién de los recursos naturales utilizados en
la produccién.

Por su parte Cajiga (2016) menciona
que las dimensiones son: economia inter-
na, la cual, pone énfasis en crear y repartir
valor adicional entre los empleados y los
propietarios de la empresa; economia ex-
terna, implica la produccion y reparticion
de bienes y servicios Utiles y rentables
para la sociedad; social interna, implica la
responsabilidad compartida y solidaria de
inversionistas, directivos, colaboradores y
proveedores para la preservacion de la
calidad de las actividades empresariales;
y sociocultural y politica externa, es eje-
cucién de y contribuciones individuales y
colectivas elegidas para dedicar tiempo y
recursos con la finalidad de crear las con-
diciones necesarias para promover y fo-
mentar el espiritu de la empresa.




CONCLUSIONES

Son pocas las empresas que ejecutan acciones socialmente
responsables, dichasaccionessonnotablesenlasempresasdetipo
familiar, ya que al ser pequefas empresas se preocupan por como
sus acciones interactian con el bienestar de la comunidad y para
entenderla abarca aspectos econémicos, sociales y ambientales,
tanto internos como externos a la empresa. Es esencial considerar
la generacion equitativa de valor, el bienestar laboral, el desarrollo
integral de los trabajadores, la creacion de bienes y servicios ti-
les para la comunidad y la aportacién al progreso de la sociedad.
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RESUMEN

En este articulo se busca indagar sobre los conocimientos que la poblacién mexicana cuenta
con respecto a la enfermedad llamada COVID-19, asi como las estrategias que, en los &mbitos
de la proteccion personal, familiar y grupal, mantienen y/o ejecutan a nivel psicosocial y co-
munitario. Se pondré énfasis en aquellas practicas que la poblacién realiza ante las actitudes,
creencias y emociones que genera el nuevo virus. A partir de la auto-aplicacion de un cuestio-
nario en el estado de Baja California durante 2020, se pretenden establecer acciones de inter-
vencién psicosocial y comunitario en el marco del capital humano, social y cultural que poseen
las personas, las familias y las comunidades, para la gestién de sus necesidades a la luz de la
participacion social y la salud comunitaria, en el marco de esta enfermedad.

Palabras clave: Conocimiento, Practicas, COVID-19, Salud comunitaria.

| ABSTRACT

This paper seeks to analyze the knowledge that the Mexican population has regarding the
disease called COVID-19, as well as the strategies that they maintain and/or implement at the
psychosocial and community levels, in the areas of personal, family and group protection.
Emphasis will be placed on those practices that the population carries out in the face of the
attitudes, beliefs and emotions generated by the new coronavirus. Based on the self-appli-
cation of a questionnaire in Baja California during 2020, the aim is to establish psychosocial
and community intervention actions within the framework of the human, social and cultural
capital that individuals, families, and groups possess, for the management of their needs under
the perspective of social participation and community health, in the context of this disease.

Key Words: Knowledge, COVID-19, Practices, Community health.




INTRODUCCION

En los ultimos afos, un nuevo coronavirus ha interrumpi-
do la cotidianidad en el planeta por una enfermedad infecciosa
llamada SARS-Cov2, causante de COVID-19, pandemia declara-
da por la Organizacion Mundial de la Salud, la OMS, un 11 de
marzo de 2020 (Zhou, 2020). Meses antes se registran los pri-
meros casos en Wuhan, provincia de Hubei, China, y cuya pro-
pagacion llega a nuestro pais con el primer caso registrado un
27 de febrero de 2020 (Suérez et al., 2020). Ante las medidas
implementadas para prevenir los futuros contagios en la po-
blacion mexicana, se toman decisiones para resguardarse en
sus casas, se suspenden actividades escolares, en alguna me-
dida las laborales y se paralizan las ciudades gradualmente.

La Secretaria de Salud de México anuncia el inicio de la
emergencia sanitaria con el arranque de la Jornada de Sana Dis-
tancia un 23 de marzo de 2020 y con ello, la interrupcién de ac-
tividades publicas, privas y sociales de caracter no esencial, del
30 de marzo de 2020 hasta el 31 de mayo de 2020 como me-
dida de seguridad inmediata. Es asi como en México empieza
una fase a la cual se le llamé “Nueva normalidad”, que tuvo el
objetivo de reactivar econdmicamente al pais, bajo la vigilancia
de las autoridades sanitarias. Lo anterior a través del uso de un
seméaforo de riesgo epidemioldgico por colores: rojo, anaranja-
do, amarillo y verde (Secretaria de Gobernacién, 2020). Bajo esta
nueva configuracion, la republica mexicana fue resguardada, a
través de la sana distancia y otras medidas de seguridad sani-
taria. Esto generd en la poblacidon sentimientos de inquietud,
miedo, estrés y una sensacién de inseguridad fisica, psicolégi-
ca, social, y econémica, en todos los grupos sociales (Clavellina
y Dominguez, 2020; Pamplona, 2020; Tedfilo-Salvador, 2021).

Dado el impacto del COVID-19 a nivel politico, econémico,
cultural y psicosocial, esta investigacion tuvo el objetivo de identi-
ficar, mediante la auto-aplicacion de un cuestionario en la primera
mitad del 2020 en el estado de Baja California, los conocimientos
quelapoblaciéndealgunasciudades mexicanastiene conrespecto
al nuevo virus, asi como las estrategias que aplican estas personas,
tanto a nivel psicosocial y comunitario, para protegerse a ellos mis-




mos, a sus familias y a sus comunidades. A partir de la informacion
generada, se podran disefiary proponer acciones de intervencion
psicosocial y comunitaria a través de las cuales las personas, fami-
lias y grupos, se involucren en la busqueda de objetivos comu-
nes orientados a la participacién social, la autogestién y la toma
de responsabilidades, desde el marco de la salud comunitaria.

DESARROLLO

1. La presencia de un nuevo coronavirus en la salud comunitaria

El impacto de la pandemia por el nuevo virus ha impacta-
do la vida politica, econdmica, cultural y social de la totalidad de
los paises del mundo. Con los altos indices de contagios a nivel
global y los fallecimientos por COVID-19, se generan sentimien-
tos de incredulidad, enojo y temores. Aunque también puede
surgir la esperanza. Todo esto afecta la vida cotidiana de todos
los individuos. Desde esta perspectiva, la salud comunitaria cons-
tituye el paradigma que permite que las comunidades identifi-
qguen sus propias necesidades, sean estas de orden psicoldgico
o social y tomen accidn para disefiar y aplicar soluciones. Lo an-
terior desde una vision de la salud como un fenémeno integral,
que requiere de la participacidon de todos para su mantenimien-
to (Correal-Muioz y Arango-Restrepo, 2014; De la Guardia y Ru-
valcaba., 2020; Martin y Jodar, 2018; Pimentel y Correal, 2015).

La generaciéon de conocimiento sobre la promocién de la
salud y la atencién primaria orientada a la comunidad (APOC),
permite comprender y atender las necesidades de la poblaciéon
en comunidad (Escuredo y Limdén, 2018). A partir del reconoci-
miento de indicadores, asi como de areas de oportunidad orien-
tados hacia la promocién de la salud comunitaria, es posible tra-
bajar sobre el bienestar de las personas tomando en cuenta los
aspectos psicosociales, culturales, econédmicos y/o politicos del
entorno desde se encontrasen. De ahi que el concepto de salud
comunitaria cuente con un caracter dindmico a la luz del contex-
to, del &rea geogréfica e incluso de la cultura (Correal-Mufoz y
Arango-Restrepo, 2014; Martin y Jodar, 2018; Montero, 2006).

Pimentel y Correal (2015) indican que la salud comunitaria
se entiende como el enfoque que se basa en la expresidn colecti-
va de una sociedad o un grupo en torno al tema de la salud. Asi-
mismo, la salud comunitaria implica intervenir para dar solucion
a una probleméatica o necesidad identificada y expresada. Para




esto se requiere de un trabajo colabora-
tivo y participativo para promover habitos
saludables. La salud comunitaria se enfo-
ca en el bienestar fisico, social y cultural
de las personas, sus grupos y/o socieda-
des, como elementos centrales para el
desarrollo efectivos del ser humano con
un estado de vida saludable. Por ello el
foco de atenciéon de la salud comunitaria
se encuentra inmerso en los diversos con-
textos sociales, abocdndose a diferentes
campos de accidon como el medio am-
biente, la economia e incluso la politica.

A través de la atencién a la salud
comunitaria, asi como su promocion, se
pretende que la poblacién identifique
los medios para fomentar su desarrollo y
solucionar sus problematicas, a través de
la gestion de sus propios recursos. Esto
con el objetivo de contribuir al desarro-
llo social y personal de los miembros de
la comunidad. En diversos estudios (Du-
bey, et al., 2020; Juarez et al., 2020; Rud-
nick, 2020) se plantean estrategias que
los individuos pueden llevar a cabo para
mejorar sus vidas y sus comunidades en
el marco de la emergencia sanitaria. Los
efectos ocasionados por este virus pre-
cisan de acciones orientadas a gestionar
el enojo, el abandono, el temor ante la
enfermedad, el aislamiento, la pérdida
del empleo o el hecho de verse obliga-
dos a salir, con todo y el riesgo que esto
implica. El combatir este mal requiere el
uso de capital social, de tal manera que
el COVID-19 pueda ser enfrentado de
manera suficiente, eficaz y oportuna.

Asimismo, se busca la vacunacién
masiva a personal de salud, los adultos
mayores y personal educativo ademas de
una reapertura de negocios y espacios
recreativos en el marco de la aplicacion

del seméforo de riesgo epidemioldgico,
colocan en tela de juicio esta nueva nor-
malidad. En marzo de 2020 con el inicio
de la Jornada de Sana Distancia, Baja Cali-
fornia contaba con tres casos confirmados
de personas con COVID-19, dos de ellos,
mujeres residentes de Mexicali, la capital
del estado. Ya para la segunda semana
de junio de 2020, Baja California se ubica
en la tercera posicién de contagios con-
firmados a nivel nacional, solo por debajo
de la Ciudad de México y Tabasco. Para
esa fecha, el 54 por ciento de los casos
confirmados en la entidad se encuentran
en Mexicali y de ahi, los nimeros se fue-
ron a la alza (Gobierno de México, 2021).

Pese a las alertas de cuidado y de
sana distancia por la presencia del virus
y la forma de transmision, las personas
contindan en el desarrollo de sus activi-
dades con las restricciones establecidas
por el estado mexicano y el sistema de sa-
lud, y aun asi, las cifras se acumulan. Con
la presencia de esta nueva enfermedad
y su impacto en la poblacion mexicana,
se precisa de estrategias orientadas a la
comprension de esta pandemia, la aten-
cién a la salud integral de las personas,
asi como su efecto en dmbitos sociales,
culturales, econémicos y/o politicos. Bajo
estos planteamientos se han generado
diversas aproximaciones reflexivas, em-
piricas y de intervencidn para mitigar,
contrarrestar o atenuar las consecuen-
cias de la pandemia por COVID-19 en la
vida cotidiana de la poblacién. En los si-
guientes estudios se vislumbra los efec-
tos a nivel social, individual y de salud
como consecuencia de la enfermedad.

2. Abordajes sobre COVID-19

El trabajo presentado por Diamond
y Willan (2020) mencionan que, ante el




COVID-19, deben ejecutarse estrategias que permitan mantener
o fortalecer la salud mental de las personas ante este virus. Dado
que este evento ha trastocado la cotidianidad de las personas en
el planeta a partir del aislamiento en casa, la distancia social y las
medidas de higiene para evitar la propagacién de los contagios,
esto conlleva riesgos como la soledad y su impacto en la salud
mental. Aquellas personas con problemas de salud mental previo
al desarrollo de lapandemia, puedan experimentar unaintensidad
en el deterioro de la misma, de ahi que a atencidn a la salud fisica
y mental resulte importante. Por ello, los autores proponen una se-
rie de cinco acciones o practicas para sobrellevar el impacto de la
pandemiacomo el generarunarutina paralaactivacionfisica, man-
tener los horarios de suefo y evitar el consumo excesivo de café,
alcohol o medicamentos que vayan en detrimento del bienestar.

En cuanto a las consecuencias psicosociales generadas por
este nuevo coronavirus, Dubey, et al. (2020) sostienen la necesi-
dad de desarrollar estrategias para que gobiernos, personal de
salud y otras instituciones apliquen para la contencién de la po-
blaciény con ello, mitigar los temores por este virus que terminen
en crisis psicosociales. A la tarea de revisar documentos, infor-
mes y notas sobre COVID-19 y su impacto psicosocial en diver-
SOS grupos y contextos, estos autores mencionan la importancia
de establecer estrategias de prevencion e intervencidn en crisis
a partir de la difusion de informacién cientifica sobre esta enfer-
medad, el uso de las tecnologias de la informacién y la comuni-
cacion (TIC) para la atencién de necesidades psicoldgicas de la
poblacidn, asi como el establecimiento de aprendizajes de salud
y social, como parte de la proteccién ante pandemias venideras.

Con la aplicacion de la escala COVID-19 de prevencion,
deteccion y autoeficacia en el hogar (COVID-19-SES), en la mo-
dalidad online a 678 personas, Hernadndez-Padilla, et al. (2020)
informan sobre las acciones que la poblacion realiza al interior
de sus familias para la prevencién, deteccién y evitar la propa-
gacién de este coronavirus, de acuerdo con lo sugerido por la
OMS. En ese sentido, los autores concluyen que para evitar la
propagacion de la enfermedad y su contagio, es importante la
autoeficacia que las personas para favorecer la prevencidn, la
deteccién y el manejo requerido de las medidas sanitarias esta-
blecidas ante el confinamiento. Ademas, sugieren emplear esta
escala para conocer el nivel de confianza que la poblacion ad-
quiere para sobrellevar una pandemia como la que ahora ocurre.

Desde el bienestar subjetivo y su relacion con la religiosi-




dad vy la espiritualidad de las personas en
el marco de la pandemia por COVID-19,
Juérez, et al. (2020) aplican una encuesta
a méas de 3 mil personas en México sobre
sus practicas religiosas ante esta enfer-
medad, la ciencia y lo religioso se hacen
presentes entre las personas, donde lo
digital cobra relevancia al acercar lo es-
piritual al &mbito familiar e individual. En
cuanto a los sentimientos y emociones re-
portados entre los participantes con una
importante intensidad como la preocupa-
cion, la incertidumbre, asi como la espe-
ranza y la impotencia, refieren un efecto
negativo en el bienestar, pero que tam-
bién buscan enfrentan estos sentimientos
ante el confinamiento experimentado. Por
ello se apoyan en la religiosidad a tra-
vés de la oracidn, la meditacion y/o res-
piracién, participar en la misa, sermones,
cultos o algun otro tipo de bendiciones.

Landa-Ramirez, et al. (2020) abordan
el tema sobre el apoyo psicolégico, tan-
to para los trabajadores de la salud como
a las familias, durante las notificaciones
por fallecimientos de familiares a causa
del nuevo coronavirus en un hospital de
México. La instruccion del gobierno mexi-
cano ante el fallecimiento de pacientes
por COVID-19, implica la imposibilidad
en los familiares de ingresar al hospital
para despedirse de su ser querido y los
rituales funerarios buscan evitarse con la
alternativa de la incineracién con el pro-
posito de prevenir la diseminacion del
virus, lo que conlleva una angustia y por
ende, un dafno a la salud mental. Para
ello, se propone una educacién en linea,
intervencion remota en crisis y un apoyo
psicoldgico que prepare a los profesiona-
les de la salud para la notificacién de fa-
llecimientos por este nuevo coronavirus.

Desde una reflexion analitica y com-
parativa sobre la relevancia de lo social, lo
psicolégicoy lofilosdfica ante la pandemia
por COVID-19, es presentada por Rudnick
(2020) quien sostiene que aquellas per-
sonas en condiciones de vulnerabilidad
mayor son mas proclives a la enfermedad,
de ahi que se necesite una estrategia di-
ferente sobre la atencidn social y comuni-
taria ante el nuevo coronavirus. Para este
autor, tanto el personal de salud como
las personas en situacion de calle repre-
sentan el grupo con un mayor impacto
ante la pandemia, ya sea por su trabajo o
la condicién en la que se encontrase, lo
que requiere de una mayor atencién. En
ese sentido, la discusién requiere centrar-
se en los desafios sociales y psicolégicos
que conllevan la pandemia y los aborda-
jes educativos, de investigacion, de aten-
cion a la salud y politicas que protejan a la
poblacién desfavorecida ante este virus.

Por su parte, Taylor et al. (2020), quie-
nes llevaron a cabo la auto-aplicacién de
una encuesta a casi 7 mil estadouniden-
ses y canadienses, indican que el estrés
experimentado por la peligrosidad que
genera este nuevo coronavirus, necesita
de un abordaje que permita identificar
si dicha condicion se vuelve crénica o
bien, es posible superarla por comple-
to. A manera de conclusidn, los autores
refieren que el miedo experimentado
ante el contacto con personas diagnosti-
cadas con COVID-19, el efecto que esta
pandemia ha tenido en la economia fa-
miliar, las compras de panico, el rechazo
a ciertas comunidades extranjeras y la
amenaza constante que esta enferme-
dad contagiosa e infecciosa represen-
ta, constituyen elementos que explican
el estrés, y cuya severidad se intensifica
en aquellos individuos que cuentan con




antecedentes de alguna psicopatologia.

En la comprensién de esta pandemia bajo aproximaciones
epistémicas y metodoldgicas presentados por diversos autores
(Diamond y Willan, 2020; Dubey et al., 2020; Hernandez-Padilla
et al., 2020; Juérez et al., 2020; Landa-Ramirez et al., 2020), se
sitUa la discusion sobre la importancia del cuidado, asi como la
promocién de la salud fisica, ademéas de mental y comunitaria.
La atencion a los aspectos sociales, psicoldgicos, econdmicos y
politicos, son ejes importantes para la salud mental a causa del
encierro, el distanciamiento social y la pérdida de empleos, en-
tre otros aspectos que han trastocado la cotidiana de las per-
sonas, grupos y sociedades. Las estrategias para sobrellevar la
perdida ante un ser querido junto con los procesos de duelo
son parte de los mecanismos que la poblacién realiza para hacer
frente a la pandemia. De ahi la importancia de indagar los cono-
cimientos, las actitudes y los procesos que poseen las personas
para establecer estrategias de intervencién psicosocial y comu-
nitaria en respuesta a estas interrogantes (Salinas, et al, 2022).

1. Metodologia

Ante la dificultad de realizar el estudio cara a cara con téc-
nicas propias de las ciencias sociales como la entrevista u ob-
servacion directa o participante, se empled un cuestionario au-
to-aplicado a la poblaciéon de Baja California, disefiado a través
de la plataforma Google Formularios, para ser difundido a tra-
vés de la web mediante correos electrénicos y de redes socio-
digitales como Facebook. En ese sentido, para el desarrollo
de este estudio se empled el uso de herramientas tecnoldgi-
cas y de acceso libre para su auto-aplicacién con apoyo de di-
versas redes sociodigitales (v. gr. Google, Facebook). ademas
de péginas institucionales para su difusion (Salinas, et al, 2022).

El cuestionario se conformé de diversas secciones. Primera-
mente, a cada participante se le pidid su consentimiento para cola-
borar en el estudio, cuya accién era de caracter voluntario, andni-
mo, y no se le requeriria algun aspecto relevante como su nombre.
Este apartado implicd ciertos datos sobre el género, lugar de na-
cimiento, grado de estudio y las personas con quienes residen.
En un segundo momento se tratd sobre el conocimiento que los
participantes tienen sobre COVID-19, mientras que en una tercera
seccion se abordé las percepciones que ellos tienen sobre la pre-
sencia de este nuevo coronavirus. Aqui se abordé aspectos sobre




emociones ante la presencia del virus, el hecho de vivir la pande-
mia, y las estrategias aplicas en casa a razén de esta enfermedad.

Entre las preguntas se contd con algunas donde se les ofre-
cia opciones a los participantes y de las cuales podrian elegir se-
gun las consideraran ciertas. También se les presentd preguntas
de respuesta aborta para conocer los conocimientos, impresio-
nes y/o emociones de los participantes ante la presencia de CO-
VID-19. Se cred una liga del instrumento para compartir en co-
rreos electréonicos y redes sociodigitales, ademds de personas
conocidas para que, a su vez, lo compartieran entre sus conocidos.

La difusién y aplicacion del instrumento fue durante la pri-
mera mitad de 2020 (21 abril - 20 julio), en que participaron
436 mujeres y 110 hombres, es decir, una muestra de 546 per-
sonas. Los datos presentados corresponden a la seccién de co-
nocimientos y percepciones sobre la presencia de COVID-19.
Finalmente, cabe aclarar que en las instrucciones del cuestio-
nario se menciond que los resultados serian socializados en fo-
ros, seminarios y/o coloquios al interior de instituciones univer-
sitarias o ante otras instancias académicas y/o gubernamentales.

2. Discusién de resultados
2.1. Participantes

Al concluir la aplicacién del cuestionario, se reportaron 546
personas de las cuales, el 80 por ciento son mujeresy 20 por ciento
son varones. La distribucion por género se muestra en la Tabla 1.

2.2. Edad de los participantes

La edad de los participantes fluctda entre los 13 y los 77

Tabla 1
Género de los participantes
Género Frecuencia %
Femenino 436 79.85%
Masculino 110 20.15%
Total 546 100%

Nota: Elaboracién propia.




afios, y dada la diversidad de respuestas de los participantes
que respondieron el cuestionario, se optd por establecer dos
grupos generales: aquellos de 13 a 29 afios, a quienes se les de-
nomind con la categoria jovenes, y los de 30 a 68 afos, desig-
nados como adultos. La mayor frecuencia de respuestas obteni-
das fue por el grupo de adultos, los de 30 afios y mas (tabla 2).

2.3. Lugar de residencia

En cuanto al lugar de residencia, se reportdé una par-

Tabla 2
Edad de los participantes por grupos de edad
Edad Frecuencia %
13 a 29 (jovenes) 271 49.63%
30 a 68 (adultos) 275 50.37%
Total 546 100%

Nota: Elaboracién propia.

En la Tabla 3 se observa el estado civil de los participantes.
En ese sentido, mas de la mitad de la muestra (53.30%) repor-
td estar soltera, seguida de un 28 por ciento de aquellos que
estan casados, y un 10.26 por ciento dijo vivir en unidn libre.

Tabla 3
Estado civil
Estado civil Frecuencia %

Casado/a 152 27.84%
Unién libre 56 10.26%
Divorciado/a 23 4.21%
Separado/a 14 2.56%
Soltero/a 291 53.30%
Otro 10 1.83%

Total 546 100%

Nota: Elaboracién propia.




ticipacion de los cinco municipios que conforman esta enti-
dad fronteriza, como se muestra en la Tabla 4, siendo Mexi-
cali el que registra una mayor participacién con el 50 por
ciento, seguido de Tijuana (24.73%) y Ensenada (21.43%).

Para la poblacién que reporta no estar trabajando actualmen-
te, unas 219 personas (40.11%), corresponde en gran medida a

Tabla 4
Lugar de residencia
Lugar de residencia Frecuencia %
Mexicali 273 50
Tijuana 135 24.73
Ensenada 117 2143
Playas de Rosarito 11 2.01
Tecate 10 1.83
Total 546 100%

Nota: Elaboracién propia.

2.4. Trabajo desempenado

En cuanto a la actividad laboral, el 11.17 por ciento de
la poblacidon bajacaliforniana se encuentra desempleada por
este nuevo coronavirus, mientras que el 56.41 por ciento se en-
cuentra laborando y corresponde a 308 personas (tabla 5).

Tabla 5
Actualmente se encuentra laborando
Trabaja actualmente Frecuencia %
Si 308 56.41
No 177 3242
Estoy desempleado por CO-
VID-19 61 11.17
Total 546 100%

Nota: Elaboracién propia.




estudiantes y/o jévenes, empeldndose en instituciones o empre-
sas publicas como privadas, y representando el 41.75 por ciento.
Para aquellos trabajadores que son independientes (4.40%) o se
encuentran empleados, pero sin contrato (3.66%), quizas perdie-
ron sus fuentes de trabajo por el cierre de negocios y otros gi-
ros comerciales que fueron afectados por la pandemia (tabla 6).

Tabla 6
Tipo de trabajo de los participantes

Tipo de trabajo Frecuencia %

Empleado/a de institucion publica con contrato 123 22.53
Empleado/a de empresa privada con contrato 105 19.23
Profesionista o técnico independiente subcontra-
tado 24 44
Comerciante 10 1.83
Empresario 9 1.65
Empleado sin contrato 20 3.66
No estoy trabajando actualmente 219 40.11
Docente 5 0.92
Otra 31 5.68

Total 546 100%

Nota: Elaboracién propia.

2.5. Pregunta ;Cual es el origen de COVID-19?

Respecto a la pregunta ;Cual es el origen de COVID-19?, las
respuesta que tuvieron mayor frecuencia fue la de ser un virus que
siempre ha existido (48.90%) o que viene del consumo o de la mor-
dedura de un murciélago (38.64%). Entre las respuestas con me-
nor seleccién fue la ser una manifestacién de Dios y por el consu-
mo de carne de perro o gato con 0.73%, respectivamente (tabla 7).




Tabla 7
Tipo de trabajo de los participantes

Numero de opciones

elegidas Frecuencia %
8 1 0.18
7 7 1.28
6 10 1.83
5 62 11.36
4 139 25.46
3 327 59.89
2 1 0.18
1 7 1.28
Total de participantes 546 100%

Nota: Elaboracién propia.

Otras de las respuestas significativas refieren que es un virus
creado en un laboratorio (19.23%) ademas que viene de los chi-
nos (14.29%).

Asimismo, ante la serie de respuestas ya establecidas,
y aquellas con la opcién de responder con las propias pala-
bras, se podian elegir entre una y/o varias respuestas. De ello,
19 de los participantes contestaron una sola opcién y una sola
eligid 8 opciones, quedando de la siguiente manera (tabla 8).




Tabla 8
Forma en la que afecta la salud la COVID-19

Opciones de respuesta Frecuencia %
Debilita el sistema inmunologico 325 59.52
Provoca desmayos 15 2.75
Provoca diarrea y vomitos 125 22.89
Es posible tener el virus y no presentar sintomas 478 87.55
Los jovenes son asintomaticos o presentan sintomas 98 17.95
leves
Genera anticuerpos en el organismo, de tal manera
) 46 8.42
que el virus no puede enfermarte por segunda vez
En adultos mayores, obesos, hipertensos, seropositivos
" : 448 82.05
o diabéticos, los sintomas son graves
Penetra por la piel 14 2.56
Los nifios y las nifias son inmunes, pero pueden ser
36 6.59
portadores
Si sobreviviste a COVID-19, puedes infectarte nueva- 214 3919
mente
A.te.aca los pulmoneg y la garganta, generando tos y 520 95 24
dificultad para respirar
Total de participantes 546 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de (Salinas, et al, 2022).

2.6. Pregunta ;De qué manera afecta la salud este COVID-19?

En cuanto a la pregunta sobre el efecto de la salud ante
COVID-19, la respuesta con mayor frecuencia fue la de que ata-
ca los pulmones y la garganta, generando tos y dificultad para
respirar con un 95.24 por ciento. Otra respuesta con el 87.55 por
ciento fue que es posible tener el virus y no presentar sintomas;
muy de cerca se encuentra el 82.05 por ciento al referir que, en
los adultos mayores, obesos, hipertensos, seropositivos o diabé-
ticos, los sintomas son graves. En tercer lugar, con el 59.52 por
ciento, sefialan que también eligieron que debilita el sistema in-
munoldgico. De primera mano, esto denota que la poblacién
encuestada cuenta con un conocimiento sobre el tema, pese a
lo que se sabia de este coronavirus hasta ese momento (tabla 9).




Tabla 9
Ndmero de opciones elegidas a la pregunta ;De qué manera
afecta la salud este COVID-197?

Numero de opciones elegidas Frecuencia %

9 0.37
8 5 0.92
7 30 5.49
6 55 10.07
5 149 27.29
4 158 28.94
3 82 15.02
2 33 6.04
1 32 5.86

Total de participantes 546 100%

Nota: Elaboracién propia.

Asimismo, pese a que se ofrecian una serie de respuestas pre-
vias, ademads de poder elegir varias opciones, solo dos personas
seleccionaron una respuesta (tabla 10).

2.7. Pregunta ;Qué acciones deben llevarse a cabo para disminuir
los contagios por COVID-19 en tu ciudad?

Como se puede observar mas del 90% de la poblaciéon sefiald
que para evitar el contagio hay que permanecer en casa y no salir
a menos que sea necesario (95.05%); lavarse las manos, de mane-
ra constante, con agua y jabodn, por 20 o 30 segundos, de manera
constante (94.51%); en caso de salir de casa, mantener el distancia-
miento social limitando el contacto con otras personas (93.96%);
y, al estornudar o toser, hay que taparse con el interior del codo,
no con la mano (92.86%). Por su parte, las repuestas que no fueron
seleccionadas consisten en dejar de consumir comida china (ob-
viamente nadie marcaria esta respuesta ya que en Baja California




Tabla 10

Acciones para disminuir los contagios por COVID-19
en tu ciudad

Opciones de respuesta Frecuencia %
Permanecer en casa y no salir a menos que sea necesario 519 95.05
Lavarse las manos con agua y jabon por un lapso de 20 a 30
516 94.51
segundos, de manera constante.
- o .
Ponerse aIcghoI, en liquido o en gel, con un 70% o mas de 426 78.02
concentracion
Desinfectar con detergente o cloro, los productos que adqui-
. . 445 81.5
rimos en las tiendas
Utilizar cloro para desinfectar la casa 311 56.96
Rociarse agua oxigenada para prevenir la infeccién 14 2.56
Banarse con agua clorada para eliminar el virus 9 1.65
Hacer gargaras de agua con sal, ademas de ajo y otros ali- 35 6.41
mentos naturales para prevenir la infeccidon '
Obedgcer las medidas de prevencion sanitaria aplicadas por 486 89.01
el gobierno
Si es necesario salir de casa, se debe utilizar cubrebocas 463 84.8
Si salgo de casa, mantengo el distanciamiento social limitan-
513 93.96
do el contacto con las personas
Al estornudar o toser, es importante taparse con el interior 507 9286
del codo, no con la mano
Los adultos mayores de 60 afos o mas, deben quedarse en
- : 477 87.36
casa por ser una poblacion de riesgo
Si presento sintomas sospechosos, es recomendable quedar- 461 8443
se en casa
Dejar de consumir comida china 0 0
Encomendarse a Dios 38 6.96
Evitar tocarse la cara constantemente 450 82.42
Evitar la entrada y permanencia de migrantes en la ciudad 85 15.57
Los niflos menores de 5 ahos deben permanecer en casa por 304 55 68
ser una poblacion en riesgo
Otro 11 2.01
Total de participantes 546 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de (Salinas, et al, 2022).




mayormente se consume la comida china) y el bafiarse con agua
clorada para eliminar el virus con el 1.65 por ciento (tabla 11).

Sobre aquellas acciones que deben realizarse para disminuir
los contagios por COVID-19 en tu ciudad, se tenian 20 opciones de
los cuales, le frecuencia de respuestas se concentré como muestra

Tabla 11
Acciones para disminuir los contagios por COVID-19.

Numero de opciones elegidas Frecuencia %

17 3 0.55
16 4 0.73
15 9 1.65
14 40 7.33
13 131 23.99
12 116 21.25
11 80 14.65
10 59 10.81
9 28 513
8 21 3.85
7 16 2.93
6 12 2.2
5 5 0.92
4 8 1.47
3 9 1.65
2 2 0.37
1 3 0.55

Total de participantes 546 100%

Nota: Elaboracién propia.

2.8. Pregunta ;Qué acciones has tomado para
no contagiarte ni contagiar a otros?

Aqui también era posible elegir varias opciones, y la respues-
ta seleccionada por practicamente mas del 90 por ciento de los
participantes fue el de permanecer en casa y no salir a menos que
sea necesario (94.14%), asi como la de si al estornudar o toser es




en la tabla 12.

Aqui también era posible elegir varias opciones, y la respuesta seleccionada por
practicamente mas del 90 por ciento de los participantes fue el de permanecer en casa
y no salir a menos que sea necesario (94.14%), importante taparse con el interior del
codo y no con la mano (90.48%). Con un 88.64 por ciento se reportan dos opciones: la
de lavarse las manos con agua y jabdn por un lapso de 20 a 30 segundos, de manera
constante; y la de si salgo de casa, mantengo el distanciamiento social limitando el

Tabla 12
Acciones para evitar el contagio a otras personas
Opciones de respuestas Frecuencia %

Permanecer en casa y no salir a menos que sea necesario 514 94.14
Ir_:;/s(r;(; Iéa;nr?taarr\]:'con aguay jabdn por un lapso de 20 a 30 segundos, de 484 88.64
Ponerse alcohol, en liquido o en gel, con un 70% o mas de concentracién 403 73.81
Eszglgsctar con detergente o cloro, los productos que adquirimos en las 379 69.41
Utilizar cloro para desinfectar la casa 299 54.76
Rociarse agua oxigenada para prevenir la infeccion 10 1.83
Bafiarse con agua clorada para eliminar el virus 6 1.1
Hacer gérga.ras (;ie agua con sal, ademas de ajo y otros alimentos naturales 31 5 68
para prevenir la infeccién
Obedecer las medidas de prevencion sanitaria aplicadas por el gobierno 449 82.23
Si es necesario salir de casa, se debe utilizar cubrebocas 474 86.81
S(i)zallag:pdeers?r?:; mantengo el distanciamiento social limitando el contacto 484 88.64
ﬁ\cl)re]zslgorr:::;r o toser, es importante taparse con el interior del codo, no 494 90.48
Apoyo a los adultos mayores para que puedan permanecer en casa 307 56.23
Dejo a los nifios y las nifias en casa 236 4322
He tenido sintomas sospechosos, por lo cual decidi quedarme en casay
buscar orientacion médica por teléfono 60 1099
Dejé de consumir comida china 1 0.18
Me encomiendo a Dios 64 11.72
Evito tocarme la cara constantemente 324 59.34
Apoyo el bloqueo a la entrada y permanencia de migrantes en la ciudad 55 10.07
Otro 10 1.83

Total de participantes 546 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de (Salinas, et al, 2022).




contacto con las personas. También se reporta que un 86.81 indica
que, si es necesario salir de casa, se debe utilizar cubrebocas, mien-
tras que un 82.23 reporta la importancia de obedecer las medidas
de prevencién sanitaria aplicadas por el gobierno. Cabe sefalar que
sélo se registré una frecuencia de la respuesta de dejar de consumir
comida china con el 0.18 por ciento (tabla 13).

Tabla 13
Acciones para evitar los contagios

Numero de opciones elegidas Frecuencia %
17 1 0.18
16 1 0.18
15 1 0.18
14 10 1.83
13 28 513
12 81 14.84
11 83 15.2
10 94 17.22
9 57 10.44
8 67 12.27
7 39 7.14
6 30 5.49
5 21 3.85
4 15 2.75
3 9 1.65
2 3 0.55
1 6 1.1
Total de participantes 546 100%

Nota: Elaboracién propia.

Asimismo, y en funcién de las opciones de respuesta, la ma-
yoria de los participantes eligieron 17 opciones, y solo una perso-
na selecciond 17. Aquellos que eligieron solo una opcién, fueron
Unicamente tres personas (tabla 14).




Tabla 13
Acciones para evitar los contagios

Numero de opciones elegidas  Frecuencia %
17 1 0.18
16 1 0.18
15 1 0.18
14 10 1.83
13 28 5.13
12 81 14.84
11 83 15.2
10 94 17.22
9 57 10.44
8 67 12.27
7 39 7.14
6 30 5.49
5 21 3.85
4 15 2.75
3 9 1.65
2 3 0.55
1 6 1.1
Total de participantes 546 100%

Nota: Elaboracién propia.

CONCLUSIONES

En este articulo se ha discutido la presencia de COVID-19
entre la poblacién bajacaliforniana, con el fin de indagar las estra-
tegias que las personas realizan ante la pandemia, refiriéndose a
aquellas practicas de salud y de indole psicosocial que establecen
determinados conocimientos y practicas a razén de este nuevo co-
ronavirus. A partir de estos hallazgos se buscan proponer acciones
de intervencién psicosocial y de participacién comunitaria, como
proponen Diamond y Willan (2020), Dubey et al. (2020), Landa-Ra-
mirez et al. (2020) y Rudnick (2020), con base en la deteccién de
necesidades la poblacién de estudio, todo ello, en el marco de la
salud comunitaria.




Con los datos recabados se puede
decir que la mayor parte de los participan-
tes, de acuerdo con la auto-aplicacion del
cuestionario, son de Mexicali. Asimismo,
hubo mayor participacion por parte de las
mujeres con relacidn a los hombres. Con
relacion al tema del estado civil, la mayor
frecuencia se encontré entre la poblacién
soltera con poco més del 50 por ciento
a comparacidon quienes reportan tener
una relacion con 38 por ciento (casado/a
y unioén libre). Un tema que es importan-
te resaltar es que el 56 por ciento de los
participantes de Baja California se en-
cuentran laborando y el 11 por ciento re-
porté estar desempleado por COVID-19;
mientras que el 32 por ciento de los que
no trabaja, en su mayoria son estudiantes.

De manera general, y por el tipo de
respuestas obtenidas, es posible concluir
que los participantes en esta investigacion
estan informados en buena medida sobre
el tema del nuevo coronavirus. Esto va en
sintonia con lo propuesto por Dubey et
al. (2020) y Hernandez-Padilla et al. (2020)
donde la poblacién requiere contar con
herramientasy la confianza necesaria para
enfrentar los embates de esta enferme-
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RESUMEN

Educar a los estudiantes para el emprendimiento trae consigo multiples beneficios,
no solo para ellos, sino ademas para la economia regional y nacional. Pero, ;de qué
manera puede influir el estudio de casos de éxito empresariales fomentar actitudes
emprendedoras en los jovenes? Por medio de la presente investigacion se busca cono-
cer cudl es el impacto del estudio de los casos de éxito de empresarios mexicanos, en
el desarrollo de la actitud emprendedora de los estudiantes de bachillerato. Para ello
se realizdé una investigacion con un total de 100 estudiantes de nivel medio superior,
en la region Costa Chica del Estado de Guerrero, México. Las técnicas utilizadas para
la recoleccién de datos fueron la encuesta y la investigacién-accion, con apoyo de la
revision documental. A través de los cuales se obtuvieron resultados, en los que se ob-
serva importantes cambios en la opinidon que tienen los alumnos respecto al empren-
dimiento, asi como en sus planes a futuro, con relacién al mismo tema. Con lo anterior
puede concluirse que el estudio de casos de éxito en empresas, es una estrategia para
fomentar el emprendimiento en los jévenes estudiantes, por lo que resulta muy reco-
mendable su aplicacién e integracidn en las actividades didacticas. .

Palabras clave: Educacién y desarrollo, empresa, ensefanza comercial, estudiante.

~ ABSTRACT

Educating students for entrepreneurship brings with it multiple benefits, not just for
them, but also for the regional and national economy. But, in what way can the study of
successful business cases influence the promotion of entrepreneurial attitudes in young
people? Through this research we seek to provide an answer to this question. For this,
an investigation was carried out with a total of 100 high school students, in the Costa
Chica region of the State of Guerrero, Mexico. The techniques used for data collection
were the survey and the focus group, with the support of documentary review. Through
which results were obtained, in which important changes are observed in the opinion
that students have regarding entrepreneurship, as well as in their plans, in relation to
the same topic. With the above it can be concluded that the study of successful cases
in companies, Therefore, its application and integration into didactic activities is highly
recommended.

Key Words: Education and development, company, business education, student.




INTRODUCCION

La creacidn de empresas trae consigo multiples beneficios
para la sociedad, asi como para la economia tanto a nivel local,
como a nivel nacional; sobre todo en el caso de las PyMEs. Pues
solo en México las Pequenas y Medianas empresas representan el
52% del Producto Interno Bruto Nacional; el 72% de los puestos
de trabajo; asi como el 70% de las importaciones en productos (Ji-
ménez, et. al., 2017). Por ello puede decirse que la creacion de Py-
MEs, trae consigo grandes ventajas, tanto para la economia, como
para la sociedad; las cuales van desde la generacién de empleos,
aportacion al PIB, fomento al desarrollo local, y en algunos casos
puede contribuir al desarrollo de la urbanizacién en zonas rurales.

Pese a lo anterior, los datos que proporciona el Instituto Na-
cional de Estadistica y Geografia demuestran que el 75% de las
PyMEs que son creadas en México, no logran mantenerse por mas
de 3 afos; ya que tienen que enfrentar algunos problemas como
son: la falta de financiamiento, la carencia de recursos tecnolégi-
cos, la escasa planificacion empresarial y la competencia desleal
(Alvarez, et. al., 2018). Por otra parte, es preciso hacer mencién,
que ante la constante globalizaciéon, que afecta los distintos &mbi-
tos de la sociedad, las PyMEs deben de enfrentarse con una serie
de retos, con el fin de mejorar su productividad; que van desde la
dotacién de nuevos recursos tecnoldgicos, la busqueda de nue-
vos canales de distribucidn, hasta la necesidad de fuerza de obra
calificada (Lopez, 2018).

Relacionado a lo anterior, se encuentra el hecho que hoy en
dia resulta cada vez mas importante que las instituciones educa-
tivas puedan vincularse de manera mas amplia con el sector em-
presarial, ya que con ello se contribuye al desarrollo de acciones
que ayuden de manera significativa al desarrollo econémico re-
gional, sobre todo de aquellas que se encuentran en proceso de
urbanizacién (Aguirre, et. al., 2018).

Por otra parte, el emprendimiento viene a resultar una muy
buena opcidn para los egresados de instituciones educativas, so-
bre todo en algunas regiones geograficas, donde la demanda de
trabajo supera a la oferta; y por tal razén el emprendimiento viene
a ser una excelente opcién de autoempleo para los jévenes (Ama-
dor, 2020). Pero tomando en consideracion los retos de las PyMEs




antes mencionados, es muy comun que exista miedo por parte
de la poblacién en general, para desarrollar proyectos empren-
dedores, sobre todo de aquellos jévenes, quienes no tienen la
suficiente experiencia. Y una de las estrategias més efectivas para
enfrentar ese miedo, es por medio de la dotacién de conocimien-
tos necesarios en el ambito empresarial (Segura, 2019).

En base a lo anterior, y tomando en consideracién lo expre-
sado por Querejazu (2020), existen varias teorias que intentan ex-
plicar las razones que motivan a las personas a emprender nego-
cios, siendo una de las més recientes y de mayor impacto la teoria
de la decision de emprender debido a un gatillo desencadenan-
te, establecida por Shapero y Sokol en 1982. Segun la cual existen
ciertos cambios positivos o negativos que empujan al individuo a
emprender; siendo algunos de los factores positivos el deseo de
superacion, o las buenas experiencias percibidas por el éxito de
otras personas.

En ese sentido se han generado la educaciéon para el em-
prendimiento, como un medio para capacitar a las personas en el
desarrollo de proyectos emprendedores (Bravo, et. al., 2021). La
cual, en los dltimos anos, ha sido mas comdn en personas mas jo-
venes, incluyendo niveles iniciales; ya que no solo se enfoca en la
creacién de empresas, sino que también hace énfasis en la moti-
vacién individual que se necesita para cumplir metas y propdsitos
(Chauzy Ortiz, 2021). Otros de los beneficios que tiene dicho tipo
de educacién es el desarrollo de otras habilidades tales como la
innovacion, cooperativismo, soluciéon de problemas, pensamien-
to critico y el desarrollo de la iniciativa (Mora, 2021).

Por ello es muy importante crear entre los jévenes una ac-
titud emprendedora. La cual se vea manifestada por el conjunto
de creencias, habilidades y valores que orientan a las personas a
desarrollar ideas de negocios (Beltran, 2021). Entre los principa-
les elementos que integran la actitud emprendedora son: sentido
critico, percepcién de oportunidades, auto eficiencia, motivacion
al logro y resiliencia en el cumplimiento de metas (Guzman, et. al.,
2020).

En base a lo anterior es que los distintos sistemas educativos
del mundo han establecido dentro de sus programas de estudio
el desarrollo de estrategias didacticas que puedan favorecer entre
los estudiantes el desarrollo de competencias para el fomento de
la actitud emprendedora entre los estudiantes (Panos, 2017). Au-
nado a lo anterior, se han creado algunos programas, con el fin de
dar apoyo a los jévenes que desean emprender, en el caso espe-
cial de México podemos citar el programa denominado “Mode-




lo de emprendedores para la educacion
Media Superior” (MEEMS), el cual otorga
ciertos apoyos que van desde becas, ca-
pacitacion, hasta acciones de vinculacion
con otras instituciones (Acosta,2019).

Por otra parte, tenemos los casos de
éxito empresariales, es decir aquellas his-
torias reales de emprendedores o PYMES
que en poco tiempo lograron tener éxito
en sus operaciones. Dicho en otras pa-
labras, son negocios que lograron tener
buenos resultados en cuestidon ventas, re-
conocimiento de marca, aumentos en su-
cursales y/o gran crecimiento financiero;
los cuales sin duda son inspiracién para

todos aquellos que se realizan operacio-
nes de negocios (Acosta, et al, 2020).

Pero jde qué manera puede influir
el estudio de casos de éxito empresaria-
les fomentar actitudes emprendedoras
en los jévenes? Por medio de la presente
investigacién se busca, a través de inter-
vencion y trabajo directo con estudiantes
de bachillerato, evaluar en qué medida
el estudio critico de los casos de éxito
empresariales, como estrategia didéacti-
ca, puede ayudar a fomentar su actitud
su actitud emprendedora.

METODOLOGIA

Para cumplir con el objetivo plantea-
do, fue realizada una investigacion con
un enfoque preponderantemente cuan-
titativo, analizando datos numéricos; lo
anterior por medio de un disefio experi-
mental, analizando las reacciones y com-
portamientos de la muestra seleccionada,
en base a las variables de estudio. Ade-
mas, la investigacién posee un nivel co-
rrelacional, ya que busca medir la relacidn
existente entre dos variables; y un méto-
do inductivo que parte del conocimiento
general a lo particular.

Por su parte la poblacion de estu-
dio se encuentra compuesta por: “Estu-
diantes, de ambos géneros, que actual-
mente se encuentren cursando el quinto
semestre de bachillerato, y que vivan en
los municipios de Teconapa y Ayutla de
los Libres, en la region Costa Chica del Es-
tado de Guerrero, en México. Cabe men-
cionar que dichos estudiantes oscilan en
una edad de entre los 16 y los 18 afios “.

Y para seleccionar la muestra de Estudio,
fue utilizada la técnica de muestreo no
probabilistico por conveniencia; a través
de la cual se selecciond un total de 100
personas, utilizando como criterio a aque-
llas con las que se pudiera trabajar en ra-
z6n a las situaciones particulares.

En lo que respecta a las técnicas de
recoleccion de datos fueron utilizadas
la investigacidn-accién y la encuesta. La
primera de ellas por medio de la inter-
vencion directa con los estudiantes que
conforman la muestra, a través del estu-
dio de casos, como estrategia didactica.
En lo que respecta a la encuesta fueron
aplicadas a los estudiantes por medio de
instrumentos de autoevaluacién, para su
posterior interpretacion y agrupamiento,
por medio de la técnica de representa-
cion porcentual. Cabe precisar, que la en-
cuesta fue aplicada en un par de acciones.
La primera de ellas, antes de aplicar la in-
tervencion y exposicion de los casos de




éxito con los estudiantes, y los segundos
de manera posterior a dicha exposicién.

RESULTADOS

De acuerdo con Correa, et. al. (2019),
la actitud es el comportamiento de un indi-
viduo para realizar actividades; y la aptitud
en cambio, es tener el gusto, la habilidad
y la inteligencia para ejecutar una activi-
dad apropiadamente con posibilidades
de éxito. Y ambos conceptos pueden ser
trabajados en el aula, a través del recono-
cimiento de los aprendizajes previos, y su
estimulacién a través de procedimientos
y recursos, que puedan estimular los pro-
cesos cognitivos de los estudiantes; con
los cuales se pueda trabajar sobre ciertos
factores internos, como son la atencién, la
motivacién, el interés, las actitudes posi-
tivas, el desarrollo de las aptitudes indivi-
duales, entre otros.

Por lo anterior, es que para poder
promover en los estudiantes el desarro-
llo de ciertas actitudes (incluyendo la ac-
titud emprendedora), es necesario llevar
a cabo la seleccién de material didactico,
que tienda a reforzar el énfasis en el com-
ponente conceptual y consolidar visiones
estereotipadas sobre determinado tema
(Beltrén, 2021), que en este caso se trata
sobre el emprendimiento, y desarrollo de
actividades emprendedoras. Las cuales
tienen como caracteristica principal, que
deben de encontrarse orientadas al desa-
rrollo de ciertas actividades y habitos de
vida (Reyes e Hidalgo, 2020).

1.- Estrategia didactica de intervencion
Con la muestra seleccionada y antes

descrita, se llevd a cabo el estudio criti-

co de los casos de éxitos empresariales,

primeramente, ddndole a conocer a los
alumnos las historias de los emprendi-
mientos exitosos; lo anterior haciendo uso
de recursos digitales, especificamente de
videos. Y al final se llevd a cabo una mesa
redonda, a través de la cual los alumnos
intercambiaron ideas, impresiones y dia-
logaron acerca de lo aprendido. Las acti-
vidades anteriores tuvieron una duracién
total de 180 minutos.

Cabe precisar, que algunos de los
principales recursos web que contienen
casos de éxitos empresariales, y que fue-
ron utilizados para dicha estrategia didéc-
tica, son detallados a continuacion:

« Grupo Bimbo, en el cual fue utili-
zado un video que se encuentra
alojado en la plataforma Youtu-
be, de Farwell Investor (2021).
Donde se muestra el proceso de
como dicha empresa paso de ser
un micronegocio a ser la com-
pafila panadera mas grande de
Latinoamérica. Dicho recurso es
el siguiente: https://youtu.be/Dv-
VS5Tto_KO

o Carlos Slim, mediante un recurso
que se encuentra en igual forma
se encuentra en la plataforma de
Youtube, del canal Negocios vy
Emprendimiento (2020), se busca
informar a los jovenes, el proce-
so de emprendimiento que vivi
Carlos Slim, desde su nifez has-
ta convertirse en la persona mas
rica de México. Dicho video se
encuentra en el siguiente enlace:



https://youtu.be/aReOI8UfU1TU

o Grupo Modelo, mediante el vi-
deo de Cordova (2020), se mues-
tra a los estudiantes el proceso
de dicha empresa; enla cual los 3
emprendedores iniciales llevaron
a cabo las estrategias, para que
Grupo Modelo, se convirtiera en
una de las empresas cerveceras
mas importantes del mundo. Di-
cho video es el siguiente: https://
youtu.be/_3XuMv3WrCU

o Tiendas Oxxo, utilizando como
recurso el video en Youtube de
Crea y Transforma (2021), en
el cual se muestra a los jovenes
como una idea innovadora pues
llegar a convertirse en un gran

Tabla 1

éxito en el mercado nacional e
internacional. Dicho recurso es
el siguiente: https://youtu.be/
MvogqpMgL7uQ
Cabe precisar que tanto antes, como
después de llevar a cabo dicha actividad
didactica, se les pidid a los alumnos que
valoraran su motivacién hacia el empren-
dimiento, y su actitud emprendedora en
general. A través de un instrumento, con
el cual valoraron su propio aprendizaje
de los valores, mismo que fue respondi-
do con apoyo del dialogo entre pares, es
decir intercambiando las opiniones con
el resto de sus compafieros; dicho instru-
mento es descrito a continuacion (tabla
1).

Instrumento de autoevaluacién utilizado por los estudiantes

Instrucciones: Marque con una X, la opcién mas acorde a sus impresiones personales
después de haber conocido, estudiado y analizado las historias de éxito empresarial.

Indicadores

Si No

Considero la posibilidad de iniciar negocios en un futuro

Veo posibilidades de triunfar en los negocios.

Creo que hay buenas oportunidades de negocio para desarrollar en

mi entorno
Me considero una persona emprendedora

Las historias de emprendimiento que conozco me inspiran a alcanzar

mis metas

Considero puedo desarrollar las habilidades para tener éxito en los

negocios

Considero el emprendimiento como algo importante

Nota: Elaboracién propia con datos de Carrera, et al, (2021) .




El instrumento de autoevaluacion de
que fue respondido por los estudiantes en
pares, y con apoyo y asesoria del docen-
te; en el momento previo a las actividades
antes descrita, y posteriormente a ello.
Lo anterior con el fin de poder conocer,

Tabla 2

como es que el estudio de casos de éxitos
empresariales influye en el desarrollo de
la actitud emprendedora. Y los resultados
de la misma, analizada de manera com-
parativa, en ambos momentos en que fue
aplicada (antes y después), ver tabla 2.

Resultados de las autoevaluaciones obtenidas, contestadas antes y después de llevar
a cabo el estudio de casos de éxitos empresariales. En la cual se detallan los porcenta-
jes de los estudiantes que respondieron se identifican con dicho enunciado

Antes del estu- Después del es-

Item Indicadores dio de casos de tudio de casos
éxito de éxito

1 Considero la posibilidad de iniciar negocios en 49% 62%
un futuro

2 Veo posibilidades de triunfar en los negocios. 41% 63%

3 Qreo que hay buenas opgrtunldades de nego- 309% 359%
cio para desarrollar en mi entorno

4  Me considero una persona emprendedora 58% 64%

5 Las hlstquas de emprend.lmlento gue conozco 56% 69%
me inspiran a alcanzar mis metas

6 Considero |:I)u'edo desarrollar !as habilidades 539% 729
para tener éxito en los negocios

7 Considero el emprendimiento como algo im- 64% 81%

portante

Nota: Elaboracion propia en base a los resultados obtenidos en las autoevaluaciones
en donde se registra el porcentaje de estudiantes que expresaron se identifican con

el enunciado.

En los resultados obtenidos en la
tabla ndmero 2, puede observarse en
primer lugar, que en cada uno de los in-
dicadores que fueron presentados en la
autoevaluacién hubo un incremento, tras

llevar a cabo el estudio de los casos de
éxitos empresariales. En algunos en ma-
yor porcentaje, pero en todos hubo algun
tipo de aumento.

Por otro lado, puede observarse que



los indicadores en los cuales hubo mayor
incremento son los identificados con los
items 2, 6y 7. Y por su parte en los que
hubo un menor incremento en los por-
centajes, después de aplicar la estrategia
del estudio de casos de éxito, es en los in-
dicadores identificados con items nime-
ros 3y 4.

Tomando en cuenta lo anterior, pue-
de decirse que se han cumplido con los
objetivos planteados al inicio de la inves-
tigacion. Pues al haber variaciones en los
resultados obtenidos antes y después, de
los estudios de caso de éxito empresaria-

generd un impacto positivo en el desa-
rrollo de la actitud emprendedora de los
estudiantes con cuales se llevd a cabo la

investigacion.

Por lo que relacionando la presente
investigacion, con la llevada a cabo por
la cual analiza la percepcion de los jove-
nes estudiantes, con relacién al emprendi-
miento. Puede observarse que en ambos
casos los jovenes relacionan el emprendi-
miento como una oportunidad, por lo cual
la mayoria de los jévenes analiza la posi-
bilidad de llevar a cabo acciones de em-
prendimiento en un futuro (Torres, 2019).

les, puede inferirse que dicha estrategia

CONCLUSIONES

Tomando en consideracién los datos obtenidos en la pre-
sente investigacién, puede concluirse que el estudio de casos de
éxitos empresariales entre los estudiantes de nivel bachillerato,
contribuye a que puedan desarrollar una actitud emprendedora,
y con ello a fomentar sus deseos de desarrollary poner en marcha
proyectos de emprendimiento.

Sobre todo, tomando en cuenta que en dicho nivel educa-
tivo se forma a estudiantes en etapa adolescentes, y a quienes
la educacion para el emprendimiento puede beneficiarles para
promover su autonomia y superacién en la vida. Ademas, que las
personas en esa etapa de la vida constantemente buscando al-
ternativas para sacar provecho a sus habilidades, talentos e inclu-
so productos; y con ello pueden lograr la generaciéon de cambio,
proposicion y potenciacion de sus ideas, respondiendo con ello
y atendiendo necesidades reales de nuestra sociedad (Saavedra,
2021).

En tal virtud es de mucha importancia, también que sigan
llevando a cabo investigaciones sobre nuevas estrategias, para
incentivar en los jévenes en el desarrollo de proyectos empren-
dedores; asi como para ayudarles en el desarrollo de habilidades
emprendedoras, acorde a las necesidades reales de la sociedad
en la cual se desenvuelven.
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RESUMEN

Esta investigacién -cualitativa, fenomenoldgica, de alcance correlacional- analiza las
semejanzas y diferencias entre los planes de estudio de las principales Instituciones
de Educacién Superior cercanas a la Universidad Mexiquense del Bicentenario (UMB)
Jiquipilco, que ofertan la carrera de Arquitectura, interpretando por el nombre de las
asignaturas lo diverso y las correlaciones existentes entre ellos. Al responder a la pre-
gunta de cudl es la pertinencia del plan de estudios de Arquitectura ofertado en la
UMB Jiquipilco, en relacién con aquellos de otras instituciones del norte del Estado de
México, se generara una propuesta enfocada en una opciéon competitiva. En ese cues-
tionamiento, se identificaron tres de siete planes con una concurrencia mayor a 50%,
dos de ellas de instituciones también publicas, lo que permite identificar una posible
pertinencia del plan de estudios actual, dejando clara la necesidad de actualizaciéon
del plan al incorporar asignaturas relacionadas con la introduccién de los estudiantes
a los contenidos y teorias basicas de la carrera, asi como a las lineas de disefio arqui-
tecténico y urbano sustentable, disefo del paisaje, administracion de empresas y el
desarrollo de habilidades socio-profesionales de un arquitecto, ademas de que sus
asignaturas optativas se relacionen con Construccidn, Estructuras y Urbanismo. De la
urgente revision del total de créditos y la distribucion de las horas frente a grupo para
una posible incorporacién de actividades extracurriculares, queda abierto el camino
para un siguiente analisis que considere la visién de los contratistas o empresas de la
regién y el consenso con camaras de profesionales del érea..

Palabras clave: Arquitectura, Plan de Estudios, Pertinencia Académica, Universidades y
Educacién Superior.
Cédigo JEL: 121 e 129

ABSTRACT

This -qualitative phenomenological of correlational scop- research, analyzes the si-
milarities and differences among the study plans of the main Superior Education
institutions close to the Universidad Mexiquense del Bicentenario (UMB) Jiquipilco,
that offer the Architecture degree, intuitively interpreted by the name of classes, di-
versity and correlation among them, answering the question: What is the pertinence
of the Architecture study plan, offered in the UMB Jiquipilco, in relation to those on
other institutions in the northern part of the state of Mexico?, to generate an upda-
te proposal, focused on becoming a competitive option. Only three of seven plans
were identified with concurrency over 50%, two of them, also public institution, that
allows for identification of a possible pertinency of the current study plan, among the
architectonic design lines and/or sustainable urban, landscaping design, business
administration and social-professional skills development for architects, and optional
classes be related to construction, structures, and urban design. Also, from the urgent




review of the total amount of credits and distribution of hours in the front of a stu-
dent group, for a possible incorporation of extracurricular skills, opening the road for
further analysis, considering the contractor or regional enterprise view and the con-
sensus with area professional Chambersmore demanding of organizational behavior.
It involves the environmental, social, governance and global context, as well as ac-
tions that contribute to achieving its implementation. Therefore, CSR is a fundamen-
tal component for the success and sustainability of companies that adopt a respon-
sible vision and are committed to society and the environment, not only obtain economic
benefits, but also strengthen their brand image and contribute to sustainable development.

Key Words: Architecture, Academic curriculum, Academic relevance, Universities and Supe-
rior education.

INTRODUCCION

Las Instituciones de Educacién Superior (IES) son espacios
en los que se forman los nuevos profesionales y deben amoldarse
para hacer frente a los puntos de conflicto en la educacién del
arquitecto. Nolla (2019) ha destacado que no necesariamente los
planes ofertados se adecuan a la realidad nacional, siendo indis-
pensable reconocer el valor social del arquitecto para encuadrar
los Planes de Estudios (PE) al enfoque institucional y a las activi-
dades profesionales, porque pocos aspirantes tienen idea de lo
que es la profesion, su mision y papel social, aunque saben las
generalidades del campo laboral.

Por lo anterior, las universidades estan obligadas a guiar a
los estudiantes y mostrarles los posibles problemas a enfrentar.
Sobre esto, Serra (2020) asegura que el trabajo del arquitecto no
sélo debe vincularse con la realidad social y econémica, sino tam-
bién a la politica y cultural, ya que los profesionales deben estar
al servicio de las personasy el Estado, siendo las IES las responsa-
bles de dotar a sus egresados de herramientas para un verdadero
desarrollo profesional y, como lo propone Nolla (2019), brindarles
oportunidades profesionales adecuadas con un plan flexible, la
realizacion de investigaciones serias y acercandolos a la proble-
matica social y econdmica desde su servicio social o residencias
profesionales, permitiéndoles asi reconocer la realidad del campo
profesional.

Al respecto, el H. Consejo Técnico de la Facultad de Arqui-
tectura de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
(2017) ha propuesto, para el ejercicio de la profesion, identificar




tres variantes principales: primero, como proyectista; segundo,
con un papel coparticipativo en sectores productivos, publicos
o privados, en cargos de disefio, construccién, administracion,
gestion, docencia e investigacién; y, en un tercer momento, como
profesional independiente con diversas escalas y magnitudes en
sus proyectos.

Por ello, durante la formacidon académica, las IES deben:
abordar los problemas actuales de la carrera desde el punto de
vista multidisciplinario y transdisciplinario; considerar los fenéme-
nos naturales y sociales; actualizarse permanentemente desde la
docencia, investigacion y ética profesional; hacer hincapié en la
versatilidad y renovacion constante a partir de la vinculacién con
los colegios de arquitectos e ingenieros y cdmaras de la industria
de la construccion, y recopilar inquietudes; y finalmente, generar
planes y programas mas completos que resuelvan las necesida-
des del campo laboral, sin olvidar que existe una gran variedad
de oferta educativa, no sélo en cuanto a universidades o carreras
“similares” sino también en relacién a costos, localizacidn, hora-
rios, planes de estudio, actividades administrativas y académicas,
y enfoques educativos, entre otros.

Al respecto, Nolla (2019) advierte que obviamente no existe
una metodologia educativa que asegure la mejor opcidn, porque
es posible que cada una de ellas tenga ventajas y areas de opor-
tunidad y los estudiantes decidan de acuerdo con sus propios in-
tereses, gustos, comodidades, gastos, acceso a becas, prestigio
de la institucion e, incluso, aunque en menor medida, el enfoque
educativo (direcciéon a la que se dirige su estudio o especialidad:
disefio, construccidn, calculo, etcétera), que, en la mayoria de los
casos, los estudiantes desconocen.

Ademas, Serra (2020) establece que la acreditacion de los
planesy programas de la carrera de arquitectura la realiza la Acre-
ditadora Nacional de Programas de Arquitectura y Disciplinas del
Espacio Habitable (ANPADEH), organismo avalado por el Consejo
de Acreditacion de la Educacion (COPAES), a los programas que
cumplan con los parametros de calidad, de su marco normativo y
las certificaciones de la Carta de la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la
Unién Internacional de Arquitectos (UIA) del 2011, siempre que
haga referencia a las caracteristicas regionales, para que los egre-
sados puedan cumplir con las necesidades, expectativas y mejora
de la calidad de vida de los seres humanos, proponiendo que los
objetivos de formacion de los arquitectos promuevan aptitudes
para imaginar, disefiar, comprender y ejecutar la construccién,




logrando un equilibrio entre la razén y la
intuicion; contribuyan a la sociedad, mos-
trando conocimientos en humanidades,
ciencias fisicas, ambientales y sociales,
tecnologia y artes creativas, proyectos es-
téticos y técnicos, la historia y sus teorias,
urbanismo, planificacién y sus técnicas
de aplicacién, apreciando y aplicando las
bellas artes; y generen proyectos con alto
contenido social, siendo conscientes de
sus responsabilidades y valores humanos,
sociales, culturales, medioambientales,
urbanos y del patrimonio arquitecténico,
teniendo capacidad creativa en la cons-
truccién, conociendo la disciplina y sus
métodos y la gestion de proyectos, con-
trol de costos y métodos de entrega.

Asi, la presente investigacién preten-
de darrespuesta a la pregunta: ;Cuél es la
pertinencia social del plan de estudios de
Arquitectura, ofertado en la Universidad
Mexiquense del Bicentenario Jiquipilco,
en relacion con aquellos de otras institu-
ciones del norte del Estado de México?,
con el objetivo de identificar la correspon-
dencia de las asignaturas propias del Plan
Educativo, de acuerdo con las propuestas
en |ES cercanas a la Universidad, partien-
do de un andlisis inductivo de los temas
y areas generales de estudio propios de
cada oferta educativa para generar una
propuesta de actualizaciones al plan; y
al revisar si es una respuesta competiti-
va frente a universidades cercanas, mos-
trar también las caracteristicas comunes
y diferencias principales, para aportar al
campo educativo de esta carrera el perfil
laboral deseable en los egresados de la
licenciatura, para que pueda ser analizado
en estudios sucesivos.

En este sentido, es necesario expo-
ner que el Programa Educativo actual de
la Carrera de Arquitectura en la UMB Ji-

quipilco, de acuerdo con la pagina https://
umb.edomex.gob.mx/modelo_oferta, se
enfoca en el desarrollo del saber hacery
la formacién integral y social del estudian-
te, poniendo énfasis en el aprendizaje,
calidad y pertinencia, asi como en el uso
de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), colocando al estu-
diante en el centro del proceso. Nuestra
carrera contempla nueve semestres, con
59 asignaturas y 445 créditos, conforma-
dos de la siguiente forma: Estructura Ge-
nérica (324), Optativas (56), Inglés (45) y
Residencias profesionales (20).

Las asignaturas de la Estructura Ge-
nérica se pueden subdividir en cuatro nu-
cleos: Béasico (generacién de destrezas y
competencias bdsicas universitarias, 16
materias), Sustantivo (competencias ba-
sicas de la arquitectura, 27 asignaturas),
Integral (9 materias que unen las capaci-
dades de los nucleos anteriores) y Profe-
sionalizantes (8 asignaturas para reforzar
las habilidades y conocimientos del urba-
nismo), agrupadas en diversas areas de la
reticula: Célculo estructural, Construccion
y administracion de obra, Dibujo y repre-
sentacién gréfica, Disefio, Historia del arte
y la arquitectura, Investigacion y Lenguas.

Ademés, resulta conveniente hacer
énfasis en el concepto de pertinencia,
que diversas investigaciones, como las
de Rodriguez et al. (2020), Guevara et al.
(2017), Osorio y Contreras (2010), Robles
et al. (2018), Garcia (2002), Arvelo y Mon-
tes (2016), entre otras, han intentado ex-
plicar a partir del propuesto por la UNES-
CO, asumiendo que la pertinencia es el
papel o lugar de la educacién superior en
la sociedad al tomar en cuenta su entorno
y necesidades para organizar su conoci-
miento, entendiéndola a la vez como las
acciones oportunas en el cumplimiento




de las funciones sustantivas de las IES al interpretar los problemas
o necesidades de la sociedad, estableciendo acciones a seguiry
revisando sus aportes y las propuestas de solucién oportunas.

Entendiendo que la pertinencia del curriculo brinda a la
comunidad ofertas de las propiedades y necesidades, como lo
proponen Arvelo y Montes (2016), se hace evidente la necesidad
de su evaluacién, que segin Orosio y Contreras (2010) permi-
tiria identificar debilidades y fortalezas de los PE, pudiéndolo
relacionar con el andlisis de la oferta educativa (capacidad del
sistema educativo de ofrecer servicios de educacion, en la regién
e incluso internacional, Guevara et al., 2017), centrandose en el
andlisis social propuesto por Malagén (citado por Hernandez y
Valenzuela, 2018) y que, de acuerdo con la Guia de Apoyo del
Modelo Educativo para la Formacion Integral de la Universidad
Autéonoma de Yucatan (2012), es la coherencia entre los objetivos
del PE y el perfil de egreso a partir de las necesidades del medio
y el mercado de trabajo.

Por ello, se han realizado diversos trabajos, como los de Ro-
driguez et al. (2020), Guevara et al. (2017), Buenafio y Maldonado
(2015), Vidal et al. (2012), Arvelo y Montes (2016), Osorio y Con-
treras (2010), Robles et al. (2018), Garcia (2002), Sotelo (2016) y
Malagan-Plata (2009), entre otros, que mayoritariamente abordan
la pertinencia de los curriculos bajo anélisis de categorias, apo-
yandose en cuestionarios, entrevistas o encuestas a estudiantes,
docentes, egresados y empleadores, asi como en la revision de
contenidos y del estado del arte, especialmente en cuanto a nor-
matividad aplicable, ademéas de la demanda histérica del PE, lo
cual ha generado estudios sumamente completos y globales.

Sin embargo, este trabajo se enfoca solamente en el andlisis
de la pertinencia social a partir de la oferta educativa existente en
la regidn, y al considerar que dicha pertinencia estd compuesta
de diversos factores, entre los que se ubica la oferta educativa,
su analisis se puede hacer a escala micro o macro, consideran-
do que el contexto y la profesién son subcriterios de andlisis de
la pertinencia, segun Buenafio y Maldonado (2015), y que todas
forman parte de las actividades preliminares de un estudio mas
complejo, lo que podria asegurar la revisiéon del curriculum en
primera instanciay, al relacionarlo en estudios posteriores a partir
de las exigencias y el ejercicio de la profesion, pudiera ser una
guia para la modificacién oportuna del PE.




METODOLOGIA

Esta investigacion cualitativa es de
enfoque fenomenoldgico hermenéutico,
con un alcance correlacional, para el anali-
sis de las semejanzas y diferencias presen-
tes en los planes de estudio de las princi-
pales instituciones de Educacion Superior
cercanas a la UMB Jiquipilco que ofertan
la carrera de Arquitectura, interpretando
intuitivamente por el nombre de las asig-
naturas lo diverso y las correlaciones exis-
tentes entre ellos.

Fuster (2019) propone que la feno-
menologia se enfoca en el estudio de
experiencias de vida, desde la perspec-
tiva del sujeto, explicando la naturaleza
de las cosas y su veracidad, brindandole
con ello significado; ademds, contem-
pla que la hermenéutica hace referencia
a la interpretacién, intentando revelar el
significado de las cosas a partir del uso
del lenguaje o toda accion que le per-
mita descubrirlo. Para Hernandez-Sam-
pieri, Fernandez-Collado y Baptista-Lucio
(2017), el alcance correlacional permite
la asociacién de conceptos, delimitando
las conexiones entre las variables a fin de
permitir la generacion de predicciones y
conocer la relacién o grado de asociacion
existente entre dos o mas categorias den-
tro de un contexto especifico.

Para evaluar el grado de asociacién
existente, se analizardn las asignaturas
propias de los planes de estudio inicial-
mente por separado y luego se establece-
ra las vinculaciones presentes. La decision
de optar por este tipo de alcance se debe
a que los estudios correlacionales permi-
ten saber el modo en el que se comporta
una variable, en este caso las asignaturas
del plan de estudios vigente de Arqui-

tectura en la UMB Jiquipilco, al conocer
también (empiricamente) las que se ofer-
tan en otras IES de la regién, otorgando-
le valor al programa actual, revisando el
valor que poseen los planes con los que
es comparado, y evaluando la vinculacién
entre sus materias o el periodo en el que
se deben cursar.

Para recabar la informacién se con-
sideré una muestra no probabilistica de
la oferta educativa de la region, realizan-
do una investigacion en linea, en las pla-
taformas educativas de las instituciones
del norte del Estado de México, conoci-
das por ofertar esta carrera, identifican-
do ademés aquellas entre las que han
presentado tramites de revalidacion de
estudios para aspirantes que cambian de
escuela, a partir de datos otorgados por
el drea de Control Escolar de la UMB vy
aquellas ubicadas en los municipios colin-
dantes a Jiquipilco, eligiendo siete: Uni-
versidad Auténoma del Estado de México
(UAEMéx), Universidad Tecnoldgica de
México (UNITEC), UNIARQ y el Tecnoldgi-
co de la Construccion (ITC), ubicadas en la
ciudad de Toluca, asi como la Universidad
de Atlacomulco (UDA), el Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Jocotitlan (TESJo)
y la Universidad de Ixtlahuaca, Centro Uni-
versitario de Ixtlahuaca (UI-CUI).

Al conocer la informacién de cada
plan, se generd una tabla donde se ubi-
caron por semestre las asignaturas pro-
pias del plan de estudios de arquitectura
en la UMB Jiquipilco para comparar em-
piricamente los nombres de las materias,
segun los planes propuestos en las otras
IES, identificando también el semestre en
el que se pretende que se cursen las ma-




terias; ademas, se revisé la duraciéon promovida en cada plan de
la carrera, asi como las modalidades de estudio: semestre, cuatri-
mestre, entre otros, considerando también los antecedentes de
la institucion y de la carrera, a fin de establecer las caracteristicas
que estas variables imprimen en cada uno de los planes.

Figura 1
Universidades.

Nota: La figura muestra la ubicacion de las instituciones de donde
se analizaron los planes de estudio. Elaboracién propia.




RESULTADOS

cion de las siete instituciones, cuyos pla-
nes de estudio se analizaron:
Ademés, en la tabla 1. Caracteristi-

1. Discusion de resultados
En la figura 1 se presenta la ubica-

Tabla 1
Caracteristicas generales

Tiempo de

recorrido en Incorporacion
Di . ) 3 i —
istancia gles transporte - o 4 Plande PO dgllnstl
de Jiquipilco  particular . tucién
. Arquitectura
desde Jiqui-

pilco

Universidad

Universidad de Ixt-

|ahuaca CU' 17 km 30 minutos 1977 2005 anada

Tecnolégico de Estu-
dios Superiores de Jo- 31 km 40 minutos 1998 2005 Publica
cotitldn (TESJo)

Universidad de Atlaco-

mulco (UDA) 47 km 40 minutos 2006 2006 Privada
Universidad Auténoma 1 hora v 10
del Estado de México 52 km minut);)s 1828 1963 Publica
(UAEMéx)
1 horav 15 1986y 2013
Unitec Campus Toluca 53 km >ra y (Campus 2013 Privada
minutos
Toluca)
Tecnolégico de la 1983y 2019
Construccion (ITC) (Campus .
Campus Estado de Mé- 54 km 1 hora Estado de 2019 Privada
Xico México)
Centro Universitario de 1 horav 15
Arquitectura, Ingenie- 56 km >ra y 2015 2015 Privada
minutos

ria y Disefio (UNIARQ)

Nota: Elaboracién propia con datos de las paginas oficiales de las
instituciones y Google Maps (2013).

cas generales, se establece la distancia Jiquipilco; el promedio de viaje en trans-
a la que se ubica cada centro educativo, porte particular, aho de creacion de la ins-
en relacién con el centro de la ciudad de tituciény en el que se empezé a ofertar la




carrera de arquitectura, asi como el tipo
de institucién que es, ordenandolas de la
mas cercana a las mas alejada.

Se encontré que la Universidad de
Ixtlahuaca CUI, segun la pagina: https://ui-
cui.edu.mx/index.php/inicio/historia, esta
incorporada al Sistema Educativo Nacio-
nal (SEP) y desde 2010 a la Asociacion de
Instituciones de Enseflanza de la Arquitec-
tura de la Republica Mexicana A.C. (ASI-
NEA); tiene la certificacién de ANPADEH
y convenios con la Cdmara de la Industria
de la Constriccion, Colegio de Arquitec-
tos y de Ingenieros del Estado de México.
Su plan consta de nueve ciclosy es uno de
menos parecidos al de la UMB Jiquipilco,
ya que, de sus 73 asignaturas, sélo 27 po-
drian ser similares, representando 36.2%.

Resulta relevante mencionar que la
carrera de arquitectura en la UMB Jiqui-
pilco se ha cursado con el plan elaborado
en 2003 y revisado en 2004 en los Insti-
tutos Tecnoldgicos de Querétaro y Cam-
peche, por lo que se puede suponer que
este y el manejado en el Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Jocotitlan (TES-
Jo) son similares, sin embrago, aunque si
es el de mayor coincidencia, de acuerdo
con la pagina: https://tesjo.edomex.gob.
mx, sélo son similares por nombre 40 de
las 54 asignaturas programadas, teniendo
74% de concurrencia, ya que actualmen-
te se proponen cinco créditos correspon-
dientes a Actividades Complementarias:
Culturales y Deportivas, en su plan 2018,
donde agregaron seis asignaturas y las
referentes a la especialidad. Ademas, se
redujeron el total de créditos, conside-
rando ahora 10 semestres, con un total
de 260: 210 de Estructura Genérica, 5 de
Actividades Complementarias, 10 de Ser-
vicio Social, 25 de Especialidad y 10 de
Residencia Profesional, mientras que en

el anterior se contaba con 445 créditos,
permitiendo reducir 13 asignaturas, libe-
rando los horarios para el desarrollo de
proyectos y actividades complementarias
obligatorias; sin embrago, han quitado de
su reticula los cursos de Inglés.

En el caso del plan en la Universi-
dad de Atlacomulco (UDA), los estudios
se cursan en tres afos y cuatro meses, en
10 cuatrimestres, ubicando 33 asignatu-
ras similares de 65 totales, representando
sélo 51% de la curricula, siendo este plan
el tercero en concurrencia, sin considerar
el estudio de lengua extranjera o inglés.

Por su parte, la Universidad Auténo-
ma del Estado de México (UAEMéx), de
acuerdo con la pagina: https://fad.uae-
mex.mx, cuenta desde 2018 con la acre-
ditacion por ANPADEH, procesos certi-
ficados de Diagndstico y Evaluacién del
Aprendizaje, Evaluacién Profesional y Ela-
boracién de la Revista Investigacién Lega-
do, perteneciendo ademés a la ASINEA.
Su plan de estudios consta de 60 Unida-
des Académicas, con 449 créditos, repar-
tidos en tres Nucleos de Formacién: Ba-
sico, Sustantivo e Integral, en un periodo
de 10 semestres, considerando tres Areas
de Docencia: Disefio (Arquitectura, Dise-
fio y Urbanismo), Teoria (Artes y Humani-
dades) y Tecnologia (Ciencias naturales y
exactas, ademas de Ciencias Sociales). Se
comparten 41 asignaturas de 60 totales,
equivalente a 68% de coincidencia, que-
dando en segundo lugar de concurrencia.
Esta institucién si considera los cursos de
inglés 5, 6, 7 y 8, siendo una de las pocas
instituciones que tienen este tépico como
parte curricular.

Por su parte, la UNITEC oferta Arqui-
tectura con duracidn de tres afos (10 cua-
trimestres) o cuatro anos (12 cuatrimes-
tres), de acuerdo con datos de la pagina:




https://www.unitec.mx/licenciatura-en-ar-
quitectura/#plan_estudio, en esta ultima
modalidad se establecen 60 asignaturas,
de las cuales 21 se pueden considerar si-
milares, sélo 35% de coincidencia.

Por otro lado, sobre los estudios ofer-
tados en el Tecnoldgico de la Construc-
cion (ITC), a cursarse en 10 cuatrimestres,
sélo cinco asignaturas de 49 totales coin-
ciden con el plan de la UMB Jiquipilco, es
decir, sélo 10%, considerdndolo como el
plan que menos relacidn tiene, ademas se
cursa el idioma inglés en cada cuatrimes-
tre hasta el nivel Intermedio B2, el hecho
de la poca similitud puede deberse al per-
fil, ya que en esta institucién se graduian
como Arquitecto Constructor.

Del mismo modo, sobre el Centro
Universitario de Arquitectura y Disefio
UNIARQ, como lo menciona la péagina:
http://www.uniarg.com.mx/about, la mo-
dalidad de estudio es escolarizada de
ocho semestres, su plan de estudios esta
dividido en tres etapas de formacion: Ba-
sica con 16 asignaturas, Disciplinaria con
22 asignaturas y 6 optativas, la etapa de
formacion Final contempla 21 asignaturas,
con nueve optativas. Ademads, considera
el 4rea de Desarrollo humano integral y
habilidades empresariales, asi como de
Comunicacion Internacional para el do-
minio del idioma inglés, compartiendo 30
asignaturas de 63 totales, que es igual a
47.6%.

Si se considera el listado de saberes
que reflejan los requerimientos del titulo

CONCLUSIONES

Sobre la pertinencia del plan de estu-
dios de Arquitectura, ofertado en la UMB
Jiquipilco se identificé que, el méas similar

de Arquitectura en México y otros paises
(Serra, 2020 y la acreditadora ANPADEH),
que se encuentran divididos en las lineas
del conocimiento o ejes de formacion: 1.
Linea de dibujo (el plan de la carrera en
la UMB Jiquipilco oferta los 5 saberes), 2.
Teoria e historia (sélo se cubre 75% de los
saberes propuestos, faltando la introduc-
cion a la teoria y practica de la arquitec-
tura y la introduccién a la carrera, inclui-
da en el curso propedéutico), 3. Proyecto
arquitectéonico y 4. Construccion (todos
los saberes estan considerados en ambos
ejes), 5. Instalaciones hidraulicas, sanita-
rias y especiales (sdlo se abarca 60% de
los saberes, ya que no se estudia Meca-
nica de fluidos, Termodindmica, Electro-
magnetismo, Bases tedricas del medio
fisico, Electrotécnica y Patologia de las
instalaciones), 6. Estructuras (86.6% de los
saberes, ya que no se ven la mecéanica de
sélidos, los tipos estructurales ni el control
y patologia estructural), 7. Urbanismo (a
pesar de que la gran mayoria de los to6-
picos ofertados estan relacionados a este
tema, sélo se estan considerando 45.4%
de los saberes requeridos, ya que no se
estan viendo las técnicas de acondiciona-
miento ambiental en la Arquitectura y el
urbanismo, Arquitectura legal, Economia
urbana, Impactos ambientales, asi como
Jardineria y paisaje), 8. Proyecto terminal
y practicas profesionales (ambas activida-
des se desarrollan de manera adecuada'y
al 100% en el plan actual de la carrera).

es el del TESJo, sin embrago, debido a la
actualizacién en 2018, se agregaron, ade-
mas de las actividades complementarias,




asignaturas de Analisis Proyectual, Pensa-
miento Arquitectonico Contemporaneo,
Estética, Gestidon Urbanistica, Administra-
cién de Empresas Constructoras | y |l, asi
como las referentes a la especialidad.

En segundo lugar, con 68% de
coincidencia, se encuentra el plan de la
UAEMéx, sin embrago, entre las materias
que diferencian los planes se encuentran:
Composicion Arquitectdnica, Maquetas,
Temas Selectos de Diseno, Teoria del
Proyecto Arquitecténico, Integrativa Pro-
fesional, Procesos de Investigacion Ur-
bano-Arquitectéonica, Temas Selectos de
Arquitectura 1, 2 y 3, Disefio de Arquitec-
tura del Paisaje, Arquitectura Sustentable,
Patrimonio Histdrico Arquitecténico, Ges-
tién y Promocién en la Construccién, Pro-
yectos Arquitecténicos 7, Disefio Urbano
Sustentable, Temas Selectos Multidisci-
plinarios, Reciclaje de Edificios y Espa-
cios y Proyecto Integral de Arquitectura 2.

Les sigue la UDA, que es la tercera
institucion, con 51% de concurrencia; y
con menos de la mitad de las materias
coincidentes se ubican UNIARQ (47.6%),
CUI (36.9%), Unitec (35%) e ITC (10%).

Se identifica que las asignaturas que
no tienen nombres similares correspon-
den a las lineas del conocimiento pro-
puestas por Serra (2020): Teoria e Histo-
ria, enfocadas en la Historia y Teoria de la
arquitectura, Historia del arte y Composi-
cidon arquitectdnica, para generar un re-
pertorio formal, espacial y estructural de
las producciones urbano-arquitecténicas,
el espacio y la arquitectura para configu-
rar el significado, analizando las aporta-
ciones artisticas de la historia y el estudio
de la arquitectura como fenémeno social,
seguida de Dibujo, trabajando el Dibujo
arquitecténico y la Geometria Descriptiva,
para el conocimiento de las geometrias

espaciales y la generacion de planos ar-
quitecténicos a mano, con Tecnologias de
la Informacién y Computacién (TIC), dibu-
jo 3D o recorridos virtuales, y en un tercer
momento a Proyecto terminal y practicas
profesionales, referida a la elaboracion
de un proyecto arquitecténico integral
(proyecto terminal), donde se eviden-
cien conocimientos de todas las asigna-
turas cursadas, con el objeto de que los
estudiantes se incorporen exitosamente
al &mbito laboral a partir de las practicas
profesionales y propuestas ejecutivas sus-
tentadas en la teoria y metodologia vistas
en la carrera, a fin de realizar tareas pro-
pias de un arquitecto recién egresado.

Por lo tanto, sobre el objetivo de la
investigacion, se puede establecer que en
relacién con otras dos IES de orden publi-
co en la regién, que ofertan también ar-
quitectura, resultan similares y por lo tanto
posiblemente pertinentes las asignaturas
del plan de estudios actual de la UMB Ji-
quipilco; sin embargo, sobre la propuesta
de actualizacion, es necesario, en primer
lugar, revisar el plan y programa de la ca-
rrera, incorporando asignaturas relaciona-
das a la introduccion de los estudiantes
a los contenidos y teorias basicas de la
carrera y otras que estén enfocadas a las
lineas del conocimiento de disefio arqui-
tectdnico y urbano sustentable, arquitec-
tura y disefo del paisaje, administracion
de empresas y el desarrollo de habilida-
des socio-profesionales de un arquitecto,
ademas de que sus asignaturas optativas
se relacionen a la Construccidn, las Estruc-
turas y el Urbanismo, para tener un dife-
renciador frente a las universidades cer-
canas. Ademas, en un segundo momento
se deben revisar el total de los créditos y
la distribucién de las horas frente a gru-
po, incorporando también actividades




extracurriculares, sin olvidar el estudio de
la lengua extranjera, siendo necesario, en
un tercer momento, aumentar este anali-
sis, incorporando la visién de los contratis-
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RESUMEN

En este trabajo se reportd la sintesis de hematita con actividad fotoactiva utilizando un
medio acuoso y una parte de la hematita fue dopada con AgCl para valorar el cambio
en el valor de banda prohibida del material ya que los materiales basados en Fe,O,
(hematita) y otros compuestos similares en los Gltimos afios han despertado el interés
de los investigadores por sus aplicaciones en el medio ambiente, procesos cataliti-
cos y propiedades fotoactivas. Para este proceso se utilizé el método de precipitacién
controlada para sintetizar a-Fe,O, y algunos materiales se doparon con AgCl creado
in situ obtenido AgCl+ a-Fe,O.,. estos materiales se caracterizaron empleando micros-
copia eléctrica de transmision (SEM) para investigar la morfologia de los compuestos,
la estructura del material se investigd mediante analisis de difraccién de rayos X (XDR)
y la propiedad fotoactiva de los materiales se determiné mediante la medicién de re-
flectancia difusa. El a-Fe,O, y AgCl+a-Fe,O, exhibieron la capacidad de recoleccién de
luz visible con una brecha energética de 2.29 y 1.60 eV respectivamente. Finalmente,
utilizando los datos de difraccién encontrados, se calculd el tamano de la celda de cris-
talito y fue de aproximadamente 53,91 nm para la hematita dopada y 46,62 nm para la
hematita pura

Palabras clave: Brecha energética, material fotoactivo, hematita.

~ ABSTRACT

In this work, the synthesis of hematite with photoactive activity using an aqueous me-
dium was reported and one part of hematite was doped with AgCl to value the chan-
ge band gap level of matherial owing to the materials based about Fe,O, (hematite)
and other compounds similar on the last years have aroused the interest of resear-
chers because the applications on the environment, catalytics process and photoactive
properties. For this process the controlled precipitation method was used to synthe-
size a-Fe,O, and some material was doped whit AgCl created in situ obtained AgCl+
a-Fe,O,. These materials were characterized using scaning electrical microscopy (SEM)
to investigate the morphology of the compounds, the structure of compouds was in-
vestigated by X-ray diffraction analysis (XDR) and the photoactive property of materials
was determined using diffuse reflectance measurement. The a-Fe,O,and AgCl+a-Fe,O,
exhibited the visible light harvesting ability with band-gap 2.29 and 1.60 eV respecti-
vely. finally using the diffraction data found was has calculate the size crystallite cell
and was about 53.91 nm for the hematite doped and 46.62 nm for the hematite pure.

Key Words: Band-gap, photoactive material, hematite




INTRODUCCION

En los Ultimos anos, el estudio de los éxidos de fierro ha des-
pertado el interés de muchos investigadores debido a que se ha
encontrado que presentan propiedades interesantes que los con-
vierten en candidatos ideales para diversas aplicaciones en los
diferentes campos de investigacién de las ciencias, esto se debe
a que de manera general en la naturaleza también se pueden en-
contrar de manera abundante en la mayoria de los rincones del
planeta y es por esto que desde la antigliedad los dxidos de fie-
rro se han empleado como colorantes debido a que presentan
gran estabilidad fisicoquimica y coloracién, una coloracién que va
desde rojizo hasta anaranjado que resulta ser muy llamativa (Mar-
mo y Gallardo, 2020) y los hace ideales para ser empleados en
procesos de decoracidn de cerdmicos y pinturas que hasta el dia
de hoy se siguen empleando en algunos lugares de la costa ecua-
toriana. Por otro lado, es importante mencionar que actualmente
a este tipo de materiales se les estd encontrando aplicacion que
no solo se basan en propdsitos decorativos, sino més bien se en-
focan en disefar proceso que ayuden a resolver una problematica
como lo son: el tratar la calidad del aire en las zonas industriales
basdndose en la elaboracién de compositos de materiales meso-
porosos como el ZnO y la hematita que aprovechan las diversas
rutas sintéticas para la obtencién de estos materiales absorbentes
con una alta area superficial que puede llegar a alcanzar hasta los
1270 m?/g de composito (Ronddn et al., 2021), otras aplicaciones
importantes que se han estado analizando en los Ultimos afios en
los diversos centros de investigacién estan relacionados con el
uso de la hematita en procesos de catélisis, como medio de con-
traste en observaciones de microscopia, en usos médicos como al
analizar estudios de resonancia magnética de imagen y en otros
casos se aprovechan propiedades como la morfologia, estabili-
dad quimica y biocompatibilidad para proponer futuras aplicacio-
nes que ayuden y promuevan el avance cientifico acerca de estos
materiales. Con base en lo anterior podemos visualizar el alcan-
ce que puede llegar a tener el uso de los éxidos de fierro en los
diferentes campos de investigacion por lo que desde la década
de 1980 a la fecha las publicaciones con respecto a la utilidad de
estos materiales se han enfocado fuertemente en la obtencion de




adsorbentes sintéticos a base de goethita, hematita y ferrihidrita
que ayuden a minimizar algunos de los problemas ambientales
que se generan en los diversos procesos industriales favorecien-
do el desarrollo de la quimica verde. En la parte de las investi-
gaciones en quimica ambiental se ha encontrado que los éxidos
de fierro como la hematita en combinacion con arcillas sintéticas
son capaces de absorber grandes cantidades de contaminantes
organicos como derivados del polietileno e incluso promueven
las reacciones de oxido reducciéon en medio acuoso, lo que fa-
cilita los procesos de biorremediacién en lugares contaminados
con compuestos organicos como hidrocarburos y sus derivados
ayudando a disminuir el impacto ambiental que generan estos
contaminantes (De Melo Santiago, et al, 2022).

Algunos autores como Lépez y Linares (2018) han enfocado
sus investigaciones para resaltar la necesidad de crear materiales
que ayuden a minimizar los impactos ambientales adversos que
resultan de los accidentes industriales, como lo son el derrame de
residuos metélicos que contaminan los suelos y fuentes pluviales
en las diversas naciones como en el caso de Hungria, que en el
afo 2010 ocurrié un derrame de lodo rojo inundo tierras agrico-
las, en este sentido se han reportado intentos por emplear este
tipo de suelos contaminados como materia prima para elaborar
materiales de construccién como ladrillos ecolégicos que ayuden
a mejorar la calidad del aire (aprovechando las propiedades cata-
liticas de la hematita y otros éxidos de fierro).

Actualmente existen diversos métodos de sintesis reporta-
dos para la obtencién de compositos de materiales ferricos asf
como ferrosos y entre los mas populares tenemos el método de
sol-gel (Paulso y Jothibas, 2021) el cual tiene la ventaja de brindar
estructuras estables y con alta drea superficial, sin embargo pre-
senta el inconveniente de que el tiempo que se debe de esperar
para obtener el composito es largo debido a que en la mayoria
de los casos se debe sintetizar primero la arcilla y posteriormente
la hematita, por lo que al final se combinan estos dos compues-
tos, otro método muy empleado es el de deposicion por bafo
qguimico (CDB) en el que se sumerge un sustrato en cada una de
las soluciones precursoras del compuesto estableciendo series
definidas para lograr el depédsito de capas homogéneas, el re-
sultado en la mayoria de los casos son depdsitos uniformes, sin
embargo el tiempo que se debe de emplear es demasiado largo
y existe un gran desperdicio de materia prima por lo que este
proceso suele elevar demasiado los costos de produccion (Nyari-
ge, 2020). Finalmente se tiene la sintesis por el método de depo-




sicion controlada, la cual ha demostrado
ser muy eficiente al momento de generar
nanomateriales y los procesos son relati-
vamente rapidos, sin embargo, entre las
dificultades que enfrentamos esta la ca-
racterizacién del material, debido a que
se encuentra en el seno de la solucién
y hay que provocar en la mayoria de las
ocasiones la formacién de un precipitado
(Morales-Morales, 2017).

En este articulo nos enfocamos en la
sintesis de hematita (a-Fe,O,) a la que se
le realiza un proceso de dopado con un
precursor de plata, en este aspecto es im-
portante mencionar que se eligié el mé-
todo de precipitacién controlada debido
a que es un proceso sencillo de realizary
no requiere de equipo especializado para
llevarse a cabo, lo que lo convierte en una
ruta sintética muy econdémica y con buena
efectividad para la obtencién del material
deseado. Esimportante mencionar que se
modificé el proceso reportado por Mora-
les-Morales (2017) debido a que en nues-
tro caso lo que buscamos era obtener un
valor de banda prohibida (band gap) en
el material que nos permitiera obtener
hematita con propiedades fotoactivas, lo
que nos permitird en un futuro disefar
proceso para emplearla en proceso de
generacién de energia limpia y renova-
ble a un bajo costo. El objetivo principal
del presente trabajo es la obtencién y ca-
racterizacién de a-hematita dopada con
cloruro de plata, que tengan un valor de
brecha energética (Eg) que nos permita
emplearlo en un futuro como capa activa
en la elaboracién de celdas solares y reac-
ciones de catalisis. Durante el proceso de
sintesis se buscé generar un proceso todo
en uno (one-put) que permitiera ahorrar
tiempo y generar el proceso de dopaje in
situ, ya que como hemos analizado en la

bibliografia consultada, las rutas sintéticas
existentes requieren de una serie de pa-
SOs que en ocasiones provocan tiempos
de sintesis muy largos para la obtencién
del producto deseado.

Por otro lado, es importante mencio-
nar que a pesar de que la energia solar
presenta una alternativa ideal para ge-
nerar procesos de energia renovable los
materiales semiconductores que actual-
mente se emplean como capa activa de
las celdas solares presentan altos costos
de produccién y baja eficiencia al utilizar
la energia del sol, lo anterior es debido a
que se basan en elementos que son de-
masiado caros y téxicos como el Selenio
(Se), indio (In) o Telurio (Te), por lo que su
producciéon en masa también representa
una gran fuente de contaminacion debido
a que son elementos nocivos para el me-
dio ambiente. Otro inconveniente de usar
los materiales mencionados es que no se
ha logrado disefar un proceso que garan-
tice la generacion de peliculas delgadas 'y
estables para ser usados como fase activa
en la elaboracidon celdas solares (Cucaita,
2017).

Un aspecto importante en la obten-
cion de a-hematita dopada con cloruro de
plata es el mencionar que se realiza con
materiales de bajo costo que son comu-
nes en los laboratorios de investigacion lo
que garantiza la disponibilidad de la ma-
teria prima y el obtener un valor de bre-
cha energética en este tipo de compues-
tos ampliara el uso de los 6xidos de fierro
para mejorar sus propiedades fotoactivas.
hematita-AgCl el tamano de cristal es de
53.91 nmy para la a-hematita se encontré
un tamano de 46.62 nm usando las sefa-
les en el plano de (220) y (116) respectiva-
mente.




METODOLOGIA

La sintesis de hematita se realizé empleando el método
de precipitacién controlada, en este proceso se prepararon dos
soluciones de 100 mL a una concentracion 0.5 M (molar) de Clo-
ruro de Hierro (lll) (FeCl, ), una solucién de 50 Ml de Hidréxido
de Sodio (NaOH) 1.0 My una ultima solucion de Nitrato de Plata
(AgNQ,) con una concentracién de 0.1 M, esta Gltima solucién
fue empleada para realizar el proceso de dopaje del material, es
por esto que su concentracién es mucho menor comparada con
la de las otras soluciones. Una vez que se tienen las soluciones
listas se colocan en agitacion moderada las soluciones de FeCl,
y se adicionan 25 mL de la solucién de NaOH gota a gota sin
dejar de agitar a ambas soluciones.

Al finalizar la adicién se la solucion de Hidréxido de Sodio
se mantienen los sistemas en agitacién durante 4 horas mas y
para finalizar con el proceso de sintesis se agregd (a solo una
solucion que contiene la mezcla FeCl,-NaOH) gota a gota solo
10 mL de agente dopante (solucién de Nitrato de Plata) mante-
niendo siempre el proceso de agitacion. Es importante mencio-
nar que el proceso de agitacion evita que se formen aglomera-
dos de sélidos en el seno de la solucién, por lo que al adicionar
el precursor de plata también se mantiene la agitacion por 10
minutos mas. Con el propdsito de realizar un proceso de ca-
racterizacién adecuado, se formaron peliculas gruesas sobre un
substrato de silicio monocristalino que durante las mediciones
se empled como linea base en los procesos de medicién en los
diferentes equipos y los depdsitos generados fueron lavados
con agua destilada abundante, se les dejé secar a temperatura
ambiente y finalmente se procedié a dar tratamiento térmico a
450 ° C.

1. Equipo de caracterizacion.

Las muestras resultantes son caracterizadas realizando
mediciones de reflectancia difusa en un rango de entre 200 a
800nm con una velocidad de barrido de nm/s por lo que se em-
pled un espectrofotémetro Uv-Vis modelo Cary60 con lampara
de flash-Xendn. Para analizar la morfologia de los depdsitos ge-
nerados son analizados empleando un microscopio electrénico
de barrido (SEM) con microsonda EDS (JSM 5400LV + NORAN)
y para la determinacién de la estructura del material obtenido
se usé un equipo de Difraccion de Rayos X D8-discober usando




una fuente de radiacion CuK o (A= 1.38762) y realizando medicio-
nes en un rango de 26 entre 20°y 80°.

RESULTADOS

1. Discusién de resultados.

Para caracterizar el producto obtenido se analizé por medio
de Difraccién de Rayos X (DRX), uno de los difractogramas obte-
nidos de la muestra de hematita que contiene AgCl se muestra en
la figura 1.

En este difractograma se identificaron en un primer lugar con
color azul el patrén de picos correspondiente a la a-hematita con
orientacién en los planos (012) a 24.32°, (104) a 33.35°% (110) a
36.8°,(024) a 49.45°,(116) a 54.20° (300) a 66.62° son asociados
a la geometria romboédrica identificados usando el JCPDS card
N°: 79-0007 y el N° 89-8104 mostrado por el equipo en el difrac-
togramay que también son reportados en la literatura (Hriji., 2020),
el pico orientado en el plano (1010) a 74.10° y a 77.83° también
estan reportados en la literatura por Mejia et al (2022) y Ortiz-Go-
doy et al (2021) asignandolos a la formacion del compuesto de
interés. Posteriormente en color rojo se sefalan la presencia de los
picos en los planos (111) a 27.94°,(200) a 32.34° y (220) a 46.33°
correspondientes a la presencia de AgCl (Mandawat, 2019) en fase
cubica centrada en la cara (clorargentita) y en esta ocasién se tomd
como referencia el JCPDS N°: 31-1238 y el N° 01-1013 mostrado
en el difractograma.

Es importante mencionar que dentro de las muestras es co-
mun encontrar la formacién de algunas impurezas que son asocia-
das principalmente a la presencia de cloruro presente en la mues-
tra (Hriji., 2020). El tamafo de los cristales es determinado usando
la ecuacién de Scherrer (Campos-Quirds., 2022; Lopez & Linares.,
2018):

D=KM(P cos 8) ecuacién (1)

En donde:

D es el tamano de la particula en nm, K es la constante de
Scherrer, f es FWHM (Full Width at Half Maximum) Ancho medio
de pico, A es Longitud de onda usada en la medicién y A es el An-
gulo de difraccién en grados (Guzman et al., 2022).

En nuestro proceso de anélisis s,e encontré que para la la
hematita-AgCl el tamafio de cristal es de 53.91 nm y para la a-he-
matita se encontré un tamafo de 46.62 nm usando las sefales en
el plano de (220) y (116) respectivamente.




Figura 1
Difractograma de la a-hematita.
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Nota: Las senales asociadas a la a-Hematatita se indican en color azul y las senales del
AgCl como agente dopante se indican en rojo .

Por otro lado derivado de las medi-
ciones de reflectancia difusa que se obtu-
vieron empleando espectroscopia Uv-Vis,
se empezd con el proceso de caracteriza-
cion del material por lo que se procedié a
determinar el valor de la brecha energé-
tica del material (band gap) ya que este

pardmetro se toma en cuenta para deter-
minar si un material es apto para aplicacio-
nes fotovoltaicas, en la figura 2 se muestra
los espectros de reflectancia difusa para la
muestra de hematita dopada con el pre-
cursor de plata y la muestra de hematita
sola.




Figura 2
Espectro de reflectancia difusa obtenido de las muestras de hematita pura y dopada
con AgCl.
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Nota: La linea roja representa el espectro obtenido para la muestra de a-Hematita des-
pués de haberse generado in situ el compuesto AgCl, mientras que en color negro se
observa el espectro obtenido para la caracterizacion de la a-Hematita sola.

Es muy importante resaltar que el band gap (Eg) del material se obtuvo mediante
el tratamiento de los datos mediante la construccién de las graficas de Tauc (Marti-
nez-Hernandez et al., 2019) y usando las siguientes ecuaciones:

S = 2R ecuacién 2

K = (1-R)? ecuacidn (3)

F(R) = K/S ecuacién (4)

E = hv ecuacidn (5)

(F(R)hv)r = fhv ecuacion (6) en donde S es el factor de dispersiéon de la luz, K es el co-
eficiente de absortividad del material, f es la funcion de la energia, F(R) es la ecuacién
de Kubelka-Munk (Negrete-Duran, et al, 2021) y n = 2 al considerar solo la transicion
directa entre las bandas. En la figura 3 se muestra el valor de band gap obtenido para
los materiales sintetizados, dichos valores se obtienen al graficar (F(R)hv)" vs la energia
del fotén incidente, al extrapolar de valor de (F(R)hv)" = 0 se obtiene el valor de la ban-
da prohibida en eV.




Figura 3
Gréficos de Tauc de la muestra de hematita pura y con agente dopante.

5000

4500 4 :l ao-Hematita
4000 AgCl+a-Hematita

35800

2000 =
L2500 =

2000

(F(R)hv)2

1'.‘-'}-}-1
1 Eg= 1.60 &V Eg= 2.29 eV
1000

500 <

u L l T l T l L] I L7 I L I L r T
0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0

Energia (eV)

Nota: Para la muestra de hematita pura se obtuvo un valor de eV (linea Negra) mientras
que, al generar AgCl con hematita, se logré obtener un valor de Eg=2.29 eV (linea roja).

Como podemos observar se logré disminuir el requerimiento energético en 0.59
eV al promover el proceso de dopaje in situ del AgCl, obteniendo un valor de Eg=1.60
eV muy similar al de los semiconductores que se elaboran a base de indio, telurio o se-
lenio que resultan ser muy costosos (Wood-Robinson et al., 2020). Los resultados obte-
nidos indican que este tipo de materiales podria ser usado como capa activa en celdas
solares o en procesos de degradacién de contaminantes (Fiore et al., 2022; Vinayagam
etal., 2022) que sean promovidos por reacciones de catalisis. Finalmente se examind la
morfologia de los depdsitos generados empleando microscopia éptica y SEM, sin em-
bargo, no se observé mucha variacién, los depésitos generados no son homogéneos,
ya que, si bien se logra la adherencia al substrato de hematita con y sin dopar, estos al
ser examinados a detalle con el microscopio SEM solo se observan aglomeraciones de
material sobre la superficie del material.

Con base en lo anterior en la figura 4 se muestra una micrografia en el a) de la
muestra de AgCl +a-hematita y en el b) una toma de la misma muestra solo que se exa-
mind con el microscopio éptico, ambos en escala de micrometros.




Figura 4

Gréficos de Tauc de la muestra de hematita pura y con agente dopante.

Nota: a) Micrografia de SEM tomada de la muestra de hematita con AgCl, b) imagen
tomada de la muestra de hematita con AgCl empleando microscopia dptica.

CONCLUSIONES

Es importante decir que la importan-
cia de este trabajo radica en la sintesis y
caracterizacién de a-Hematita generando
un agente dopante durante el proceso de
sintesis, que en este caso el AgCl resulta
al final ser el agente dopante. Algunos
autores como Ruiz, et al (2019) concuer-
dan en que en un inicio se genera maghe-
matita (y-Hematita) al adicionar la base y
posteriormente con el tratamiento térmi-
co existe un reacomodo estructural dan-
do paso a la formacién del producto final
(a-Hematita), y es esta etapa de transicion
en donde aprovechamos para adicionar
el agente dopante (AgNQ,) y al final for-
mar con la presencia de cloruros el AgCl
cristalino en la hematita.

Es fundamental resaltar que el uso
de la técnica de precipitacion controlada
ayuda a obtener la formacion de la hema-
tita y su agente dopante mediante una re-

accion in situ y evita realizar el proceso en
dos partes (primero la sintesis de hemati-
ta y luego introducir el agente dopante)
como comunmente se hace, acortando
los tiempos de sintesis.

También destacamos que al generar
correctamente la sintesis in situ de los cris-
tales de AgCl logramos mejorar el valor
de la brecha energética del material ob-
teniendo, pasando de un valor inicial Eg=
2.29 eV a un valor final de Eg= 1.60 eV,
dicho valor permitird que el material pue-
da ser empleado en aplicaciones fotovol-
taicas o cataliticas como ya se ha estado
haciendo en otras investigaciones.

Hay que recalcar que con los datos
recabados en el difractograma logramos
caracterizar y establecer la presencia de
a-Hematita con geometria romboédrica y
AgCl con geometria cubica centrada en la
cara mediante la ubicacién de las sefales




caracteristicas reportadas en la literatura.
Por otro lado, cabe mencionar que
en las imagenes de microcopia éptica y
SEM se observa que los depdsitos gene-
rados durante el proceso de sintesis no
son generados de manera homogénea
debido a que se observa la presencia de
aglomerados en el depdsito generado.
Por Gltimo, es importante mencionar
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RESUMEN

El ingreso al contexto educativo universitario requiere que los estudiantes tengan cla-
ras sus razones para estudiar, lo que demuestra su compromiso con el aprendizaje. La
capacidad de precisar metas de estudio (autorregulacién) se centra en la conciencia
metacognitiva activa, el control y verificacién, el esfuerzo diario y el procesamiento ac-
tivo durante las clases. El objetivo de este reporte es identificar la meta de estudio en
los estudiantes de ingreso a odontologia en una universidad publica. Es un estudio
cuantitativo, descriptivo, transversal. Se aplicé la Escala de Metas de estudio Pérez et al.
(2009), la cual evalta: metas de aprender o de aprendizaje, metas de refuerzo social y
metas de logro. Fueron 104 los participantes, de los cuales, 74 son mujeres y 30 hom-
bres. La edad més frecuente fue 17 afos. La confiabilidad de alfa de Cronbach de la
escala total fue de 0.63. Los estudiantes tienen metas de aprendizaje que incluyen re-
solver problemas, avanzar, aprender cosas nuevas y enfrentar tareas dificiles. También
buscan metas de refuerzo social, como ser elogiados y que se reconozca su inteligen-
ciay logros, evitando ser ridiculizados o criticados. Finalmente, tienen metas de logro,
como obtener buenas notas, no fracasar en los exdmenes finales, completar la carrera
con éxito, conseguir un buen trabajo y ser reconocidos socialmente. Se concluye que
los estudiantes de odontologia de primer afo ejercen la meta de estudio de rendi-
miento, seguida de la de evitacidn al trabajo y finalmente la de aprendizaje.

Palabras clave: Metas de estudio, estudiantes, odontologia.

~ ABSTRACT

The beginning into the university educational context requires studentsto be clearabout
their reasons for studying, which demonstrates their commitment to learning. The abi-
lity to specify study goals (self-regulation) focuses on active metacognitive awareness,
control and verification, daily effort and active processing during classes. The objective
of this reportis to identify the study goal in dental entry-level students ata public univer-
sity. It is a quantitative, descriptive, cross-sectional study. The study goals scale Pérez et
al. (2009) was applied, which evaluates: learning goals, social reinforcement goals and
achievement goals. There were 104 participants, of whom 74 were women and 30 men.
The most frequent age was 17 years. The Cronbach’s alpha reliability of the total scale
was 0.63. Students have learning goals that include solving problems, making progress,
learning new things, and coping with difficult tasks. They also seek social reinforcement
goals, such as being praised and having theirintelligence and achievements recognized,
avoiding being ridiculed or criticized. Finally, they have achievement goals, such as get-
ting good grades, not failing final exams, completing their degree successfully, getting
a good job and being socially recognized. It is concluded that first-year dental students
exercise the performance study goal, followed by work avoidance and finally learning.




Key Words: Study goals, students, dentistry.

INTRODUCCION

Al ingresar al contexto educativo universitario es de impor-
tancia que el estudiante tenga claras las razones por las cuales
quiere estudiar, asi demostraria el compromiso con todo su pro-
ceso de aprendizaje. Ya que, las metas académicas establecidas
por el estudiante se asocian a la propia motivaciéon y conducta.

Al analizar la literatura se encuentra a la variable “metas”,
comprendida desde el aprendizaje, el rendimiento académico y
la autorregulacion. En esta ultima, los estudiantes pueden tener
clara mas de una meta dentro de su proceso de aprender. (Martin,
2012).

Para este reporte de investigacion, se entendera por autorre-
gulacién, la capacidad de precisar metas de estudio, en donde el
estudiante planifica diversas actividades que realmente lo llevan
a aprendery a corroborar lo aprendido para mejorar la propia ca-
pacidad de tomar decisiones convirtiéndolo en un estudiante au-
ténomo, automotivado y critico. (Sdnchez-Cotrina, 2023).

Este mismo autor menciona que la capacidad de precisar
metas de estudio (autorregulacién) se centra en:

e a) La conciencia metacognitiva activa: articulado con sa-
beres, pertinente planificacion, regulacién, control y di-
reccion de los procesos psiquicos para la concertacion de
metas previstas.

o b) El control y verificacién, es decir, la aplicacién de mul-
tiples estrategias que el estudiante emplea como herra-
mienta para lograr alcanzar objetivos (planificar, evaluar y
analizar).

o c)El esfuerzo diario en la realizacion de las tareas se refie-
re a la valentia diaria, la proactividad, impulso permanen-
te, la motivacién justa para encaminar la aplicacién de los
planes previstos.

o d) El procesamiento activo durante las clases, referido al
desarrollo de actividades académicas (hacer apuntes en
clase e informes o tareas asignadas por el o la docente)
los niveles mas altos de metas de aprendizaje se encuen-




tran asociados con una mayor utilizacion de estrategias
de aprendizaje.

Valle et al. (2007) hacen referencia a Elliot quien es uno de
los pioneros en el estudio de “Metas de estudio”. Este autor, expli-
ca que los estudiantes ejercen acciones para lograr metas de: a)
aprendizaje, b) rendimiento y c) evitacién al trabajo. A la primera
también se le llama metas de estudio, metas de dominio o cen-
tradas en la tarea y se refieren al desarrollo de la competencia 'y
su dominio. La segunda esté centrada en el "yo” y se refiere a la
demostracion de la competencia frente al otro. Y finalmente, la
tercera se refiere a la capacidad que tiene el estudiante para evi-
tar el esfuerzo y el trabajo escolar.

Valencia, et al. (2013) demuestran que los estudiantes uni-
versitarios al enfrentar la tarea académica hacen acciones para lo-
grar un tipo u otro de meta (ya sea de aprendizaje, rendimiento o
de evitacion al trabajo)., dichas acciones estéan influenciadas por
aspectos propios del estudiante, por el contexto educativo o por
la forma en la que el profesor ensefia. Estos autores también de-
claran que muchos otros autores a lo largo del tiempo han demos-
trado que las metas de estudio tienen relacion con el aprendizaje
autorregulado y el rendimiento académico., en esta correlacion
se han encontrado a estudiantes que suelen mostrar procesos de
planificacion, uso de estrategias de elaboracidn y organizacién,
asi como supervisién y control metacognitivo, que son elementos
congruentes con sus metas de comprensién.

No obstante, también se encuentra en la literatura actual, au-
tores que resaltan factores causales de la carencia de cumplimien-
to de metas de estudio, habitos para aprender, metacognicion y
autorregulacién. Entre ellos destaca Mufioz (2023) quien hace re-
ferencia a que continua la deficiencia en la comprensién lectora,
por lo cual los alumnos no pueden describir, explicarlo ni valorar
lo que leen, alude a causas como: casi nulos niveles de lecturay,
por consiguiente, escaso desarrollo del pensamiento l6gico, lec-
turas lentas e incorrectas, desatencién por entender o reconocer
las palabras nuevas, entre otras. Por consiguiente, el alumno tiene
faltas gramaticales y ortogréficas. Con lo anterior, este autor ase-
gura que la gamificacion es una estrategia que ayuda a resolver
estas debilidades en los estudiantes. La gamificacién se refiere a
juegos disefiados a través de dindmicas novedosas y motivadoras
con el objetivo de cambiar la conducta del estudiante.

Asimismo, Herndndez (2023) hace referencia al déficit habito
de lectura que existe en los jovenes mayores de 18 afios en Méxi-
coy afirma que, las estrategias metacognitivas y la motivacién por




la lectura mejora el promedio académico.
Por lo que invita a profesores a evaluar el
nivel de comprension lectora en los estu-
diantes y reforzarla.

Otazu (2023) asegura que los estu-
diantes de odontopediatria estaban des-
motivados y que, la elaboracién de casos
clinicos de pacientes reales, aumenta el
aprendizaje profundo creado por la me-
tacognicion autorreflexiva experiencial,
ya que el estudiante reflexiona con base
a la experiencia vivida con el paciente.
Al igual que, Moriano y Cantillo (2023)
encontraron estudiantes de odontologia
desmotivados por no tener pleno conoci-
miento del uso de la tecnologia y espacio
propio y adecuado para estudiar durante
las clases virtuales en pandemia.

La Serna et al. (2023) expresan que
el 25,8% de los estudiantes universitarios
tienen habitos de estudio.

Sdez et al. (2023) reflexionan sobre
ipor qué el estudiante universitario no
autorregula su aprender? y mencionan lo
siguiente: El estudiante procrastina, no or-
ganiza su tiempo para las actividades aca-
démicas, carece de héabitos de estudio,
habilidades sociales, vocacién, dan uso
inadecuado a latecnologiay a las diversas
redes sociales, no tienen clarificado qué
quieren lograr a corto, mediano y largo
plazo. Al mismo tiempo, Aguinaga y Pa-
lacios (2023) concluyen que, los estudian-
tes universitarios no estan desarrollando
el aprendizaje autorregulado en pensa-
mientos, emociones y acciones y por ello
no consiguen sus metas académicas.

Benavente (2023) encontré niveles
regulares de motivacién académica en los
estudiantes que postulan a una universi-
dad privada y niveles del compromiso
académico bajos en la dimensién de ab-
sorcién., es decir, implica la concentracion,

inmersién y gozo que tienen los estudian-
tes respecto a las actividades académicas.

Con base a lo anteriormente expre-
sado, ;Cudl de las tres acciones o metas
de estudio (de aprendizaje, de rendimien-
to y de evitacion al trabajo) ejercen los es-
tudiantes de la Licenciatura de Cirujano
Dentista de universidad publica?, Por tan-
to, el objetivo de este reporte de investi-
gacién es identificar la meta de estudio en
los estudiantes de ingreso a odontologia.
Al mismo tiempo, el presente documen-
to auxilia a la concientizacién de los estu-
diantes universitarios y los orienta a que
ejerzan acciones que les beneficien en el
cumplimiento de las metas académicas:
comprension lectora, habitos de estudio,
motivacién, compromiso y autorregula-
cion académica. En el contexto educativo
en odontologia en universidad publica, se
observa en los estudiantes que a muchos
de ellos se les dificulta aprendery obtener
buenas notas académicas. Quizés sea ne-
cesario que ellos sepan distribuir el tiem-
po de forma ordenada, es decir planear
las tareas escolares, saber buscar, selec-
cionar, parafrasear, analizar e interpretar
la informacién para argumentar racional-
mente y asi autogestionar el pensamiento
y la accién que se encamina hacia el cum-
plimiento de la meta de estudio. En este
sentido, es importante que el estudiante
universitario aplique estrategias de me-
tacognicién y de autorregulacién que les
permita alcanzar lo anteriormente explica-
do.Y en caso de no aplicarlas, se requiere
pues su fortalecimiento.

Vargas (2023) menciona que las es-
trategias metacognitivas se encaminan a
que el estudiante aprenda a aprender y
organice diferentes habilidades para in-
corporar a su conciencia el aprendizaje
que requiere asimilary utilizar, de esta for-




ma retroalimenta lo aprendido y lo incorpora a su vida diaria.

Con respecto a lo anterior, la motivacién y el compromiso
académico son parte indispensable en la aplicacion de estrate-
gias metacognitivas que llevan al cumplimiento de metas de es-
tudio y como resultado, la motivacién académica se expresa en la
conducta del estudiante que planea, toma decisiones, disfruta y
ejerce acciones para aprender. Al mismo tiempo, conviene sefia-
lar lo que Aran et al. (2023) encontraron, es decir, una asociaciéon
significativa entre autorregulacion y compromiso académico en
estudiantes universitarios.

En relacién con lo anterior, Medina et al. (2023) dicen que
cuando el alumno busca la informacidn, la selecciona correcta-
mente, la sintetiza y la explica, es cuando ya ha aprendido; por-
que ha llevado a bien acciones de metacognicién y puede es-
tablecer un plan de accién, llevarlo a cabo porque se da cuenta
que aprendid y le da multiples usos al conocimiento, habilidad
o actitud aprendiza, es aqui cuando ya estd autorregulando su
aprendizaje.

Montoya, et al. (2023) dicen que a cualquier nivel escolar
puede dirigirse el aprendizaje a través de experiencias persona-
les y del entorno. Por ejemplo: el estudiante debe saber procesar
la informacién con responsabilidad frente a la ejecucion de de-
terminada actividad para orientar la propia conducta, establecer
metas y planificar acciones para cumplirlas, monitorear cada paso
y autoevaluar la eficacia de las mismas para seguir o redireccionar
las acciones que le permitiran realmente aprender. De esta mane-
ra el estudiante identifica a tiempo errores y corrige con automo-
tivacion porque ya reflexiond sobre su persona y el contexto. Es
en este momento cuando el estudiante se esté autorregulando.

En definitiva, se coincide con lo expresado por Mora, et al.
(2023) quienes aluden que, el estudiante universitario que aplica
estrategias de metacognicién, es aquel que planifica su tiempo,
priorizar actividades académicas, realiza un seguimiento de su
propio aprendizaje y se autoevalia, lo que le permite autorregula
sus pensamientos y comportamientos. Lo anterior hace que
se cimiente su autoconfianza académica alcanzando asi la meta

trazada.




METODOLOGIA

Estudio cuantitativo basado en el paradigma positivista,
cuyo propodsito es hallar leyes generales que expliquen la natura-
leza del objeto de estudio a partir de la observacidn, la compro-
baciény la experiencia. Descriptivo, porque busca comprender el
qué y no el porqué, ademas usa la observacion y la recopilacion
de datos ya sea con encuestas, escalas o cuestionarios. Transver-
sal porque analiza la recopilacién del dato recopilado en periodo
de espacio. Se aplicé la Escala de Metas de estudio Pérez et al.
(2009). La cual es tipo Likert, con 20 afirmaciones planteadas para
explorar el tipo de metas de estudio que los estudiantes tienen
en relacién con su comportamiento. Las respuestas oscilan entre
1= siempre, 2= casi siempre, 3= nunca y 4= casi nunca. Evalua
tres orientaciones motivacionales llamados también factores: (a)
metas de aprender o de aprendizaje, (b) metas de refuerzo social
y (c) metas de logro.

La participaciéon fue voluntaria, conformandose por 104 es-
tudiantes de primer semestre de la Licenciatura de Cirujano Den-
tista de una universidad publica, del turno vespertino. Todos fir-
maron una carta de consentimiento informado en la que se indica
la confidencialidad en el manejo de las respuestas individuales y
se informa sobre la libertad de retirarse en cualquier momento
del estudio. El tiempo de aplicacion ocupd 30 minutos aproxima-
damente. La aplicacién fue realizada en cada grupo (3) durante su
horario de clases.

RESULTADOS

1. Discusién de resultados

Fueron 104 los participantes, de los cuales, 74 son mujeres y
30 hombres. La edad maés frecuente fue 17 afios. La confiabilidad
de alfa de Cronbach de la escala total fue de 0.63.




Tabla 1

Valor de media de cada factor

Metas de Metas dere- Metas de
aprendizaje fuerzo social logro
14 1.8 1.1

Nota: Elaboracién propia.

Metas de aprendizaje: Los estu-
diantes refieren que para ellos
“siempre” (1.4) es interesante re-
solver problemas, les gusta ver
como van avanzando, conocer
nuevas cosas, enfrentarse a tareas
dificiles porque les hace sentir
bien cuando las superan, ademas
refieren ser curiosos.

Metas de refuerzo social: Aluden
también que, “casi siempre” (1.8)
quieren ser elogiados por sus pa-
dres, profesores y amigos. Ade-
mas, que les gusta que la gente
vea que son inteligentes y que se
den cuenta de las notas que ob-
tienen. También expresan que,
con frecuencia no quieren que sus
compaferos y profesores se bur-
len de ellos o los critiquen.

Metas de logro: Mencionan que
“siempre” (1.1) quieren tener bue-
nas notas y sentirse orgullosos de
ello, no quieren fracasar en los
examenes finales y quieren termi-
nar bien la carrera, tener un buen
trabajo y reconocimiento social.
Ademas, se encontrd correlacién
entre las metas de logro con las
de refuerzo (p=439** 0.000). Lo
que indica que, los estudiantes de
primer aho de odontologia tien-
den a ejercer acciones de refuer-
zo, es decir demuestran la compe-

tencia frente al otro para satisfacer
el "yo" y quizés tiendan al ejercicio
de acciones que les evite esforzar-
se y lograr el trabajo escolar.

En relacién a lo encontrado, podria
inferirse que para los estudiantes es in-
teresante aprender y les gustan los retos
porque activan la curiosidad, ademas,
quieren tener buenas notas, un buen tra-
bajo y reconocimiento social, pero toda-
via se encuentran en etapa de crecimiento
y desarrollo que requieren del fortaleci-
miento del "yo”, "ego” o “self”; ésta es la
parte consciente de la persona que debe
satisfacer los instintos de la conducta.

Lo anterior, podria comprenderse en
el contexto escolar como las conductas
impulsivas que tienen los estudiantes por
querer cumplir la meta de estudio y no
ejercer acciones planeadas y organizadas
que realmente les permita aprender.

Por lo que se refiere a lo expresado
por Vargas (2023), Medina et al. (2023),
Montoya et al. (2023) y Mora et al. (2023)
al reafirmar que el estudiante que ejerce
estrategias de metacogniciéon y de auto-
rregulacién y compromiso académico
(Aran et al., 2023), son los que se intere-
san por resolver problemas, tener buenas
notas y no fracasar académicamente.

Debido a que es evidente la defi-
ciencia en la comprensidn lectora, habitos
de estudio, motivaciéon, compromiso y au-
torregulacion académica en estudiantes
universitarios, se busca informacién sobre
estrategias que auxilien al estudiante en
la habilitacién de factores como la motiva-
cion, habitos de estudio, autorregulacion,
compromiso académico, y se destaca a
Cortés et al. (2023) que aseguran que
ejercer la retroalimentacién de manera
rutinaria y repetitiva como estrategia de
evaluacion formativa tanto para las com-




petencias disciplinares como las transversales da seguridad, con-
fianza, motivacion y compromiso al estudiante. En este sentido,
la retroalimentacion es un proceso dindmico y contindo de dary
recibir informacion oportuna por parte de los docentes y los estu-
diantes, respecto a la calidad del desempefio. Ademas, estos au-
tores también mencionan que, en la educacion odontoldgica, al-
gunos docentes priorizan y premian el cumplimiento de acciones
clinicas y no valoran la preocupacién del estudiante por el trato
con su paciente. Se perciben favoritismos, conductas prejuiciosas,
juegos de podery falta de accesibilidad.

Lee, et al. (2023) hacen referencia a que la ensefianza de
odontologia con simulacidn héptica les da mayor conciencia de
su propio aprender, favoreciendo la motivacidn y autorregulacion
por aprender. Alvarez y Angulo (2023) dicen que la clase inversa
adaptativa favorece el aprendizaje en estudiantes de odontolo-
gia, su alumnado respondié de forma positiva, participando masi-
vamente en la preparacion previa y realizando las tareas., en esta
estrategia los alumnos completan y envian una evidencia del es-
tudio previo. Ello permite al profesorado adaptar su docencia a
las necesidades de sus alumnos y dedicar el tiempo en el aula a
resaltar ideas clave, detectar conceptos erréneos, aclarar dudas y
plantear actividades y tareas que desarrollen competencias y re-
forzar el aprendizaje de los contenidos.

Romani (2023) menciona que el monitoreo en las tareas aca-
démicas y la autorregulacion emocional como estrategias meta-
cognitivas benefician el rendimiento de los estudiantes universi-
tarios.

En resumen, a los estudiantes de primer ano de odontolo-
gia les vendria bien recibir formacién en acciones metacognicion
que les permita autorregular su proceso de aprendizaje., ya que
tienen como érea de oportunidad personal el desarrollo de una
mejor percepcion, el manejo de informacion, razonamiento vy el
control de los propios pensamientos y acciones.

CONCLUSIONES

Finalmente, se proponen las siguientes estrategias de ense-
fianza aprendizaje que permiten el cumplimiento de las metas de
estudio en estudiantes de odontologia:

« a) Diario autorreflexivo ;cémo aprendo y qué aprendo?

En él, el estudiante toma conciencia de la forma en la que
aprende e identifica las acciones que maés le favorecen.




e b) Aprendizaje basado en pro-
yectos, en problemas y o en ca-
sos clinicos con simuladores o
con pacientes reales, simulacion
héaptica, clase inversa adaptativa,
gamificacion.

o c¢) Comprensién lectora porque
facilita el aprendizaje auténomo.

o d) "Retroalimentacion” de cada
clase vista.

o e)ldentificacién y ajuste de las
actividades académicas que el
estudiante pueda controlar para
equilibrar sus pensamientos, ac-
ciones y emociones. Y que su vez
beneficien la motivacién por el
aprendizaje.

o f) Aprender que también es im-
portante darse tiempo para la
recreacién familiar y con amigos,
para el descanso y para hacer
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RESUMEN

El futuro, algo que intriga a propios y extrafos, la humanidad ha pensado y seguiré
pensando en el futuro, Es el futuro un lugar? ;Es a caso un espacio? ;Un Lugar en el
tiempo? ;Qué es? Los estudios de futuros son una gran herramienta para construir ese
escenario o esos futuros que deseamos, ese momento o ese lugar; en México son algo
relativamente nuevo, aunque en el mundo en general nacen de la idea de incorporar
a la planeacién estratégica nuevas herramientas que generen prospectiva y escenarios
bajo dos corrientes muy marcadas: la corriente estadounidense y la corriente france-
sa, la primera muy orientada al arte bélico y la obtencion de resultados; y la segunda
con una orientacién hacia la humanidad, su avance y progreso. El objetivo fue divulgar
la importancia del pensamiento a través de los estudios de futuros integrando herra-
mientas de disefio e investigacién multidisciplinar. En la actualidad marcas, empresas,
organizaciones, personas y hasta gobiernos pueden usar los estudios de futuros para
el logro de objetivos; como sociedad impactada por una pandemia se ha generado
en nosotros mismos como seres humanos el pensar ;Qué tipo de futuro queremos?,
lo cual origina que adoptemos cada vez méas herramientas como la prospectiva estra-
tégica a través de los estudios de futuros, esto como una manera de anticiparnos al
mafana, y por ello es importante hablar, escribir y pensar cada vez mas en los futuros y
saber cémo llegar a ellos, construirlos..

Palabras clave: Futuro, Futuros, Mérida, Escenario .

ABSTRACT

The future, something that intrigues all and sundry, mankind has thought and will con-
tinue to think about the future, is the future a place? Is it a space? A place in time? What
is it? Futures studies are a great tool to build that scenario or those futures we desire,
that moment or that place; in Mexico they are something relatively new, although in
the world in general they are born from the idea of incorporating new tools to strategic
planning that generate prospective and scenarios under two very marked currents: the
American current and the French current, the first very oriented to the art of war and
the obtaining of results; and the second with an orientation towards humanity, its ad-
vancement and progress. The objective was to disseminate the importance of thinking
through futures studies integrating design tools and multidisciplinary research. Nowa-
days, brands, companies, organizations, people and even governments can use futures
studies to achieve their objectives; as a society impacted by a pandemic, it has genera-
ted in us as human beings to think about what kind of future we want, which causes us
to adopt more and more tools such as strategic foresight through futures studies, this as
a way to anticipate tomorrow, and therefore it is important to talk, write and think more
and more about the futures and know how to reach them, to build themt.




Key Words: Future, futures, Merida city, Scenes.

INTRODUCCION

;Alguna vez has pensado en viajar en el tiempo?, probable-
mente muchos de nosotros si hemos pensado en eso, pero cu-
riosamente siempre que se piensa en viajar en el tiempo se suele
pensar en ir, pero al pasado en un momento particular y no en el
futuro; el ser humano por programacién y disefio estd hecho para
pensary re pensar mucho su pasado, es por ello que, en muchas
ocasiones, la resistencia al cambio es algo que estd muy presente
en nuestra cotidianidad. Existe una parte en nuestro cerebro en
donde se aloja el futuro, si, en donde podemos pensar en él, vi-
sualizarlo y hasta hacerlo realidad, pero curiosamente en esa mis-
ma parte de nuestra anatomia cerebral humana se encuentra tam-
bién el pasado. Polak, hombre dedicado a los estudios de futuros,
menciona que el ser humano solo serd impulsado hacia adelante
por sus pensamientos, anhelos de mejora y visiones de un mundo
idealizado, pero también jalado por su propio pasado y por ende
tentado en cometer las mismas practicasy a veces hasta los mismos
errores, cuando se piensa en el futuro (Hayward y Candy, 2017).

Pero a todo esto surgen preguntas como las siguientes:

iQué es el futuro? ;Solo existe un futuro? ;Por qué ha-
blamos de futuros en plural y no en singular? Antes de res-
ponder estas interrogantes se quiere aclarar que esta
informaciéon no pretende ser técnica y de alto nivel de com-
plejidad y entendimiento; al contrario, busca fomentar la re-
flexién acerca de lo que todos piensan a diario, el futuro, sus
implicaciones y alcances a través de experimentar una realidad
Unica como individuos distintos en contextos disimiles y diversos.

Por siglos, la especie humana se ha enfrentado a momen-
tos que han cambiado o re dirigido su historia, sucesos que han
orillado a la humanidad a evolucionar o bien cisnes negros que
han generado en nuestra especie una nueva visién y un nuevo
rumbo (Luna, 2022c). En los estudios de futuros, cisne negro es
como se les denomina a los eventos de muy baja probabilidad
de ocurrir, pero si llegaran a ocurrir serian eventos con un alto




impacto, desde una perspectiva orientada a la prospectiva estra-
tégica se puede hablar de futuros en plural, debido a que no exis-
te un futuro democratizado, es decir que mucho dependera de
aprender de nuestro pasado, analizar nuestro presente y acciones
para proyectar, imaginar y llevar a la practica ese futuro deseado.

De acuerdo con Godet, (2007) reconocida por sus aporta-
ciones en los estudios de futuros, menciona que existen cuatro
arquetipos para poder disefiar futuros basandose en una proble-
matica o una situacion en especifico; esos arquetipos son, los futu-
ros distépicos, los futuros utdpicos, los futuros tendenciales y los
futuribles y que a continuacién, se analiza a mayor profundidad:

e 1. Futuro distdopico: Proyecciones en donde todo
sale mal, nada es como se esperaba y la catés-
trofe y el caos rige este arquetipo de futuros.

2. Futuro tendencial: Gran parte de lo que ocurre en este
arquetipo de futuros es similar al presente debido a que
muchasdelasaccionesydecisionessiguieronsucursotaly
comoestabanenlaactualidad,deahielnombretendencial.

3. Futuro utépico: Futuros en donde todo es perfecto,
color de rosa y un mundo idealizado muy de ensuefio.

4. Futurible: Tipos de futuros deseados en donde lo
que se busca es que ese futuro sea una realidad lo més
apegado posible a la idea prospectada a determina-
do tiempo en adelante, esto quiere decir entonces que
esos planes que podemos llegar a tener a corto, media-
no o largo plazo desde lo personal, empresarial, social
y hasta politico pueden llegar a ocurrir si se sabe cémo
encausar las decisiones hacia esa meta, es futurible.

Cabe destacar que ek objeto del presente fue divulgar la im-
portancia del pensamiento a través de los estudios de futuros in-
tegrando herramientas de disefio e investigacién multidisciplinar.

DESARROLLO

Bajo la éptica de estos cuatro arquetipos de futuro postula-
dos por Godet, (2007) y con el fin de indagar més a detalle sobre
el disefio estratégico y los estudios de futuros, se pudo llegar a
la generaciéon de escenarios proyectados a 10 afios, es decir a
2032; con instrucciones dadas por el autor a la Inteligencia Ar-




tificial (IA) midjourney, se generaron ima-
genes en donde se puede visualizar qué
es lo que puede llegar a ocurrir desde el
contexto meridano proyectado a 10 afos
en adelante (Luna, 2022b). Pero, primera-
mente, es necesario platicarte que tipo de
problema se aborda para la generacion
de estos escenarios futuros.

El problema: Se detectdé que existen
malas préacticas en torno a bolsas que se
venden (Climas de Cambio, 2018), comu-
nican y promueven en el mercado actual
de supermercados y marcas en general
como ecoldgicas y sustentables sin que
realmente sean ecoldgicas o sustenta-
bles; se sabe que México a nivel mundial
es un pais que tiene un atraso en politicas
publicas orientadas a temas ambientales
y ecoldgicos.

Existe una desigualdad legislativa y
legal de esta indole que afecta directa-
mente a los ciudadanos, los ecosistemas
y en todo tipo de zonas. Uno de los prin-
cipales problemas es la falta de politicas
publicas, de esta indole es la poca regu-
lacion que existe con relaciéon en las bol-
sas de marcas y comercios, ya que la falta
de resistencia genera una sobre compra
y por ende termina siendo basura que no
se reutiliza y solo trae consigo mas proble-
mas ambientales y hasta econémicos.

Otro factor por el cual el uso de estas
bolsas son un problema, es que estan he-
chas de polipropileno (Edgington, 2019)
y al ser tefiidas de color verde genera un
impacto ambiental negativo ya que este
tipo de color es el més dificil de lograry
para hacerlo se necesitan grandes can-
tidades de agua, solventes, quimicos y
maquinarias que expiden CO2 (diéxido
de carbono) en grandes cantidades, tal y
como nos los menciona Lozano (2020).

Desde el contexto especifico de Mé-
rida como ciudad capital en el estado de
Yucatdn, Mérida es una urbe en crecimien-
to econémico y demogréfico segun datos
del Instituto Nacional de Geografia y Esta-
distica [INEGI], (2020), Mérida también se
caracteriza por los indices de desigualdad
encontrados por el Consejo Nacional de
Evaluacién de la politica de Evaluacion
Social [CONEVAL]. (2010), y su notable y
desmedido desarrollo inmobiliario de los
ultimos 6 afios a la fecha, tal y como nos
menciona la desarrolladora (Real Estate
SIMCCA SAPI de CV [SIMCCA],2019), la
ciudad capital alberga a propios y extra-
fios, ya que en Mérida se puede encontrar
a personas natas, yucatecos no merida-
nos, pero si de otros municipios y también
podemos encontrar a ciudadanos de otras
partes del mundo que ya son residentes
de esta la llamada “ciudad blanca”.

Desde el contexto local, se pudo
encontrar informacién relevante sobre el
tema en cuestion, esto debido a los pri-
meros acercamientos con una muestra a
través de un micro taller con jévenes Mi-
llenials y centennials orientados a un esti-
lo de vida emocional, seres humanos per-
tenecientes al segmento MECCA (Mente,
Espiritu, Corazén, Cuerpo y Alma) que
buscan experiencias y sentido de perte-
nencia a través de adquirir productos con
valory de valor; a través de la multifuncio-
nalidad y la versatilidad, que estén tratan-
do de encontrarse asimismo con acciones
sociales y eco consientes, que radiquen
en la ciudad de Mérida, con una edad
promedio de 19 a 27 afos de edad, de ni-
vel socioeconémico C+ en adelante.

La desinformacion y el desconoci-
miento sobre los conceptos ambiental,
ecoldgico y sustentable genera que los




comerciantes, los empresarios locales, las grandes cadenas de
super mercados y los negocios en general repartan a diestra y
siniestra bolsas que son percibidas como ecoldgicas en el imagi-
nario colectivo pero que en realidad no lo son (Collazoy Serrano,
2019), desde lo local también encontramos que los usuarios poco
conocen de la diferencia entre los conceptos, ecoldgico, organi-
co y sustentable, esto por informacidén arrojada a través del micro
taller mencionado con anterioridad.

Para llegar a la construccion de escenarios antes se tuvo que
definir definido el problema, conocer el contexto a través de un
mapa del mismo, cazar sefales y tendencias relacionadas a la
problematica y como ésta tenia injerencia en lo social, tecnolé-
gico, econémico, ambiental, politico y legal, también previo a la
construccion de escenarios, con base en los pasos anteriormente
planteados se generaron narrativas que ayudan en la construc-
cién de un didlogo con la IA a través de palabras clave dadas a
través de instrucciones precisas y para generar los cuatro arqueti-
pos de futuro de Godet, (2007) de manera visual y que se pueda
apreciar como una referencia visual qué podria ocurrir en Mérida,
Yucatén a 10 afos con base en esta problematica.

Como resultado se tuvo que aclarar que se encontrard un
personaje llamado Raquel, quien es una chica de 24 anos, rebel-
de y obstinada, pero apasionada por ayudar a los demas; piensa
que el mundo si tiene una solucidn a través de las pequenas ac-
ciones cotidianas que cada ser humano hace en pro de otro ser
vivo.

Le gusta mucho participar activamente en colectivas y pro-
yectos sociales, se desarrolla en un contexto urbano ha viajado
por muchos paises del mundo y conoce muy bien otras culturas.
Se enfrenta a diario con una ciudad de Mérida cada vez menos
sustentable y cada vez mas urbanizada perdiendo su identidad,
cultura y demas factores que en 2022 la hacian ser un referente
cultural e identitario. Raquel ayudara a situarnos en ese contexto
planteado para cada arquetipo de futuro, te invito a que se acom-
pafie a Raquel por este viaje de proyeccion a 10 afios en el futuro,
para la visualizacién de lo que podra ocurrir, 0 no, si se toman las
decisiones correctas.

Futuro Distopico: El sureste mexicano, region del pais que
mas afectado se vio tras el segundo brote del SARS-COV en el
afo 2024, lo cual generd que el uso de plastico se disparara como
una medida de prevencién ya que era de los pocos materiales




del planeta que repelian el virus y su pro-
pagacion; la economia de esta region del
pais estd a la baja y la calidad de vida se
ha visto afectada por los negocios negros
del tren maya que se ha convertido en un
motor del narco tréfico.

El uso de plastico ha contaminado
tanto que las playas del caribe mexicano
se han vuelto nocivas para la salud y esta
prohibido meterse al mar por cuidar la sa-
lud de los seres vivos. Raquel, cuya misiéon
era generar un nuevo simbolo de ecolo-
gia a través del uso consiente de bolsas,
es ahora la duefa de la principal de la
empresa de plasticos del sureste mexica-
no ya que al perderlo todo tras un evento
en donde la nueva variante del SARS-COV
24 obliga a todo el mundo a dejar de usar
textiles.

Raquel en un dltimo intento, se da
cuenta de que todo por lo que habia lu-
chado ya no cobraba sentido en esta
nueva realidad de vida, sus padres, hijos
y amigos fallecieron en este evento pan-
démico catastrofico. Ella se quebrd y en-
tendid que esta sola y su idea de negocio
ya no funcionaba en este nuevo mundo
ya que los textiles eran las principales por-
tadoras de esta nueva variante del virus
y tras una dificil deliberacion Raquel de-
cide adaptarse a esta nueva exploracion
de este nuevo mundo con tal de subsistir
y tratar de coexistir en este contexto de
pandemia, narco trafico y contaminacién.
Raquel ya busca alianzas con el principal
producto de petréleo a nivel mundial que
es Progreso, Yucatan ya que los cientificos
y virdlogos ya han advertido de una proxi-
ma pandemia cercana a 2032.

Figura 1.

Escenario distépico, el tren.

Nota: A partir de la IA Midjourney (2023)
con informacién de (Luna, 2022a).

Futuro Tendencial: La economia
mexicana estd a la baja desde hace 10
afios atras, esto ha generado un contexto
de pobreza con un incremento notable y
preocupante, el desempleo y la escasez
de alimentos ha generado que se bus-
quen nuevas maneras de alimentacidn.
Raquel como emprendedora y totalmente
apartidista, cambia, debido a que el go-
bierno mexicano le ofrece una concesion
con las bolsas que ella maquila y produ-
ce: tras una deliberacion personal decidié
aliarse con el gobierno mexicano presidi-
do por el partido Morena y asi seguir con
su proyecto de bolsas, pero, ademés de
venderlas como multifuncionales, ahora
también las recicla ya que el uso de cubre-
bocas sigue siendo voluntario pero cada
vez mas gente opta por usarlos y asi pro-
tegerse de la contaminacion.

Es feliz pero més quieta que hace 10




afios, ha perdido un poco los &nimos, pero
nada que el neuropsicélogo no pueda
ayudar a mitigar. Las bolsas son hoy 2032
un simbolo de decision politica y personal
ya que llevan los colores del partido en
gobernanza con frases como “la esperan-
za de México, yo con AMLO, arriba Mar-
celo y abajo la corrupciéon” Y quienes no
usan estas bolsas son considerados como
neoliberales en contra del gobierno y de
hecho ahora mismo que se estan llevando
las elecciones, aunque ya son electréni-
cas la gente porta con orgullo una bolsa
alternativa como un simbolo de simpatia
y aprobacion hacia Morena y su nuevo or-
den a nivel pais mas radical que en la dé-
cada pasada.

Figura 2.

Escenario tendencial, la agenda.

Nota: A partir de de la IA Midjourney
(2023) con informaciéon de (Luna, 2022a).

Futuro utdpico: México es la prime-
ra economia de Latino América, su politi-

ca ecoldgica y sustentable lo colocan a la
par de Noruega, Suiza y Alemania. Es un
referente internacional en temas de cum-
plimiento de ODS’s y es un modelo repli-
cable en paises suramericanos, México y
su alianza con Colombia como parte de la
Unién Latinoamericana de Paises ha sido
impulsor de otros paises como Honduras
y Guatemala por lo que promovid ante
la Organizacion de las Naciones Unidas
[ONU] la generacién de un congreso mun-
dial de sustentabilidad y emprendedores
hacia 2042 en donde hoy empresarios
con visién ecosustentable como Raquel
participan en este evento desde el 2029,
debido a que sus bolsas estan hechas de
un bio plastico hecho a partir de vegetales
y restos de alimentos con una aleacién de
prolipopileno de bolsas y materiales de la
década pasada.

A raiz de esto ella impulsa a través
de su empresa sustentable y ecoldgica
el uso de bolsas multifuncionales lo cual
también contribuyd a que Raquel a través
de una alianza con la ONU y la ULAP viaje
a otros paises latinoamericanos en vias de
desarrollo como Brasil y Argentina capaci-
tando a otros agentes de cambio y empre-
sarios en materia de cémo generar mode-
los innovadores de negocio a través de
emprendimientos ecosustentables y so-
ciales. Cada afio la ULAP suma a su orga-
nizacion mas paises por lo que esta region
del mundo esté ya a la altura de la Unién
Europea [UE], OTAN y Inglaterra (UK).




Figura 3.

Escenario utopico, Unién Latinoamerica-
na de Paises (ULAP).

Nota: A partir de la IA Midjourney (2023)
con informacidon de (Luna, 2022a).

Futurible: Mérida, Yucatdn es una
ciudad referente en emprendimientos
eco sustentables, el crecimiento desmedi-
do de la ciudad ha generado que los ciu-
dadanos natos y provenientes de otros lu-
gares fueran mas conscientes de la toma
acciones en contra del plastico, la conta-
minacién y el romper con estereotipos.

Raquel una mujer empoderada, lu-
chadora social, con metas firmes con ideas
basadas en la mejora social, en esa lucha
social firme y convencida de que se tiene
que darle solucién a problematicas actua-
les, ha sido capaz con su bolsa multifun-
cional de generar un micro movimiento
en la ciudad capital basado en esta bolsa
a través de encontrar a jévenes que ac-
tdan como embajadores de su marca en
este movimiento y que al portarlo mues-
tran el producto ancla como un simbolo

de responsabilidad, sustentabilidad y vida
moderna; esto ha generado que de forma
orgénica en el ecosistema cotidiano de
vida de los meridanos sea comun encon-
trar en universidades, transporte publico,
empresas, oficinas de gobierno incluso el
supermercado a gente portando con or-
gullo esta bolsa multifuncional como un
simbolo de eco conciencia y responsabi-
lidad social.

Figura 4.
Escenario futurible, Mérida 2032.
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Nota: A partir de la IA Midjourney (2023)
con informacidon de (Luna, 2022a)




CONCLUSIONES

Usar metodologias de andlisis y herramientas para entender
el futuro y construirlo es algo que la humanidad ha hecho desde
tiempo atrds, desde Platén, pasando por las guerras mundiales,
hasta llegar a temas mas actuales como la prospectiva estratégica,
las leyes del futuro propuestas por Jim Dator, hasta aportaciones
como la de The Hudson Institute.

Hoy la humanidad enfrenta una época intrapandemia con
miras a vivir una época pos pandemia y por ende la reconfigura-
ciéon que como especie estamos teniendo es muy notoria a la hora
de usar herramientas y nuevas herramientas que antes eran solo
vistas como ficcién, ahi es donde la inteligencia artificial entra y
juega un papel fundamental en influir en nuestras imagenes per-
sonales del futuro, el cerebro es imaginativo y suele transformar
ideas e imagenes en realidades de vida y muchas de esas image-
nes que la IA pueda llegar a generar con 6rdenes e instrucciones
dadas por un humano, sin duda pueden llegar a tener un impacto
de alguna u otra manera en nuestros futuros.

Sobre este tema queda mucho aun por ver y queda mucho
por decir, sin embargo, la intenciéon con esta lectura, sirva para
mover tu curiosidad del lado de los futuros. Esta herramienta es
una gran aliada a la hora de querer planificar versiones que pue-
den ser reales teniendo la informaciéon correcta y tomando deci-
siones acertadas. Para finalizar se realiza la invitacién para que un
dia decidas cambiar la pregunta de ;Qué pasara en el futuro? por
la pregunta ;Qué tipo de futuros se quiere construir?, sin duda los
seres son capaz de transformar los pensamientos en realidades
de vida, en muchas ocasiones solo falta un empujén y la guia co-
rrecta para poder creer que se puede lograr.

Cédmo se observa en estas lineas, el futuro es narrativa, el
futuro es una herramienta, pero también puede ser usada como
un arma; empresas, personas, organizaciones, incluso gobiernos
pueden hacer uso de los estudios de futuros como metodologia 'y
matriz del cambio, pero se tiene que utilizarla para construir mejo-
res seres humanos, espacios, marcas, un mejor mundo; que tanto
hace falta, se tiene mucho que mencionar de este tema y desde la
experiencia del autor se busca compartir de forma breve tratando
de causar y generar curiosidad en los lectores y que con unién se
trate de cambiar el mundo empezando por uno mismos.

Solo quienes estén lo suficientemente locos para creer que
pueden cambiar al mundo, son quienes lo logran -Steve Jobs-.




REFERENCIAS

Clima de cambios (2018). Las bolsas biode-
gradables no son la solucién. PUCP.
https://www.pucp.edu.pe/climade-
cambios/noticias/las-bolsas-biode-
gradables-no-son-la-solucion/#

Collazo, D. y Serrano, E. (2019). Campana pu-
blicitaria y propuesta de manual de
identidad grafica de una bolsa ecolo-
gica paralaempresa Tocu, Lima 2019.
Universidad Tecnoldgica del Peru.
https://repositorio.utp.edu.pe/bits-
tream/handle/20.500.12867/2963/
DianaCollazo_Eliana Serrano_Traba-
jo de Investigacion_Bachiller_2019.
pdf?sequence=4&isAllowed=y

Consejo Nacional de Evaluacién de la politi-
ca de Evaluacién Social [CONEVAL].
(2010). https://www.coneval.org.mx/
Medicion/Paginas/Pobreza-2010.
aspx

Edgington, T. (31 de enero de 2019). Plastico
o papel jqué bolsas contaminan me-
nos realmente?. BBC. https://www.
bbc.com/mundo/noticias-47078193

Godet, M. (2007) Prospectiva Estratégica: pro-
blemas y métodos. Espana. Prospek-
tiker. https://archivo.cepal.org/pdfs/
GuiaProspectiva/Godet2007.pdf

Hayward, P. y Candy, S. (2017). The polak
game, or: where do you stand? Jour-
nal of futures studies 22(2), 5-14.
https://jfsdigital.org/wp-content/
uploads/2017/12/01ThePolakGame.
pdf

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica
[INEGI]. (2020). Censo de poblaciéon
y vivienda 2020. https://censo2020.
mx/resultados-por-tema-de-interes.
html

Lozano, L. (2020). §Cémo cambio el nuevo
mercado de bolsas ecologicas?. For-
bes México. https://www.forbes.com.
mx/como-cambio-el-nuevo-merca-
do-de-bolsas-ecologicas/

Luna, H. (2022a) Construccion de escenarios.
Miro.  https://miro.com/app/board/
uXjVPloS--0=/

Luna, H. (2022b) Definicién de mi problema.
Miro.  https://miro.com/app/board/

uXjVPcfU2v8=/
Luna, H. (2022c) Sefales de mi problema.

Miro.

https://miro.com/app/board/
uXjVPWF1amM=/

Real Estate SIMCCA SAPI de CV [SIMCCA]
(2019). Desarrollos e inversiones in-
mobiliarias en Mérida. https://blog.
simca.mx/







