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RESUMEN

La inseguridad se ha convertido en una preocupacion creciente entre los habitantes del
fraccionamiento Villas de Oriente, en Kanasin, debido tanto a la presencia de hechos
delictivos como a la percepcidon constante de riesgo. Este estudio analiza cémo los re-
sidentes experimentan y comprenden la inseguridad dentro de su entorno cotidiano. El
objetivo principal fue identificar los tipos de situaciones que generan mayor sensacion de
vulnerabilidad en la comunidad y reconocer los factores sociales, demograficos y territo-
riales vinculados a esta percepcidn. La investigacion se desarrolld mediante un enfoque
cuantitativo, aplicando encuestas estructuradas a habitantes de diferentes edades, niveles
educativos y condiciones socioecondmicas. La muestra se selecciond de forma represen-
tativa para obtener datos confiables sobre patrones de victimizacion, percepcidn de riesgo
y caracteristicas del entorno. Los resultados destacan que la mayoria de los encuestados
percibe altos niveles de inseguridad, especialmente en relacién con robos, disturbios y
comportamientos antisociales. Predominan sentimientos de miedo, desconfianza y preo-
cupacion, lo que ha llevado a cambios en las rutinas diarias y a una menor participacion
comunitaria. Asimismo, se identificd que la percepcidn subjetiva de inseguridad es mayor
que la incidencia real de delitos, influida por experiencias vecinales, imaginarios colectivos
y la falta de presencia institucional.

Palabras clave: Inseguridad, Comunidad, Riesgo, Vecindario, Miedo.

ABSTRACT

Insecurity has become a growing concern among residents of the Villas de Oriente nei-
ghborhood in Kanasin, driven both by recurring criminal incidents and by a persistent
perception of risk. This study analyzes how residents experience and interprets insecu-
rity in their daily environment. The main objective was to identify the types of situations
that generate greater feelings of vulnerability and to determine the social, demographic,
and territorial factors associated with this perception. The research used a quantitative
approach through structured surveys applied to residents of diverse age groups, educatio-
nal levels, and socioeconomic conditions. A representative sample was selected to gather
reliable data on victimization patterns, perceived risk, and community context. Results
indicate that most respondents perceive high levels of insecurity, particularly related to
theft, neighborhood disturbances, and antisocial behaviors. Feelings of fear, distrust, and
concern are common and have led to changes in daily routines and reduced community
participation. The findings also show that the subjective perception of insecurity is higher
than the actual incidence of crime, shaped by neighborhood experiences, collective ima-
ginaries, and the limited presence of institutional authorities.

Keywords: Insecurity, Community, Risk, Neighborhood, Fear.
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INTRODUCCION

La inseguridad se ha convertido en una de las mayores preocupaciones sociales en
México y en diversos paises de América Latina, debido al impacto que tiene en la calidad
de vida, la convivencia comunitaria y la percepcion de bienestar de la poblacidon. Aunque
tradicionalmente se ha interpretado como un fendmeno asociado a delitos de alto impac-
to, su alcance va mas alla de los hechos objetivos y se extiende hacia la percepcién que
construyen los individuos y comunidades sobre el riesgo y la vulnerabilidad. Este fendme-
no se vuelve mas complejo cuando la inseguridad subjetiva, el miedo, la incertidumbre
o la sensacion de amenaza, es mayor que la inseguridad objetiva, generando cambios
profundos en la conducta social, la cohesion vecinal y el uso de los espacios publicos.

En el contexto de Yucatan, considerado por afios uno de los estados con mejores
indicadores de seguridad, la percepcion ciudadana ha experimentado un incremento sig-
nificativo, especialmente en zonas urbanas en crecimiento como Kanasin. Dentro de este
municipio, el fraccionamiento Villas de Oriente se ha convertido en un referente de pro-
blematicas vinculadas con disturbios, robos, vandalismo y comportamientos antisociales,
lo cual afecta directamente la vida cotidiana de sus habitantes. Estas situaciones han for-
talecido imaginarios colectivos que representan al vecindario como un espacio inseguro,
aun cuando la incidencia criminal registrada no siempre coincide con los niveles de temor
percibidos por la poblacion.

Planteamiento del problema

El problema central de la inseguridad a nivel global radica en que la Delincuencia
Organizada Transnacional (DOT) ha evolucionado de ser una amenaza meramente local o
nacional pasa a consolidarse como una fuerza desestabilizadora del orden internacional.
Esta potencia criminal transnacional, incluye el narcotrafico, el trafico de armas y el trafico
humano, por lo tanto, estos factores generan la inseguridad entre los habitantes. La DOT
impacta la gobernabilidad al infiltrar y corromper las estructuras estatales, erosionando la
legitimidad de los gobiernos y contribuyendo a la formacién de zonas criminales (Cance-
lado-Franco y Rodriguez-Ardila, 2023).

Valencia y Cuartas (2023) comentan que América Latina esta atrapada en un ciclo de
inseguridad alta, y multifacética. Este fendmeno es impulsado por los elevados niveles de
criminalidad y violencia, que se ha incrementado con el tiempo y se ha consolidado como
un problema estructural con profundas implicaciones que trascienden el ambito penal. La
violencia actla como una fragmentacion, atacando simultdneamente la gobernabilidad y
a la sociedad en conjunto.

La inseguridad publica se ha configurandose como un problema publico prioritario
en la agenda de gobierno. Sin embargo, el problema esencial no se limita Unicamente a
las altas tasas de delincuencia y victimizacion, sino que radica en la profunda y persistente
brecha entre la inseguridad objetiva y la alta percepcidn subjetiva de miedo e inseguridad
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que experimenta la poblacion (Triana, 2021).

Objetivo de investigacion
Distinguir los tipos de situaciones de inseguridad que afectan a los residentes del
fraccionamiento Villas Oriente, Kanasin.

Justificacion

La inseguridad a nivel global es un fendmeno complejo que trasciende las fronteras
nacionales y abarca factores sociales, econdmicos, institucionales y ambientales. Su creci-
miento se relaciona con la expansion del crimen transnacional, las desigualdades socioe-
condmicas, la corrupcién y la debilidad de las instituciones encargadas de impartir justicia.
La globalizacién ha facilitado redes ilicitas que operan a escala internacional, mientras que
la pobreza, la exclusidn social y la falta de oportunidades incrementan la vulnerabilidad de
amplios sectores de la poblacion, (Herrera, 2018).

Este fendmeno es un obstaculo sistémico que paraliza el desarrollo nacional. La inse-
guridad se manifiesta como una variable econdmica negativa, generando un ambiente de
incertidumbre que erosiona la competitividad y frena el crecimiento, ademas de imponer
un alto costo social y humano. Esto se debe a que el miedo generalizado y la victimizacion
directa obligan a la poblacion a restringir sus rutinas cotidianas, deteriorando el bienestar
psicoldgico y la cohesién comunitaria (Romero y Machorro, 2024).

En Yucatan la poblacidn se ve contante la inseguridad de varios factores con diversas
sociedades, entornos, estabilidades entre otros.

Las sociedades actualmente se ha reflejado la gran mayoria de inseguridad que esta
generando violencia y temor ante las situaciones que se presentan, estas entran escuela,
colonias, locales etc. (Lendechy, et al, 2023).

La inseguridad en la peninsula ha causado violencia feminicidio, abusos entre otros.

Dado que las caracteristicas y contextos regionales, ha mostrado un incremento re-
lacionado con la violencia estructural y género, lo cual refleja transformaciones sociales,
de manera que se las alternativas, se da mucho de qué hablar a la imagen de la peninsula,
en los Ultimos anos se ve reflejado la percepcion de tranquilidad y bienestar (Jasso, 2019).

DESARROLLO

El analisis de la inseguridad en Villas Oriente se fundamenta en dos constructos
clave: las Representaciones Sociales (RS) y los Imaginarios Urbanos (IU). Las RS son
interpretaciones colectivas de la realidad construidas a partir de experiencias directas, or-
ganizadas en torno a un nucleo central que orienta conductas y practicas sociales (Abric,
2001, citado en Campos, 2025).

Estos imaginarios tienen efectos concretos en el comportamiento ciudadano (Nifio,
2006, citado en Campos, 2025). Villas Oriente se construye como un “lugar prohibido” en
el imaginario adolescente, vinculado a figuras de riesgo como “maleantes y borrachos”, y
reforzado por advertencias familiares y medios de comunicacion.
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Dos factores externos influyen en la formacion de estos imaginarios: (1) la familia,
que transmite normas de seguridad y puede generar inseguridad urbana a través de di-
namicas disfuncionales (Guerrero, 2006 citado en Campos 2025).

De tal forma que, la violencia se aborda desde una doble dimensidn: objetiva (he-
chos concretos) y subjetiva (percepcién) (Carridn, 2010, citado en Campos, 2025). En Vi-
llas Oriente, los actos indirectos como el apedreamiento de casas por nifios se interpretan
como manifestaciones de violencia simbdlica y social, vinculadas a contextos familiares
deteriorados.

Marco conceptual

La inseguridad constituye uno de los fendmenos sociales mas relevantes en las so-
ciedades contemporaneas. Este problema afecta la calidad de vida de las personas, las
dinamicas comunitarias y la estabilidad econémica de los paises.

Segun Calonge (2022), la inseguridad es un elemento que se encuentra presente
en nuestras sociedades contemporaneas, y define muchos de los comportamientos sobre
ddnde vivir, donde trabajar o con quién relacionarse.

Estos sentimientos de inseguridad suceden en una situacion de creciente polariza-
cion social (p. 83). La percepcion de inseguridad, por tanto, no se limita Unicamente a
hechos delictivos, sino que abarca la forma en que los individuos experimentan la vulne-
rabilidad y el temor frente a un entorno incierto.

Pollock (2021), en el capitulo “Insecurity” del libro Social Work and Society, define la
inseguridad como “el estado de estar abierto al peligro o amenaza; la falta de proteccion”.
Esta definicion no solo alude a los riesgos fisicos o materiales, sino también a la insegu-
ridad en ambitos como la alimentacién, la vivienda, el trabajo o los servicios sociales. El
autor destaca cdmo las politicas sociales restrictivas y la precarizacion laboral han incre-
mentado la sensacién de inseguridad real entre amplios sectores de la poblacion.

Diversos estudios coinciden en que la inseguridad tiene multiples causas estructura-
les. Entre ellas, la falta de acceso a recursos y oportunidades genera entornos propensos
al delito, especialmente en comunidades marginadas. Asimismo, la presencia de grupos
criminales dedicados al narcotrafico y otras actividades ilicitas incrementa la violencia y la
inseguridad en diversas regiones del pais.

La debilidad institucional, la corrupcién y la impunidad agravan esta problematica
al dificultar la prevencion y sancion efectiva de los delitos (Real Instituto Elcano, 2024;
Organizacién de las Naciones Unidas, 2024).

Por otro lado, la falta de oportunidades educativas y laborales para jovenes y ado-
lescentes los expone a ser reclutados por organizaciones criminales, perpetuando asi un
ciclo de violencia y exclusién social. Desde una perspectiva social, la inseguridad no solo
representa una amenaza fisica, sino también emocional y simbodlica.

Por ello, la inseguridad se entiende como un problema multidimensional que requie-
re soluciones integrales en los ambitos econdmico, social y politico.

El analisis se concibe como un proceso que permite desglosar y examinar las partes
de un fendmeno para comprender su composicion y funcionamiento. Segun RAE (2021,
como se citd en Pefa, 2022), “un analisis se deriva con un trabajo cuando se desea ob-
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tener una informacién o para obtener un proceso con respecto a una investigacion, de
manera que consiste en la distincion y separacion de las partes de algo para conocer su
composicién”.

De esta manera, el analisis es fundamental para entender las causas, efectos y dina-
micas que intervienen en la inseguridad social.

En la investigacion sobre la inseguridad, este tipo de analisis permite identificar pa-
trones, causas estructurales y consecuencias sociales que orientan la toma de decisiones
y el disefio de politicas publicas. De esta manera, la informacion se convierte en una he-
rramienta que facilita la comprensién profunda del problema y las estrategias de preven-
cion o control. Existen diferentes tipos de analisis aplicables al estudio de la inseguridad.

El analisis cuantitativo, segun Viramontes (2024), es el proceso de sistematizacion
de informacidn para convertir datos iniciales caéticos en hallazgos significativos.

Este tipo de proceso se utiliza ampliamente en metodologias como la investiga-
cion-accion o la etnografia, donde se busca comprender las experiencias y percepciones
de los individuos frente a la inseguridad.

Por su parte, la revision documental, de acuerdo con Pena (2022), se define por el
criterio o variable que se desea comprender a profundidad, lo que determina el enfoque
y los resultados obtenidos.

Cuando la poblacién percibe altos niveles de inseguridad, tiende a modificar su com-
portamiento social, restringiendo su movilidad o adoptando medidas de autoproteccion.

Moreno (2023) destacan que la presencia de inseguridad en el entorno incremen-
ta la delincuencia y la desconfianza hacia las instituciones, constituyendo un fenémeno
en constante crecimiento dentro de las sociedades modernas. La inseguridad ciudadana
refleja la conexion entre el malestar social y el sentimiento de vulnerabilidad que experi-
mentan los individuos.

Marco referencial

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], (2025) en el
tercer trimestre del presente afio el 63% de la poblacién mayor de 18 afos en zonas urba-
nas de México se sentia insegura en su ciudad. Tomando asi en cuenta que la percepcion
de inseguridad es mayor entre las mujeres, con un 68.5% sintiéndose inseguras, frente
al 56.7% de los hombres.

Algunos de los lugares donde las personas han percibido mas inseguridad son:

o Cajeros automaticos en la via publica

e Transporte publico

e Lacalle

e La carretera

e Bancos

De acuerdo con datos oficiales de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana
[ENSU], (2025) se tiene que en 2024 el indice de inseguridad era del 25.3%, sin embargo,
este afo aumento hasta llegar a un 39.6%. Pero a comparacién de otros estados Yucatan
aun esta entre los estados de “baja inseguridad”.
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La cadena televisiva TV azteca (2025) nos dice que la percepcion de inseguridad en
Mérida ha crecido considerablemente, alcanzando el 90.4% segun encuestas recientes
realizadas por ENSU. Aunque esta cifra refleja el temor de la poblacién, la situacion real
muestra una contradiccion, ya que Mérida sigue siendo catalogada como una ciudad con
una baja criminalidad en comparacion con otras partes del pais, aunque si se han repor-
tado delitos especificos y un aumento en la violencia familiar.

Este tiene una percepcion del 66.5% de las mujeres y 54.5% de los hombres consi-
deran inseguro vivir en su ciudad.

METODOLOGIA

Es un proceso en donde lleva a cabo un conjunto de herramientas para los pasos de
una investigacion en el que se va desarrollando hechos o causas de los fendmenos socia-
les con independencia en el que se muestra los estados y justificacion, los cuales surgen
problemas, estudios para ser resueltos con métodos (Hurtado, 2020).

El término metodologia hace referencia al modo en que se enfoca los problemas y
se busca las respuestas, a la manera de realizar la investigacion, con el fin de lograr el
contexto, situacion, recursos, objetivos y problemas de estudio. Los supuestos tedricos
y perspectivas, y los propositos, esto se basa en la metodologia (Jiménez, et., al, 2023).

Del Por otra parte, el cuestionario, es un instrumento de recopilacion de datos que
consiste en un conjunto de preguntas para obtener informacién sobre un tema de interés,
en el que se desarrolla las partes de serie de preguntas, donde se recopila informacion
necesaria para la investigacion (Hamui, 2022).

El cuestionario se vuelve tequioso para los sujetos de estudio, ya que, se observd en
muchas ocasiones incomodidad por parte de estos, sin embargo, de manera se obtiene
una base de datos, en términos generales, una encuesta es una técnica de investigacion
social y activa, formando asi la factibilidad de gestionar mas accesible los datos de una
problematica o situacidon (Sanchez, et al, 2024).

Muestra
Los habitantes en dado caso que no es posible encuestar a toda la poblacion, se
aplicara una muestra representativa de habitantes seleccionados de manera aleatoria
estratificada, garantizando la participacion de hombres y mujeres de distintos sectores
del fraccionamiento, enviada de manera digital. Se determin6 el tamafio de la muestra
mediante la aplicacion de una férmula de muestreo estadistico, considerando un nivel de
fiabilidad del 90% y un margen de error del 0.1%.
N = Muestra
Fiabilidad= 90% / Error= 0.1%
Z? = valor correspondiente al nivel de confianza (para 90%, Z = 1.64)
p = probabilidad de éxito (0.5, se asume cuando se desconoce la proporcion real)
gq=1-p=0.5
E? = margen de error (0.1 = 10%)
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__ N-Zpeg
E(N-1)+Z*-p-q

£ =(1L645)2 = 2.706025
N-Z%p-g=100-2.706025-05 05 =100 2706025 - 0.25 = 100 - 0.67650625
= 67.650625
(N=-1)=(01072 - {100 = 1) = 0.01-99 = 0,99
Z%.op.g = 2706025 0.25 = 0.67650625
EXNN=1)+2Z%-p-g =099 + 0.67650625 = 1.66650625

n = Lo6650625

67.650625 = 40.5942822

RESULTADOS

En la compilacion de datos que se reflejo la mayoria de las personas que respondie-
ron la encuesta son mujeres, representando el 75%, dando asi a diferenciar que el 25%
restante son hombres (figura 1).

Figura 1. Datos de Sexo en la encuesta
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Se observd que la mayor parte de los participantes se encuentra en el rango de 20
a 24 anos, correspondiente a adultos jovenes. Asi mismo, se identificd que las personas
encuestadas son solteras (figura 2).
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Figura 2. Estado civil de la encuesta
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Se puede observar el cdmo la mayoria de las personas que estan entre los 15-19
y 20-24 anos, son solteras representando asi un gran porcentaje dentro de la encuesta.

Figura 3. Lugar de Nacimiento y Localidad
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Nota: Como se observa en la figura, predominan dos patrones claros: por un lado, hay grupos con residencia
de larga duracién en localidades como Kanasin y Progreso, lo que sugiere asentamiento estable de personas
nacidas en Yucatan; por otro lado, aparecen barras correspondientes a tiempos cortos (0—4 y 5-9 afios) en
localidades como Mérida y Kanasin, que indican llegada reciente de personas nacidas en otras entidades.

La categoria mas reportada es el robo, con el 63% personas que afirman haber sido
victimas de este delito, donde el 19% reportaron robos, siendo que las mujeres fueron las
que arrojaron mayor presencia de estos.

Es decir, que el robo es la forma de inseguridad mas comun o percibida en la po-
blacion encuestada. Las Mujeres reportan una mayor victimizacion que los hombres en
todas las categorias de delitos reportados. La poblacion femenina es la mas afectada por
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la inseguridad en el fraccionamiento (figura 4).

Figura 4. Cantidad de Personas que han Sufrido de Violencia Ciudadana
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En Villas Oriente Kanasin, la respuesta mas predominante es de inseguro, con el
63% de personas indicando que asi se sienten. Un nimero significativo del 17% personas
se siente muy inseguro. Sumando esta cifra a la de “Inseguro”, se tiene que el 84% de las
personas de la muestra tienen una percepcion negativa sobre la seguridad de su entorno
(figura 5).

Figura 5. Percepcion de la Inseguridad Ciudadana en el Fraccionamiento

33

30

25

44 B Perennas
15

o -

Muy inseguro My saguro Inseqgurng Sequro

L

El factor que mas contribuye a la inseguridad, segun la opinién de la poblacion, es
la Escasa vigilancia o patrullaje, sefialada por 41% de las personas. Esto indica que la
falta de presencia activa y disuasoria de las autoridades es percibida como el problema
central de seguridad en la comunidad. La percepcion de inseguridad en el fraccionamiento
se atribuye, de manera abrumadora, a la falta de apoyo por parte de la policia (figura 6).
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Figura 6. Factores Contribuyentes a la Inseguridad en el Fraccionamiento, segun la Per-
cepcion de los Residentes
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La respuesta afirmativa indicd que, el 86% de las personas manifiestan que les pre-
ocupa dejar su casa sola por temor a un robo. Este niUmero representa la gran mayoria de
la muestra. Los datos demuestran un alto nivel de ansiedad y desconfianza en la comu-
nidad respecto a la seguridad de sus bienes inmuebles. Cabe resaltar que un total de 46
Mujeres manifiestan estar preocupadas por el robo, siendo el grupo mas grande, la preo-
cupacion por el robo dentro de las casas es un sentimiento generalizado en la comunidad,
pero afecta y se manifiesta con mayor intensidad en las Mujeres. (figura 7).

Figura 7. Preocupacién de los residentes por dejar su casa sola por miedo al robo
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Mas alla de los datos cuantificables, es imperativo resaltar las observaciones cualita-
tivas recabadas durante la aplicacion del instrumento de encuesta, las cuales reflejan un
profundo deterioro en el entorno de seguridad percibido por los residentes.
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Los habitantes de Villas Oriente, Kanasin, compartieron de manera recurrente distin-
tos casos de delincuencia que evidencian un notable incremento en el nimero de victimas
dentro del fraccionamiento. La preocupacidon central se centra en la constante amenaza
de robo a casa habitacion, generando un clima de ansiedad permanente en los hogares.

Este sentimiento de vulnerabilidad se amplifica por varios factores criticos que los
vecinos no dudaron en sefalar. Existe un temor manifiesto a que sus viviendas sean in-
vadidas, sumado a las amenazas directas que elevan la sensacion de indefension. Los
encuestados dejaron en claro que el peligro no es solo patrimonial, sino que temen seria-
mente por su integridad fisica debido a la alta violencia que acompafia a los actos delic-
tivos. Adicionalmente, la inquietud se extiende a la presencia y cantidad de drogadictos
a temprana edad en la zona, un factor que es percibido como un catalizador de la delin-
cuencia y una amenaza para el tejido social del fraccionamiento.

Todos estos comentarios cualitativos refuerzan y contextualizan los hallazgos cuanti-
tativos de la poblacién, no solo sufre inseguridad, sino que vive bajo una constante alerta
de riesgo y temor por su vida y sus bienes.

Analisis de resultados

La inseguridad en el fraccionamiento se ha convertido en una de las principales pre-
ocupaciones de sus habitantes. A través de las encuestas aplicadas en la zona, se identi-
ficaron multiples factores relacionados con este problema, sin embargo, el robo destacd
como el mas frecuente, varios residentes expresaron sentir temor al dejar sus hogares
solos, especialmente durante el dia, cuando la mayoria se encuentra realizando activida-
des laborales. Los habitantes comentan que en cualquier descuido pueden ser victimas
de asaltos, pues los delincuentes actiian con rapidez, incluso se suben a los techos de las
viviendas como método para huir o para cometer los actos delictivos. Esta frecuencia con
la que ocurren estos sucesos ha provocado parte de la vida cotidiana de quienes habitan
en Villas de Oriente, estos factores son de algun tipo de robo o intento de asalto, razén
por la cual han optado por mantenerse en constante comunicacién a través de grupos
vecinales, donde se alertan mutuamente sobre cualquier situacion sospechosa. A pesar
de ello, los mismos vecinos sefalan que las autoridades no actdan con la responsabilidad
por la falta de respuestas, en ocasiones la comunidad se ha visto obligada a intervenir por
cuenta propia, aunque esto implica riesgos.

Uno de los problemas que los habitantes mencionan con mayor insistencia es la es-
casa presencia de patrullaje en la zona, de acuerdo con los comentarios, el patrullaje casi
nunca se lleva a cabo esto lleva a otro factor identificado en los resultados en las encues-
tas, asi como la deficiencia en el alumbrado publico, en varias calles, especialmente en
algunas zonas, la iluminacién es insuficiente, la falta de luz no solo impide una adecuada
visibilidad, quienes prefieren evitar estas areas por la noche.

Ademas, los habitantes han observado un aumento en el consumo de sustancias
ilicitas en las calles, lo cual contribuye la presencia de personas bajo los efectos de estas
sustancias genera preocupacion, ya que su comportamiento puede resultar impredecible.
Incluso se ha sefialado que, en una ocasidn, en una de las viviendas del fraccionamiento
se detectd mercancia relacionada con sustancias y varias armas, lo cual genera mas inse-
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guridad para los habitantes.

CONCLUSIONES

La inseguridad que enfrentan los habitantes del fraccionamiento Villas de Oriente, en
Kanasin, puede entenderse como el resultado de dos fallas estructurales interconectadas:
la debilitacion del sistema de seguridad colectiva y el fortalecimiento del crimen organi-
zado bajo una légica empresarial. Este fendmeno no se limita a la ocurrencia de delitos
aislados, sino que refleja un problema mas profundo de caracter institucional y social.

Los hechos delictivos frecuentes en la zona como robos y asaltos evidencian la pre-
sencia de estructuras criminales que operan estratégicamente para obtener beneficios
economicos. Estas agrupaciones, similares a las “firmas criminales” observadas en otras
regiones de América Latina, aprovechan la vulnerabilidad del entorno urbano para conso-
lidar su control. La violencia que ejercen no es un fin en si misma, sino un medio funcional
para mantener el dominio territorial, eliminar la competencia y generar miedo, aseguran-
do asi la continuidad de sus actividades ilicitas.

Por otro lado, la persistencia de la inseguridad refleja una grave crisis de gobernanza
local. La falta de eficacia y la aparente inaccidn de las autoridades municipales demues-
tran una elevada impunidad y una fragilidad institucional que permiten que la criminalidad
prospere. Al no existir consecuencias claras para quienes delinquen, el costo de cometer
delitos se reduce al minimo, erosionando la confianza ciudadana y debilitando el sentido
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