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INTRODUCCIÓN
Para el volumen 4, número 8, 2026 de la Revista OJELT, Se 

recibieron 5 artículos con enfoque de divulgación y de investigación. 
En donde se encontrará un panorama sobre problemáticas socia-
les y ambientales actuales en Yucatán, integrando un artículo de 
divulgación acerca de la gentrificación y su influencia en el precio 
de vivienda en Mérida. También se integran cuatro investigaciones 
enfocadas en juventudes y desempeño laboral, cuidado del agua en 
cenotes, inseguridad en Kanasín, marginación de las familias en su 
Dzununcán. En conjunto, la información incide en la comprensión 
de fenómenos locales desde perspectivas sociales, económicas y 
comunitarias. 

Los artículos del presente volumen fueron integrados en el 
proceso de dictamen a doble ciego, por los investigadores y espe-
cialistas que conforman el comité científico de la Revista OJELT.

M. en Ed. Fabiola Alexandra Téllez Brindis
Editor en Jefe

Dra. Karina Concepción González Herrera
Editor Ejecutivo

MPEDR. Karen Alejandra López Ruiz
Coordinador de Edición
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RESUMEN
El presente proyecto tiene como objetivo analizar las causas que influyen en la gentrifi-
cación para el incremento del precio de las rentas en las viviendas de Mérida, Yucatán, 
un fenómeno que se ha intensificado debido al crecimiento poblacional, la llegada de re-
sidentes foráneos, la expansión turística y la revalorización del suelo urbano. A través de 
un enfoque cuantitativo sustentado en encuestas aplicadas a habitantes locales, se iden-
tificaron los factores sociales, económicos y urbanos que contribuyen al encarecimiento 
de la vivienda, destacando la especulación inmobiliaria, la demanda extranjera, la mejora 
de infraestructura y la transformación del uso de suelo. Los resultados muestran que los 
incrementos desmedidos en los precios generan desplazamiento indirecto, dificultan el 
acceso a la vivienda para grupos de ingresos medios y bajos, y provocan la sustitución de 
negocios tradicionales por franquicias, afectando la identidad comunitaria. Se evidenció 
que la población joven y los arrendatarios constituyen los sectores más vulnerables ante 
los efectos del fenómeno, mientras que los propietarios con mayor capacidad económica 
son quienes obtienen beneficios derivados de la plusvalía urbana. Asimismo, se identificó 
que la desigualdad de ingresos y las diferencias en nivel educativo influyen en la perma-
nencia o movilidad residencial. El estudio concluye que la gentrificación en Mérida es un 
proceso activo que genera tensiones económicas y sociales, por lo que resulta necesario 
considerar estrategias de regulación fiscal, protección a residentes originarios y políticas 
de vivienda asequible que permitan mitigar sus impactos y promover un desarrollo urbano 
más inclusivo y sostenible.

Palabras clave: Influencia, Plusvalía, Gentrificación. 

ABSTRACT
The purpose of this project is to analyze the causes that influence gentrification and con-
tribute to the increase in rental prices of housing in Mérida, Yucatán, a phenomenon that 
has intensified due to rapid population growth, the arrival of foreign residents, tourism 
expansion, and the revaluation of urban land. Using a quantitative approach based on 
surveys applied to local inhabitants, the study identified the social, economic, and urban 
factors that drive the rise in housing costs, highlighting real estate speculation, external 
demand, infrastructure improvements, and changes in land use. The results show that 
excessive price increases lead to indirect displacement, limit housing accessibility for mi-
ddle- and low-income groups, and cause the replacement of traditional businesses with 
franchise-type establishments, affecting community identity. The findings also reveal that 
young residents and renters are the most vulnerable to the effects of gentrification, while 
property owners with greater economic capacity benefit from urban capital gains. Addi-
tionally, the study identifies that income inequality and differences in educational level 
influence residential permanence or mobility. The research concludes that gentrification in 
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Mérida is an active process generating economic and social tensions, making it necessary 
to consider fiscal regulation strategies, protection for original residents, and affordable 
housing policies that help mitigate its impact and promote more inclusive and sustainable 
urban development.

Keywords: Influence, Property value appreciation, Gentrification.

INTRODUCCIÓN
El acelerado crecimiento urbano que ha experimentado Mérida en los últimos años 

ha generado transformaciones profundas en su dinámica territorial, social y económica. 
La llegada de nuevos residentes nacionales e internacionales, el aumento de inversiones 
privadas y la expansión de proyectos turísticos han impulsado una reconfiguración del 
espacio urbano, particularmente en zonas tradicionales de la ciudad. En este contexto, la 
gentrificación se ha convertido en un fenómeno cada vez más visible y debatido, debido 
a sus efectos directos sobre el acceso a la vivienda y la permanencia de los habitantes 
originarios.

La literatura especializada describe la gentrificación como un proceso de renovación 
urbana que incrementa la plusvalía de ciertas áreas, provocando el desplazamiento de 
poblaciones con menor capacidad económica y modificando la composición social de los 
barrios. Autores contemporáneos destacan que este proceso está ligado a la búsqueda 
de espacios con valor histórico, cultural o turístico, lo que impulsa la rehabilitación de 
viviendas, la apertura de nuevos comercios y el aumento de los precios inmobiliarios. En 
diversas ciudades latinoamericanas, tales como Ciudad de México, Buenos Aires o Santia-
go, este fenómeno ha generado discusiones sobre el derecho a la vivienda, la desigualdad 
urbana y la transformación de la identidad de los barrios.

En Mérida, la gentrificación presenta características particulares debido a su atracti-
vo como destino turístico, su seguridad relativa y su creciente conexión con mercados ex-
tranjeros. Barrios históricos como el Centro se han convertido en zonas de alta demanda 
para inversionistas y nuevos residentes, lo que ha provocado un incremento notable en el 
precio de las viviendas, tanto en venta como en renta. Este aumento en la plusvalía ha co-
menzado a impactar la estabilidad de familias que han habitado la zona por generaciones, 
quienes enfrentan presiones económicas que pueden llevarlas a reubicar su residencia 
hacia zonas periféricas.

Ante esta situación, resulta necesario analizar de manera clara y accesible cómo la 
gentrificación influye en los precios de la vivienda en la ciudad de Mérida y cuáles son 
las consecuencias sociales y urbanas de este proceso. El presente artículo tiene como 
propósito ofrecer una explicación fundamentada y comprensible para el público general, 
integrando una revisión breve de literatura, así como el análisis de los factores que inter-
vienen en la transformación del mercado habitacional. Al centrarse en la interacción entre 
la plusvalía, el desplazamiento y la reconfiguración territorial, este trabajo busca aportar 
una visión crítica sobre la relevancia del fenómeno y sobre la necesidad de reflexionar 
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acerca de políticas que promuevan un desarrollo urbano más equitativo.
Con ello, se pretende la generación de propuestas de discusión informadas sobre el 

futuro de Mérida y sobre la importancia de garantizar que el crecimiento de la ciudad no 
comprometa la accesibilidad a la vivienda ni la permanencia de sus comunidades históri-
cas.

DESARROLLO
El presente estudio analiza cómo la gentrificación influye en el precio de la vivienda 

en Mérida, Yucatán, utilizando datos obtenidos mediante encuestas aplicadas a residentes 
locales. La información cuantitativa, representada en las tablas, así como en las figuras, 
permite comprender los factores que inciden en el incremento de precios, la revalorización 
del suelo y las dificultades de accesibilidad para los habitantes originarios. Asimismo, el 
mapa conceptual final proporciona una visión integral de la cadena de causas y efectos 
que estructuran el fenómeno en la ciudad.

La composición demográfica de la población estudiada revela que la mayor parte de 
los encuestados pertenece a grupos jóvenes y en edades productivas, lo cual es relevante 
porque este segmento es típicamente el más afectado por los aumentos en el costo de 
vida y por las dificultades para acceder a vivienda asequible.

Tabla 1. Índice de participación de acuerdo con la edad.

Rango Data Porcentaje

20-24 20 27.78%
25-29 16 22.23%
30-34 4 5.60%
35-39 8 11.11%
40-44 9 12.40%
45-49 8 11.11%
50-54 4 5.60%
55-59 1 1.39%
60-64 0 0
65-69 1 1.39%
70-74 0 0
75-79 0 0%
80-84 1 1.39%

72 100%
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La tabla 1 muestra que los grupos de edad con mayor participación son 20-24 años 
(27.78%) y 25-29 años (22.23%), lo que indica una muestra dominada por adultos jó-
venes. También se observa presencia de personas entre 45 y 49 años, así como de otros 
rangos medios, aunque en menor proporción. La participación de adultos mayores es 
mínima, lo que sugiere un bajo involucramiento de ese sector en temas de vivienda o 
afectaciones por gentrificación.

Janoschka (2016) explica que, en contextos latinoamericanos, los jóvenes residentes 
son particularmente vulnerables al desplazamiento indirecto derivado del aumento de los 
precios urbanos, fenómeno claramente observable en Mérida.

La relación entre escolaridad y estado civil muestra diferencias significativas que 
influyen en la capacidad de enfrentar los incrementos de precios inmobiliarios.

Figura 1. Representación gráfica del nivel de escolaridad con el estado civil de los parti-
cipantes

 

La figura 1 muestra de manera gráfica que los solteros presentan los niveles edu-
cativos más elevados, destacando preparatoria y universidad. En cambio, los casados se 
concentran en niveles más bajos. La visualización confirma una clara relación entre estado 
civil y escolaridad dentro de la muestra.

Los niveles educativos más altos se concentran principalmente en personas solteras, 
mientras que las personas casadas tienden a estar sobrerrepresentadas en niveles educa-
tivos más bajos. Esto coincide con la literatura de Gutiérrez et al. (2020), quienes sostie-
nen que el acceso a vivienda depende tanto del ciclo de vida como del capital educativo, 
lo cual influye en la capacidad de enfrentar los incrementos de precios.

La desigualdad económica entre los diferentes niveles educativos es evidente. Los 
ingresos altos se concentran en niveles universitarios y de posgrado, mientras que los 
ingresos bajos corresponden a escolaridad básica.
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Figura 2. Representación gráfica de ingreso promedio con nivel de escolaridad máxima
 

Existe una clara relación entre mayor nivel educativo y mayor ingreso, por ejemplo:

1.	 Quienes cuentan solo con primaria o secundaria se concentran en ingresos me-
nores a $10,000 mensuales.

2.	 Los participantes con preparatoria o universidad predominan en los rangos de 
$10,001-$20,000.

3.	 Los ingresos superiores a $25,000 aparecen casi exclusivamente en niveles de 
posgrado.

Esta relación evidencia cómo la escolaridad influye en la capacidad económica, fac-
tor clave para afrontar los incrementos en los precios de vivienda vinculados a la gentri-
ficación.

En ella se observa que los participantes con menor nivel educativo tienden a ubi-
carse en rangos de ingreso más bajos, mientras que los niveles más altos —sobre todo 
universitarios y de posgrado— concentran ingresos superiores. Este hallazgo refleja des-
igualdades estructurales ya discutidas por ONU-Hábitat (2025), quien advierte que la vi-
vienda se convierte en un factor crítico de exclusión cuando los precios crecen más rápido 
que los ingresos.

En cuanto al tipo de vivienda, la mayoría de los participantes cuenta con vivienda 
propia; sin embargo, una parte significativa renta, y este sector es el más vulnerable fren-
te a los procesos de gentrificación.

La mayoría de los participantes (76.70%) cuenta con vivienda propia, mientras que 
un 23.30% renta. Este dato es importante porque permite entender que, aunque la gen-
trificación afecta a ambos grupos, quienes rentan son más vulnerables a incrementos de 
precio y desplazamiento, mientras que los propietarios pueden beneficiarse de la plusvalía 
(tabla 2).

Además, este sector arrendatario representa el punto de mayor fragilidad, ya que 
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la renta suele ser el mecanismo más inmediato mediante el cual se produce el despla-
zamiento indirecto. Rojo (2016) y Contreras et al. (2024) señalan que, en contextos de 
gentrificación, el arrendamiento se convierte en un punto crítico donde se acumulan pre-
siones económicas, facilitando la salida de residentes tradicionales.

Tabla 2. Tipo de vivienda de los habitantes

Los motivos principales de desplazamiento muestran con claridad la relación entre el 
encarecimiento urbano y la salida de habitantes originarios de sus barrios.

Las principales causas de desplazamiento identificadas son:
1.	 Alto costo de vida en la zona (24 propietarios y 4 rentadores)
2.	 Imposibilidad de pagar la renta/mantenimiento (principal motivo entre rentado-

res)
3.	 Venta o renta para generar capital, en mayor medida entre propietarios

Figura 3. Razón frecuente del desplazamiento de las personas

 

Estos datos confirman que la gentrificación está generando presiones económicas 
significativas, afectando no solo a quienes rentan, sino también a los propietarios que se 
ven motivados a abandonar sus zonas tradicionales por razones económicas o especula-
tivas.

Los resultados que se obtuvieron fortalecen el análisis del fenómeno al aportar evi-

Concepto Cantidad Porcentaje

Cuentan con vivienda propia 55 76.70%

Rentan vivienda 17 23.30%
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dencia que confirma la hipótesis central: el desplazamiento está directamente asociado al 
alto costo de vida, a la imposibilidad de pagar renta o mantenimiento, y a los efectos del 
mercado inmobiliario sobrevaluado. La evidencia empírica coincide con lo planteado por 
Hernández (2022), quien documenta que Mérida ha experimentado un incremento acele-
rado de población foránea que presiona los precios del suelo, y con lo señalado por Pérez 
(2025) sobre la gentrificación turística y transnacional como motores del encarecimiento 
en ciudades mexicanas.

 
Figura 4. Análisis sobre la Percepción del Mercado Inmobiliario y las Dinámicas Comer-

ciales Locales
  

El mapa conceptual (figura 4) refuerza este análisis al mostrar cómo los procesos de 
mejoras de infraestructura, la demanda foránea y la especulación inmobiliaria convergen 
en la “Transformación Urbana y Gentrificación”, desencadenando el “Incremento Desme-
dido de Precios” y, posteriormente, la “Inaccesibilidad para Locales” y el “Desplazamiento 
Poblacional”. Además, incluye factores institucionales como la desconfianza en la regula-
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ción fiscal, un elemento que López (2016) identifica como fundamental para entender la 
expansión de la gentrificación bajo marcos de urbanismo neoliberal.

 

CONCLUSIONES
El proyecto de investigación sobre la influencia de la gentrificación en el precio de 

las viviendas en Mérida, Yucatán, permitió comprender de manera integral un fenómeno 
urbano que ha adquirido relevancia en los últimos años debido al acelerado crecimiento 
poblacional, la expansión turística y la llegada de residentes con mayor poder adquisitivo. 
A través del análisis de los datos obtenidos en las encuestas y su articulación con el marco 
teórico y la literatura especializada, fue posible identificar los mecanismos mediante los 
cuales la transformación urbana está modificando el mercado inmobiliario, el acceso a la 
vivienda y la calidad de vida de los habitantes originarios.

Uno de los principales logros del estudio fue la identificación clara de los factores 
que propician el incremento de precios en la vivienda y las rentas, entre los que destacan 
la especulación inmobiliaria, la demanda foránea, la mejora de infraestructura y la con-
solidación de prácticas turísticas vinculadas al alquiler temporal. Estos elementos no solo 
explican la revalorización del suelo en zonas como el Centro Histórico, sino que también 
evidencian un proceso de desplazamiento indirecto que afecta directamente a los sectores 
de ingresos medios y bajos. La información obtenida en las tablas y figuras analizadas 
fortaleció la evidencia empírica respecto a la desigualdad económica entre los residentes, 
así como la creciente inaccesibilidad para quienes buscan permanecer en sus barrios tra-
dicionales.

El proyecto también contribuyó al entendimiento de las implicaciones sociales del fe-
nómeno. Los resultados muestran que la gentrificación genera tensiones en la convivencia 
comunitaria, modifica patrones de identidad barrial y transforma la estructura comercial 
mediante la sustitución de negocios locales por franquicias. Esto tiene repercusiones di-
rectas en la cohesión social, ya que los habitantes originales ven desdibujados sus espa-
cios, prácticas y formas de vida, mientras que nuevos residentes imponen dinámicas de 
consumo y estilos culturales diferentes. En este sentido, el estudio aporta evidencia sobre 
cómo los procesos urbanos trascienden lo económico, influyendo también en el tejido 
social y cultural de la ciudad.

Desde una perspectiva económica, los hallazgos permiten comprender cómo la va-
lorización del suelo beneficia a ciertos sectores especialmente inversionistas, desarrolla-
dores inmobiliarios y propietarios con capacidad de especulación, pero simultáneamente 
debilita a trabajadores, arrendatarios y familias con menores recursos. Este contraste con-
firma lo señalado por estudios previos y ofrece una base para proponer políticas públicas 
que reduzcan las brechas entre quienes pueden aprovechar la plusvalía urbana y quienes 
resienten sus efectos. Así, el proyecto aporta elementos para el diseño de estrategias de 
regulación, incentivos habitacionales y mecanismos de protección dirigidos al residente 
local.

En términos de capital humano y desarrollo comunitario, la investigación fortalece la 
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comprensión de cómo la movilidad residencial, la desigualdad de ingresos y los niveles de 
escolaridad se relacionan con la permanencia o desplazamiento de individuos y familias. 
Este conocimiento puede servir como herramienta de diagnóstico para organizaciones 
civiles, instituciones académicas y autoridades gubernamentales interesadas en promover 
ciudades más inclusivas y equitativas. Además, brinda insumos para la reflexión crítica en 
torno al futuro urbano de Mérida y a la necesidad de implementar modelos de desarrollo 
que consideren tanto el crecimiento económico como la justicia territorial.

En conjunto, el proyecto representa una aportación significativa al análisis de la 
gentrificación en el contexto yucateco. Logra no solo describir el fenómeno, sino también 
interpretarlo desde sus dimensiones económicas, sociales y culturales. Los resultados 
obtenidos permiten visualizar con mayor claridad los desafíos que enfrenta la población 
originaria ante la reconfiguración de su entorno, así como las oportunidades para diseñar 
intervenciones que mitiguen los impactos negativos. De esta manera, la investigación 
contribuye académicamente al debate urbano y social, y ofrece bases sólidas para con-
tinuar desarrollando estudios y acciones que favorezcan un desarrollo urbano más justo, 
sostenible y humano.
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RESUMEN
La ciudad de Mérida, Yucatán, ha experimentado un crecimiento acelerado en los últimos 
años, acompañado de cambios visibles en lo social, económico y urbano. Entre estos 
procesos destaca la gentrificación, fenómeno que transforma la dinámica de la ciudad y 
modifica las condiciones de vida de sus habitantes. El presente artículo busca esclarecer 
la percepción que la gentrificación propicia ante la llegada de inversionistas y nuevos ha-
bitantes impactan en las oportunidades laborales de los jóvenes yucatecos. La población 
juvenil, particularmente aquella entre 15 y 29 años, representa una proporción del estado 
siendo este el 25.3 %, lo que plantea interrogantes sobre su desarrollo presente y futuro 
en una ciudad que cambia más rápido de lo que muchos pueden adaptarse. Además, la 
llegada creciente de nuevos residentes provenientes de otros municipios y de diferentes 
estados del país ha modificado el entorno económico y emocional en el que las juven-
tudes se desenvuelven. Este fenómeno repercute en sus oportunidades profesionales, 
sus posibilidades de vivienda y sus expectativas de vida, generando retos que impactan 
directamente en su estabilidad laboral y emocional. El estudio propone comprender y 
analizar cómo estos procesos influyen en la vida cotidiana de las juventudes meridenses y 
qué implicaciones tienen para su desarrollo integral en un contexto urbano en constante 
transformación y que es un tema que incluso ya es a nivel mundial.

Palabras clave: Joven, crecimiento demográfico, actitud laboral, Factores psicológicos. 

ABSTRACT
The city of Mérida, Yucatán, has experienced accelerated growth in recent years, accom-
panied by visible social, economic, and urban changes. Among these processes, gentrifi-
cation, phenomenon that is transforming the city’s dynamics and altering the living condi-
tions of its residents. This article aims to clarify how the perception of gentrification, driven 
by the arrival of investors and new residents, impacts the labor opportunities available 
to young people in Yucatán. The youth population, particularly those between 15 and 29 
years of age, represents 25.3% of the state’s total population, raising important questions 
about their present and future development in a city that is changing faster than many can 
adapt to. In addition, the growing influx of new residents from other municipalities and 
different states of the country has reshaped the economic and emotional environment in 
which young people navigate their daily lives. This phenomenon affects their professional 
opportunities, access to housing, and life expectations, generating challenges that directly 
influence their economic stability and emotional well-being. The study seeks to unders-
tand and analyze how these processes shape the everyday experiences of young people 
in Mérida and what implications they hold for their integral development within a rapidly 
transforming urban context, one that has become increasingly relevant global level.
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Keywords: Youth, Population increase, Work attitudes, Migration, psychosocial.

INTRODUCCIÓN
En los últimos años, diversas ciudades alrededor del mundo han experimentado pro-

fundas transformaciones urbanas derivadas de procesos como el crecimiento acelerado, la 
migración interna y externa, la expansión de servicios y, especialmente, la gentrificación. 
Este fenómeno, entendido como la reconfiguración económica, territorial y simbólica de 
zonas urbanas a partir de la llegada de nuevos residentes de mayor poder adquisitivo, se 
ha extendido con rapidez en América Latina, generando impactos diferenciados según el 
contexto local. Pradilla (2018) explica que la gentrificación en la región no puede com-
prenderse únicamente como un proceso urbano, sino como un resultado de políticas eco-
nómicas desiguales, mercados inmobiliarios desregulados y un creciente interés privado 
en áreas estratégicas de las ciudades. Estos procesos han modificado la estructura social 
de múltiples espacios urbanos, intensificando desigualdades preexistentes.

En México, la gentrificación se ha consolidado como un fenómeno que impacta a 
ciudades de rápido desarrollo turístico, económico y residencial, como Ciudad de México, 
Guadalajara, Monterrey, Tijuana y Mérida. Cordero (2022) menciona que los cambios en 
el uso del suelo, la llegada de capital privado y la movilidad de sectores con mayor capa-
cidad económica han acelerado la transformación urbana del país, generando tensiones 
sociales, económicas y territoriales. A ello se suma el papel emergente de los migrants 
of lifestyle o migrantes de estilo de vida, quienes, según Valdés (2022), se desplazan 
buscando entornos culturalmente atractivos, con costos de vida más accesibles y mejor 
calidad ambiental, incidiendo en el aumento de la plusvalía y en el desplazamiento pro-
gresivo de población local.

A nivel internacional, un factor adicional que influye en estos procesos es la llegada 
de los denominados nómadas digitales, trabajadores remotos que se instalan temporal-
mente en ciudades con alta oferta cultural y costos comparativamente bajos. Jaramillo y 
Cuervo (2019) identifican que este grupo contribuye a la reconfiguración de los mercados 
inmobiliarios y laborales, aumentando la demanda de vivienda y servicios, lo cual genera 
presiones económicas que terminan afectando a los habitantes originales de las zonas in-
tervenidas. De esta manera, la gentrificación se presenta como un fenómeno multicausal 
con efectos directos en el costo de vida, las oportunidades laborales y el bienestar emo-
cional de la población joven.

En este contexto nacional y global, la ciudad de Mérida, Yucatán se ha consolidado 
como uno de los principales polos de crecimiento del país. En la última década, Mérida 
ha destacado por su atractivo turístico, su percepción de seguridad, su desarrollo inmo-
biliario y su oferta comercial en expansión. Sin embargo, este crecimiento acelerado ha 
provocado una serie de transformaciones urbanas y socioeconómicas que han modificado 
la vida cotidiana de sus habitantes. La llegada de grupos provenientes de otros estados 
del país especialmente del norte y centro, así como de extranjeros en búsqueda de resi-
dencias temporales o permanentes, ha generado un aumento significativo en la demanda 
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de vivienda y servicios, presionando al alza el costo de vida y afectando especialmente a 
los sectores más jóvenes.

La población juvenil representa un sector clave en el análisis de estos cambios. Se-
gún Servicios Informativos y Publicitarios Del Sureste (Sipse, 2023), en Yucatán residen 
586,863 jóvenes entre 15 y 29 años, cifra equivalente al 25.3 % de la población estatal, 
de los cuales 50.1 % son hombres y 49.9 % mujeres. Esta proporción convierte a la ju-
ventud en un grupo determinante para comprender el impacto de los procesos urbanos 
en el desarrollo social, económico y emocional del estado. Como señala Instituto Nacional 
de Estadística y Geografía (2021), este sector es especialmente vulnerable a problemáti-
cas como la precarización laboral, la ansiedad, la inestabilidad económica y las dificulta-
des para acceder a vivienda. Así, en una ciudad donde los precios de renta, transporte, 
servicios y recreación se han incrementado de manera significativa, la juventud enfrenta 
mayores obstáculos para desarrollarse profesionalmente y alcanzar estabilidad.

Preguntas de investigación
Pregunta general
¿De qué manera la gentrificación y las condiciones socioeconómicas afectan el bien-

estar, el desempeño social y laboral de los jóvenes en Mérida, Yucatán?

Preguntas específicas
1.	 ¿De qué manera impacta la gentrificación y que causas tiene? 
2.	 ¿Cómo son las condiciones económicas en el acceso a empleos dignos y en el 

bienestar psicosocial de los jóvenes meridenses?
3.	 ¿Por qué impacta la llegada de inversionistas y nuevos habitantes en las condi-

ciones de vida de los jóvenes yucatecos?

Objetivos
Objetivo general
Analizar la influencia de la gentrificación y las condiciones socioeconómicas en el 

bienestar y desempeño de los jóvenes meridenses.

Objetivos específicos
1.	 Determinar las causas que propician la presencia de la gentrificación.
2.	 Conocer las condiciones económicas afectan el desempeño de los jóvenes en el 

espacio laboral a partir de la gentrificación.
3.	 Esclarecer la percepción que la gentrificación propicia ante la llegada de inver-

sionistas y nuevos habitantes impactan en las oportunidades laborales de los 
jóvenes yucatecos.

Justificación 
La presente investigación adquiere relevancia al evidenciar cómo la gentrificación, 

lejos de limitarse a ser un proceso de transformación urbana y económica, defenestra las 
oportunidades de desarrollo de los jóvenes meridenses al incrementar los costos de vida 
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y precarizar sus condiciones laborales (Ettinger-McEnulty, 2019).
Comprender esta problemática permite reconocer que el fenómeno no solo afecta a 

las familias desplazadas de sus barrios, sino también a la juventud que enfrenta mayores 
niveles de estrés, inseguridad económica y una presión social constante para sostener un 
estatus que no corresponde con su capacidad adquisitiva. 

A nivel internacional, autores como Smith (2020) señalan que los procesos de gentri-
ficación generan una serie de impactos psicológicos y sociales en los habitantes de bajos 
ingresos, debido al aumento en el costo de vida, la pérdida de redes comunitarias y el 
estrés derivado de la desigualdad y la exclusión en países como Estados Unidos. 

De la misma manera la gentrificación ha sido reconocida como un proceso global con 
expresiones diversas. Según Perren y Cabezas (2016), este fenómeno se ha extendido a 
América Latina adoptando características propias impulsadas por la inversión extranjera, 
el turismo y la desigualdad urbana. 

En el caso de México, la gentrificación ha transformado la apariencia y el carácter de 
muchas áreas urbanas. Ettinger-McEnulty (2019) explica que la gentrificación en México 
se manifiesta mediante la llegada de nuevos residentes con mayor capacidad económica a 
zonas antes ocupadas por sectores populares, lo que provoca el encarecimiento del suelo 
y la transformación del tejido social.

Estos patrones coinciden con lo mencionado por Navarrete, et. al (2024) procesos 
más recientes asociados a los llamados nómadas digitales, quienes impulsan una nueva 
ola de revalorización urbana en distintas ciudades del país. De acuerdo con un reportaje 
de Diario de Yucatán (2024), la gentrificación ha ocasionado que el acceso a la vivienda 
se vuelva cada vez más costoso en Mérida, afectando especialmente a los sectores con 
menos ingresos y evidenciando una transformación urbana que repercute directamente 
en la vida cotidiana de los jóvenes. Este dato confirma que el fenómeno no se reduce a 
la división social demográfica que tiene Mérida, sino que impacta en las oportunidades de 
arraigo, estabilidad y desarrollo personal.

Comprender de manera más completa los efectos de la gentrificación con la relación 
que propicia la llegada de inversionistas y nuevos habitantes y cómo estos impactan al 
desarrollo de nuestro estado.

Dávila, et al. (2020) describen que la llegada de residentes extranjeros a Mérida 
responde a una lifestyle migration, es decir, un tipo de movilidad asociada a la búsqueda 
de una mejor calidad de vida, de igual manera como las políticas públicas locales han fa-
vorecido la gentrificación mediante la promoción de la ciudad como un espacio atractivo 
para la inversión extranjera.

La investigación se contextualiza en Mérida, ciudad donde la gentrificación ha adqui-
rido gran fuerza en los últimos años. Considerando que la gentrificación en México es un 
fenómeno que es complejo por sí mismo ha transformado la apariencia y el carácter de 
muchas áreas urbanas en el país, también representa para nosotros y futuras generacio-
nes, desafíos sociales, económicos, entre otros ejes, que deberán ser tocados o aborda-
dos de manera que se pueda garantizar una convivencia equitativa.
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Delimitación
Esta investigación se desarrolla en la ciudad de Mérida, Yucatán, donde la gentrifi-

cación ha generado notables transformaciones en el entorno urbano, los hábitos sociales 
y las prácticas económicas. El estudio se enfoca en jóvenes de 18 a 30 años que viven 
o trabajan en las zonas norte y poniente de la ciudad, espacios donde se presentan au-
mentos en el costo de vivienda, desplazamientos y presión social derivados de nuevos 
desarrollos urbanos.

La investigación se llevó a cabo del 8 de septiembre al 15 de diciembre de 2025, 
mediante observaciones y entrevistas en distintos contextos laborales. Su propósito es 
analizar los factores psicosociales (como el estrés, la motivación, la presión social y la 
frustración) que influyen en el bienestar y desempeño de las juventudes meridenses ante 
los cambios económicos, sociales que enfrentamos y enfrentaran futuras generaciones.

DESARROLLO
El presente estudio se apoya en tres teorías del ámbito económico que permiten 

comprender las condiciones que influyen en el desempeño laboral de las juventudes en 
Mérida, Yucatán. 

La escuela Marxista, esta teoría explica que, en el sistema capitalista, el trabajador 
es separado o alienado del fruto de su trabajo, del proceso productivo y de su potencial 
creativo, al igual que menciona la lucha de clases, entendida como el conflicto estructural 
entre quienes poseen los medios de producción (los capitalistas o inversionistas) y quie-
nes sólo cuentan con su fuerza de trabajo (los trabajadores, en este caso los jóvenes). 
Marx sostuvo que el sistema económico capitalista se basa en la extracción de plusvalía: 
los trabajadores producen valor más allá de lo que reciben en salarios, y esa diferencia 
es apropiada por los capitalistas. Este mecanismo perpetúa desigualdades materiales y 
simbólicas, generando condiciones de explotación que no sólo afectan en lo económico, 
sino en lo psicosocial: inseguridad, alienación, desmotivación, estrés (Marx, 1844/2000; 
Estrada López, 2014).

La Escuela Clásica de Economía, encabezada por Adam Smith, David Ricardo y Tho-
mas Malthus, sostiene que el mercado se regula mediante las leyes de oferta y demanda, 
y que el valor del trabajo depende de su productividad (Arias Montoya & Portilla, 2009). 
Según este enfoque, los precios y salarios deberían ajustarse naturalmente para man-
tener el equilibrio económico. Este equilibrio se ve afectado por la gentrificación, que 
eleva los costos de vida y dificulta el acceso a empleos bien remunerados. La llegada de 
inversionistas externos y la especulación inmobiliaria alteran las condiciones del mercado 
laboral, provocando que los salarios locales no compensen el aumento de los precios, lo 
que genera desigualdad y limita las oportunidades de desarrollo juvenil (Kaufman, 2007).

La teoría keynesiana del empleo y la intervención estatal, Keynes, en su Teoría Ge-
neral del Empleo, el Interés y el Dinero, defendió que el mercado por sí solo no garantiza 
el pleno empleo, por lo que el Estado debe intervenir para estabilizar la economía y pro-
mover condiciones laborales dignas. En Mérida, políticas públicas activas podrían contra-
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rrestar los efectos negativos de la gentrificación en las juventudes al fomentar empleo 
local, subsidios de vivienda o apoyos destinados a jóvenes trabajadores (Argoti Chamorro, 
2011).

Marco conceptual
La gentrificación es el resultado de una estrategia urbana en la que los desarrollado-

res atraen a profesionales y personas con alto poder adquisitivo (gentry) a un barrio. Este 
provoca un aumento en los costos de la vivienda, llevando al eventual desplazamiento de 
los residentes originales con menos recursos (Gottdiener y Budd, 2005, como se citó en 
Campos Sánchez y Treviño C., 2021).

Según el BBVA (2025), el concepto de gentrificación fue creado por la socióloga Ruth 
Glass en 1964 para describir el desplazamiento de las clases trabajadoras de los barrios de 
Londres, un proceso que ocurre cuando las personas con mayores ingresos se establecen 
en esas zonas.

El proceso de gentrificación se entiende como la llegada a zonas céntricas degrada-
das de un nuevo grupo de residentes con un alto perfil socioeconómico (jóvenes profe-
sionales, bien educados y con altos ingresos), que desplazan a los habitantes originales, 
quienes generalmente son de clase trabajadora o minorías con bajos recursos (Marcuse, 
1985, como se citó en Rodríguez, 2021).

Los factores de riesgo psicosociales son definidos por la OIT y la OMS como la 
interacción y procesos que se dan en las tareas laborales dentro de una organización, 
afectando diferentes ambientes sociales como la familia y las prácticas socioculturales del 
individuo (OIT y OMS, 1984, como se citó en Moreno y Báez, 2010, p 5).

Rubio-Ávila y Gómez-Sánchez (2018) establecen que los factores psicosociales se 
definen como las condiciones del trabajo que, al interrelacionarse con las condiciones del 
ambiente del trabajador y sus percepciones y experiencias, pueden estimular o afectar la 
salud, la calidad de vida o el bienestar del colaborador (p. 54).

Lo psicosocial se constituyen por la interacción de percepciones y experiencias, as-
pectos personales individuales y condiciones de trabajo, influidos además por situaciones 
económicas, políticas, sociales y culturales (epidemiología social), siendo los riesgos pre-
dominantes en el sector de servicios, determinados por nuevas formas de trabajo, tecno-
logía y formas de organización (Pinos-Mora, 2017).

Con fines estadísticos, las Naciones Unidas definen a los «jóvenes» como las per-
sonas de entre 15 y 24 años ellos mismo mencionan que esta definición no es universal. 
Dado que la experiencia de ser joven puede variar mucho en el mundo (Organización de 
las Naciones Unidas [ONU], 2023).

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar lo pude definir de manera simple y se-
cuencial, la juventud es la fase de la vida que se ubica cronológicamente entre la adoles-
cencia y la edad adulta. En términos de rangos de edad establecidos, se considera que la 
adolescencia termina alrededor de los 17 años, dando paso a la etapa de la juventud, que 
se extiende desde los 18 hasta los 28 años (ICBF, 2021).

El concepto de juventud no es una etapa fija o natural, sino una construcción so-
cial, histórica y cultural que ha mutado sus significados y restricciones con el tiempo. De 
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hecho, la noción de juventud se establece en contraste y conflicto con otras categorías 
generacionales, ya que, tanto la juventud como la vejez son construcciones sociales que 
emergen de la “lucha entre jóvenes y viejos” (Bourdieu, 2000, como se citó en Fandiño 
Parra, 2011).

El desempeño laboral se entiende como el conjunto observable de conductas y ac-
ciones que un empleado manifiesta en su entorno de trabajo. Esta conducta es evaluada 
en función de qué tan efectivamente se alinea y cumple con las expectativas, responsabi-
lidades, tareas y atribuciones que formalmente le han sido asignadas dentro de la estruc-
tura de la organización (Zaragoza, et al., 2023).

El desempeño laboral es visto como la forma en que un empleado ejecuta sus tareas 
diarias, siendo esta ejecución la base para que los supervisores puedan formarse un juicio 
sobre el valor y la contribución relativa que dicho trabajador aporta a la organización (Bo-
hlander et al., 2010, como se citó en González García & Vilchez Pirela, 2021).

El desempeño laboral se puede describir como el conjunto de acciones y comporta-
mientos efectivos que los empleados ejecutan en su rol. Estas acciones tienen el propó-
sito directo de contribuir al cumplimiento de los objetivos y, en última instancia, al éxito 
general de la organización (Bautista, et al., 2020).

La plusvalía se refiere al incremento del valor del suelo conforme pasa el tiempo, 
muchas veces son por factores externos, infraestructuras o por la demanda del mercado 
que muchas veces resulta especulativo por los factores mencionados (Barreto, 2003, p. 
11, citado en Isunza-Vizuet et al., 2021).

La Universidad Europea menciona que, en la compra de una propiedad, teniendo 
como resultado de como el valor aumenta con el tiempo, notándose una diferencia positi-
va entre la compra y el precio de venta, considerándose plusvalía (UE, 2024).

Según Smolka y Amborski (2003), la plusvalía urbana se refiere al incremento del 
valor del suelo o de las propiedades que ocurre como consecuencia de acciones colectivas 
o públicas como la inversión en infraestructura, cambios en los usos de suelo o políticas 
urbanas y no por esfuerzos individuales del propietario.

Según el Fondo de Población de las Naciones Unidas (UNFPA, 2022), la urbanización 
es el proceso mediante el cual más de la mitad de la población mundial vive en ciudades 
y pueblos; este fenómeno está estrechamente ligado al crecimiento económico, pero 
también a una marcada concentración de pobreza y vulnerabilidad en las zonas urbanas.

De acuerdo con Lattes (1995), la urbanización en América Latina no solo implica el 
traslado de población del medio rural al urbano, sino también profundos cambios econó-
micos, sociales y espaciales que redefinen las ciudades y sus funciones dentro del desa-
rrollo regional.

En el análisis de Galindo, et al, (2004) describen que la urbanización en México ha 
sido un motor clave del crecimiento económico, pero también ha generado desequilibrios 
en la infraestructura urbana y en la prestación de servicios, lo cual afecta la calidad de 
vida y la movilidad social. 

Marco referencial
Considerando que el Instituto Nacional de Estadística y Geografía toma un rango 
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más amplio de edad para considerar a los jóvenes (de 15 a 29 años) en el primer trimestre 
de 2025 por motivo del Día Internacional de la Juventud (12 de agosto) había 30.4 millo-
nes de personas jóvenes en México según datos de esta institución; con 51.0 % mujeres 
y 49.0 % hombres (INEGI,2024).

De acuerdo con datos reportados por Servicios Informativos y Publicitarios del Su-
reste (SIPSE, 2023), en Yucatán residen 586,863 personas jóvenes entre 15 y 29 años, lo 
que equivale al 25.3 % de la población total del estado. Del total de juventudes, 50.1 % 
son hombres y 49.9 % son mujeres, cifras basadas en el Censo de Población y Vivienda 
2020.

De acuerdo con datos de Censo de Población y Vivienda 2020, en Mérida residían 
aproximadamente 223 mil personas entre 20 y 29 años. Dentro de este grupo, se estima 
que el 51.5 % eran mujeres (alrededor de 116 mil) y el 48.5% hombres (cerca de 107 
mil).

Según el comunicado de prensa del Instituto Nacional de Estadística y geografía, de 
los 31 millones de personas jóvenes (2024), 16.7 millones (54.1 %) formaban parte de la 
población económicamente activa (PEA) del país. 

De acuerdo con el cuadro 5 del boletín de la ENOE del Instituto Nacional de Estadís-
tica y geografía, Yucatán es una de las entidades federativas que presentaron las mayores 
tasas de participación en la actividad económica con un 65.6%, población económica-
mente activa (PEA) como porcentaje de la población de 15 años y más; Cifra:1,220,915. 
(INEGI, 2025).

El cuadro 6 del boletín, menciona que, Mérida cuenta en su población Ocupada 648, 
469 y desocupadas 9,740.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Bienestar Autorreportado (ENBIARE) del 
Instituto Nacional de Estadística y geografía (2021), en Yucatán el 55.2% de la población 
joven presenta algún nivel de ansiedad, mientras que uno de cada cinco experimenta sín-
tomas de depresión. Además, el 43.4% manifestó preocupación por no poder cubrir sus 
gastos mensuales, y el 14.8% reportó haber perdido su empleo o negocio en el último 
año (INEGI, 2021).

METODOLOGÍA
Metodología es el uso de métodos y técnicas de aplicación científica de manera sis-

temática, durante un proceso de investigación con el objetivo o finalidad de alcanzar un 
resultado válido, funcionando como un proveedor de una serie de conceptos, principios y 
leyes (Pérez Vera et al., 2015).

La metodología es conocida como la ciencia de los métodos, ya que, estudia una 
serie de criterios de un conjunto de operaciones y procedimientos racionales y sistemáti-
cos que los investigadores usan para proponer, y encontrar las soluciones más adecuadas 
para problemas complejos, teóricos o incluso los prácticos (Morles, 2002).

La presente investigación se desarrolló bajo un enfoque cualitativo, ya que, busca 
comprender a profundidad las experiencias, percepciones y significados que los jóvenes 
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de Mérida atribuyen a los factores psicosociales que influyen en su desempeño laboral. 
Este enfoque resulta útil porque permite obtener información directa desde la voz de los 
propios actores sociales, generando datos ricos y contextualizados que no podrían captar-
se mediante instrumentos cuantitativos.

La investigación cualitativa persigue una comprensión global dentro de esto se en-
cuentran los fenómenos sociales, buscando explorarlos, describirlos y analizarlos a partir 
del conocimiento que poseen los actores que están inmersos en dichas situaciones. Esto 
se fundamenta al interactuar en su contexto social, construyen y comparten significados 
sobre sí mismos y su propia realidad (Bonilla, 1997, como se citó en Villamil Fonseca, 
2003).

El enfoque cualitativo se caracteriza por un proceso de investigación muy flexible 
donde el planteamiento inicial no es tan estricto o definido ni completamente conceptua-
lizado, a diferencia de otros enfoques, el investigador no inicia con una teoría establecida 
para probarla, sino que examina el mundo social para desarrollar una teoría coherente a 
lo largo del proceso. 

En este tipo de indagación, las hipótesis no se someten a prueba; en su lugar, se 
generan y refinan a medida que se recaban los datos (Hernández Sampieri et al., 2010, 
como se citó en Torres Fernández, 2016).

Para la recolección de información se utilizó una entrevista cualitativa estructurada, 
debido a que facilita guiar la conversación hacia temas específicos sin perder la posibilidad 
de obtener respuestas amplias y personales. Este instrumento permite explorar cómo los 
jóvenes viven los cambios económicos, laborales y sociales de la ciudad, y de qué manera 
estos influyen en su bienestar y rendimiento en el trabajo.

Díaz-Bravo, et al (2013) menciona que la entrevista es una técnica que se utiliza en 
el tipo de investigación cualitativa, para ello, es una gran herramienta que nos permite 
obtener los datos necesarios, junto a esta acción se le asocia como una conversación o 
dialogo que tienen como un fin determinado, muy distinto al solo hecho de tener una 
conversación 

La entrevista se posiciona como una de las herramientas fundamentales en la in-
vestigación cualitativa para la obtención de datos. Su valor reside en que permite al in-
vestigador recolectar información esencial del sujeto de estudio mediante la interacción y 
comunicación oral directa (Vargas, 2012, como se citó en Troncoso-Pantoja & Amaya-Pla-
cencia, 2017).

El instrumento utilizado es una entrevista cualitativa estructurada, compuesta por 
tres secciones con un total de 17 ítems (preguntas).

La primera sección aborda aspectos relacionados con los cambios urbanos y sociales 
en Mérida; la segunda, la situación laboral y emocional de los jóvenes; y la tercera, la 
influencia de la llegada de nuevos habitantes en las oportunidades económicas y sociales.

Cada ítem consiste en una pregunta abierta que permite al participante expresar 
libremente sus experiencias y percepciones, lo que facilita obtener información profunda 
y contextual sobre los factores psicosociales y socioeconómicos que influyen en su des-
empeño laboral.

El instrumento se aplicó en distintos espacios de convivencia y tránsito de Mérida, 
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aprovechando eventos como El Paseo de las Ánimas y Xmatkuil, donde es posible con-
tactar a jóvenes de diversos contextos sociales. Esta estrategia permite acceder a una 
variedad de perspectivas y obtener información más representativa del entorno juvenil de 
la ciudad.

RESULTADOS
Parte de nuestra investigación es conocer los motivos principales que, permiten o 

que genera nuestra problemática y da pie a los diferentes objetivos, con forme nuestras 
entrevistas, nos concedió los motivos principales por la cual la gente de otras regiones, 
tanto nacionales como, internacionales, terminan llegando a nuestro estado.

En las entrevistas, los jóvenes mencionaron que la ciudad de Mérida era un destino 
muy atractivo para las personas de fuera por distintos motivos, entre los que más resaltan 
son la seguridad, pues las consideran un espacio muy seguro si se compara con otros 
estados de la república o su lugar de procedencia.

 Otro comentario que destacaba era que consideran que estos nuevos habitantes 
han modificado la percepción de seguridad que los locales tenían, señalando que el au-
mento de inseguridad es resultado de los nuevos habitantes. Yucatán desde una pers-
pectiva gubernamental, sea vendido o promocionado de una que ha tenido éxito en los 
últimos años en la parte turística, dentro de este aspecto es de conocimiento que es parte 
de los motivos principales que también atraen inversiones.

La accesibilidad junto a los últimos dos aspectos conforma la manera en cómo la 
gente de nuestro país percibe al estado de Yucatán,  siendo estos las oportunidades labo-
rales que atrae a más fuerza laboral a nuestra ciudad y esto asociado al desarrollo urbano 
tan acelerado que tiene nuestra Mérida en los últimos años. 

Figura 1. Motivos principales de los nuevos habitantes para venir a Mérida, Yucatán. 
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Para ofrecer una visión más amplia del fenómeno estudiado, el siguiente diagrama 
sintetiza los principales hallazgos obtenidos a partir de las entrevistas, los cuales permiten 
responder a los objetivos planteados en esta investigación., mencionando las percepciones 
expresadas por los jóvenes, muestran múltiples inquietudes respecto a su presente y al 
futuro de las próximas generaciones, particularmente en torno a los factores psicosociales 
y a las condiciones laborales que enfrentan en una Mérida en constante transformación. 

En primer lugar, la llegada creciente de nuevos residentes genera un impacto social 
y cultural que los jóvenes identifican en su vida cotidiana, dentro de los cambios mencio-
nados destacan el aumento del tráfico vehicular en horarios laborales, la saturación de 
servicios y las dificultades para acceder a una vivienda digna debido al encarecimiento del 
entorno urbano. 

En relación con ello, se identificó un impacto laboral de carácter negativo, ya que el 
incremento del costo de vida no ha sido acompañado por una mejora proporcional en los 
salarios o las condiciones laborales. Esto ha llevado a que muchos jóvenes reconsideren o 
modifiquen sus proyectos personales, especialmente metas como adquirir una vivienda o 
lograr independencia económica dentro del rango de edad estudiado.

Sin embargo, también se señalaron perspectivas positivas, una parte de los partici-
pantes considera que la llegada de nuevos habitantes puede ser beneficiosa para la eco-
nomía local, pues potencia el turismo, dinamiza el comercio y atrae inversión al estado.

A pesar de ello, este mismo dinamismo económico genera mayor competencia la-
boral, puesto que los jóvenes meridenses reconocen que las nuevas oportunidades de 
empleo requieren experiencia y competencias que no siempre poseen, lo que reduce sus 
posibilidades de acceder a puestos mejor remunerados. Generando un escenario que re-
percute en su bienestar emocional, manifestándose a través del estrés, la preocupación 
y la ansiedad.

Se detectó, un aspecto reiterado fue la problemática relacionada con la movilidad 
urbana, ya que, los jóvenes perciben que Mérida avanza hacia convertirse en una metró-
polis, pero sostienen que este crecimiento no ha estado acompañado de una planificación 
adecuada. La falta de infraestructura eficiente y la saturación de las vialidades afectan di-
rectamente su calidad de vida y sus desplazamientos diarios para sus estudios o empleos 
(figura 2).

Se abarca la raíz de la investigación claramente con la figura 3, dentro del análisis de 
las respuestas evidencia que la economía inestable es el punto de partida de una cadena 
de efectos que repercuten directamente en la vida de los jóvenes. Esta inestabilidad eco-
nómica se asocia con un aumento significativo en la dificultad para mantener proyectos 
personales, ya que los ingresos insuficientes, el encarecimiento del costo de vida y la falta 
de oportunidades laborales limitan la capacidad de planear a futuro. 

Esta situación, a su vez, se convierte en causa directa de una afectación emocional, 
expresada en sentimientos de preocupación, frustración, ansiedad y desánimo, con los 
factores psicosociales emergen como un componente central dentro del fenómeno, ya 
que están estrechamente vinculados tanto a la economía inestable como a las condiciones 
laborales precarias.
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Figura 2. Aumento del costo de vida y transformación social en Mérida a partir de la 
llegada de nuevos habitantes.

en ese sentido en la figura 3, estos factores forman parte de un contexto que impac-
ta en la motivación, la estabilidad emocional y la percepción de bienestar de los jóvenes, 
conforme a las condiciones laborales, caracterizadas por empleos mal remunerados, exi-
gencias crecientes y una competencia mayor derivada de la llegada de nuevos habitantes, 
alimentan esta afectación emocional y profundizan la sensación de incertidumbre.

Dentro de estas condiciones, la falta de empleo es un elemento clave: forma parte 
de las condiciones laborales negativas y está asociada con un deterioro del estado emo-
cional , lo que confirma que la inestabilidad económica y laboral no solo limita el desarrollo 
profesional, sino que repercute directamente en el bienestar psicosocial, por mencionar 
que dentro de las organizaciones se presenta, estrés laboral, Síndrome de burnout, An-
siedad y depresión.

Este conjunto de elementos desemboca en un rendimiento laboral negativo, el cual 
es consecuencia de las condiciones laborales deficientes, la presión económica y el impac-
to emocional que experimentan los jóvenes.
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Figura 3. Factores psicosociales y sus repercusiones.

CONCLUSIONES
Una de las mayores preocupaciones de las juventudes meridenses es el rumbo que 

tomará su futuro dentro de una ciudad que cambia a un ritmo acelerado, aunque este cre-
cimiento urbano se ha presentado como un signo de progreso, en la práctica ha beneficia-
do principalmente a un sector reducido de la población, dejando de lado las necesidades 
reales de los jóvenes locales. La llegada continua de nuevos habitantes e inversionistas 
ha transformado las dinámicas sociales, económicas y culturales de Mérida, generando 
presiones que afectan directamente el desarrollo pleno de la juventud.

El panorama laboral que enfrentan los jóvenes refleja esta desigualdad, muchas de 
sus metas como obtener independencia económica, acceder a vivienda o construir una 
trayectoria profesional estable, se han vuelto cada vez más difíciles de alcanzar. Los em-
pleos disponibles suelen ofrecer salarios bajos, condiciones precarias y pocas oportunida-
des de crecimiento, lo que incrementa la incertidumbre y limita la capacidad de planear el 
futuro. Esta situación, sumada al aumento del costo de vida derivado de la gentrificación, 
provoca un impacto emocional considerable, manifestado en estrés, preocupación y des-
ánimo.

Asimismo, en cuanto a las recomendaciones y propuestas, es importante mencionar 
que el gobierno del periodo en que se desarrolló este estudio ha comenzado a generar 
mayor conciencia sobre los desafíos que enfrentarán las juventudes en los próximos años. 
Entre las iniciativas implementadas destaca la modificación de los criterios del Infonavit, 
con el fin de hacer más accesible el acceso a una vivienda digna para los jóvenes.

De igual manera, la actualización de planes de estudio en instituciones como la Uni-
versidad Tecnológico Metropolitana, representa una ventaja significativa en la formación 
de los jóvenes, ya que incorpora un enfoque más práctico y orientado a la experiencia 
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RESUMEN
El estudio se realizó en el municipio de Timucuy, Yucatán, con el propósito de identificar 
el tipo de participación ciudadana que se promueve para involucrar a los habitantes en la 
conservación de los cenotes. Sumando a eso de su valor ecológico, los cenotes poseen 
un importante significado cultural e histórico para las comunidades mayas, quienes los 
consideraban espacios sagrados y fuentes esenciales de agua. La investigación se desa-
rrolló bajo un enfoque cualitativo, los resultados revelan una falta notable de participación 
ciudadana en actividades relacionadas con el cuidado de los cenotes, así como la ausencia 
de programas comunitarios, talleres o acciones locales que impulsen su conservación. Con 
base en estos hallazgos, se propone fomentar la creación de comités ciudadanos, realizar 
talleres de educación ambiental y promover jornadas de limpieza que permitan fortalecer 
el compromiso comunitario y proteger estos cuerpos de agua que forman parte del patri-
monio natural y cultural de Timucuy.

Palabras clave: Cenotes, conservación ambiental, contaminación. 

ABSTRACT
The study was conducted in the municipality of Timucuy, Yucatán, with the purpose of 
identifying the type of citizen participation promoted to involve local inhabitants in the 
conservation of nearby cenotes added to that beyond their ecological relevance, cenotes 
hold significant cultural and historical value for Maya communities. The research followed 
a qualitative The findings reveal a notable lack of citizen participation in activities related 
to cenote conservation, as well as the absence of community programs, workshops, or 
initiatives that encourage local engagement. Based on these results, the study proposes 
strengthening community involvement through the creation of citizen committees, envi-
ronmental education workshops, and organized cleaning efforts to protect these natural 
and cultural resources in Timucuy.

Keywords: Cenotes, environmental conservation, contamination
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INTRODUCCIÓN
fEl fenómeno de los cenotes, importante para el ecosistema y la cultura de Yuca-

tán, requiere de la participación de sus habitantes para garantizar la salud del acuífero. 
Aunque el problema de la contaminación es una realidad en la península, en municipios 
como Timucuy, la conciencia sobre la fragilidad del ecosistema kárstico impulsa diversos 
procesos de cuidado y saneamiento liderados por la comunidad.

En Yucatán se han identificado más de 3,000 cenotes distribuidos en distintas áreas 
del estado, pero aproximadamente el 70 % presenta algún nivel de contaminación. Esta 
situación se debe principalmente a la presencia de bacterias originadas por letrinas, ac-
tividades relacionadas con la cría de cerdos y fosas sépticas, lo que afecta la calidad del 
agua en estos importantes cuerpos subterráneos.

Herrera (2025) menciona que los cenotes no solo destacan por su belleza natural y 
su uso recreativo, sino que también poseen un profundo valor histórico y cultural. Para la 
civilización maya, estas formaciones eran esenciales como fuente de agua en una región 
sin ríos superficiales y, además, se consideraban espacios sagrados que conectaban con 
el inframundo, siendo escenarios para rituales, ceremonias y ofrendas.

Durante la primera mitad de 2024, la Secretaría de Desarrollo Sustentable de Yuca-
tán realizó un esfuerzo significativo para limpiar varios cenotes del estado. En este periodo 
se rehabilitaron 18 cenotes y se retiraron alrededor de 25 toneladas de desechos, según 
datos oficiales.

Estas formaciones son únicas en el mundo y representan un atractivo especial para 
un tipo de turismo que busca experiencias en contacto directo con la naturaleza y la 
cultura local. Este segmento turístico se caracteriza por su interés en conocer, valorar y 
disfrutar estos espacios, manteniendo una actitud responsable y comprometida con la 
conservación de los recursos naturales y culturales.

Si bien la falta de información accesible puede perpetuar la idea de que los cenotes 
son inagotables, la realidad es que sí existen diversas campañas e iniciativas en Yucatán 
para la limpieza y conservación de estos cuerpos de agua, a menudo con la participación 
de la comunidad, sin embargo, los habitantes de Timucuy expresaron la falta de informa-
ción y de campañas en la población para el uso y conservación de estos recursos natura-
les.

Objetivo de investigación 
Identificar el tipo de participación ciudadana que se promueve en la localidad para 

la intervención de los de los habitantes.

Justificación 
Los cenotes constituyen uno de los recursos naturales más emblemáticos y valiosos 

de la península de Yucatán, no solo por su belleza escénica, sino también por su papel 
fundamental en la recarga de acuíferos y la preservación de la biodiversidad. Estos cuer-
pos de agua son esenciales para la vida de las comunidades locales, ya que proveen agua 
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para consumo humano, actividades agrícolas y turismo. Sin embargo, la falta de conoci-
miento generalizado sobre su importancia ecológica y cultural ha derivado en prácticas in-
adecuadas que ponen en riesgo su conservación. La contaminación por aguas residuales, 
el uso indiscriminado del recurso hídrico y la ausencia de estrategias comunitarias sosteni-
bles son factores que amenazan la calidad del agua y la integridad de estos ecosistemas.

En México, la percepción y el grado de conocimiento sobre los cenotes varían signi-
ficativamente entre regiones. Mientras las comunidades mayas han mantenido un vínculo 
ancestral con estos espacios, reconociéndolos como sagrados y vitales, en otras zonas del 
país existe un desconocimiento casi total sobre su relevancia. Esta brecha de información 
ha impulsado campañas de sensibilización, pero aún persiste la necesidad de fortalecer la 
participación ciudadana y la integración de saberes tradicionales con enfoques modernos 
de conservación. En este contexto, Timucuy, una localidad cercana a Mérida representa 
un caso de estudio relevante, pues combina prácticas culturales arraigadas con dinámicas 
económicas emergentes como el ecoturismo, lo que genera oportunidades y riesgos para 
la protección de los cenotes.

La investigación se justifica porque permitirá identificar las acciones concretas que 
los habitantes de Timucuy implementan para el cuidado del agua en los cenotes, así como 
las prácticas sostenibles, los mecanismos de participación ciudadana y las alianzas institu-
cionales existentes. Este análisis no solo contribuirá a comprender el nivel de compromiso 
comunitario, sino que también ofrecerá insumos para diseñar estrategias integrales que 
promuevan la conservación desde una perspectiva social, económica y cultural. Además, 
los resultados podrán servir como referencia para otras localidades con características 
similares, fomentando la gestión responsable del recurso hídrico y la preservación de 
ecosistemas únicos.

En suma, el estudio busca responder a una problemática que trasciende lo ambien-
tal, involucrando dimensiones culturales y socioeconómicas que son indispensables para 
garantizar la sostenibilidad de los cenotes. La protección de estos espacios no puede 
depender únicamente de políticas gubernamentales; requiere la participación de las co-
munidades, la articulación con instituciones y la valorización del conocimiento ancestral. 
Por ello, esta investigación es pertinente y necesaria para asegurar la calidad del agua 
y la integridad ecológica de los cenotes a largo plazo, contribuyendo al bienestar de las 
generaciones presentes y futuras.

DESARROLLO
La sustentabilidad trasciende el ámbito institucional y se convierte en una estrategia 

de acción comunitaria que promueve la protección del entorno desde una perspectiva 
inclusiva y articulada, en la que se integran diversos actores sociales en la toma de deci-
siones (Gómez y Sandoval, 2020).

La sustentabilidad ha evolucionado y se ha enriquecido con el tiempo, aunque tam-
bién ha sufrido una dispersión que dificulta su comprensión precisa. El uso excesivo y 
poco claro del término sostenible ha generado ambigüedades en su interpretación. Por 
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ello, el autor sugiere diferenciar entre sustentable, que implica una integración armónica 
entre los aspectos económicos, sociales, ambientales y éticos, y sostenible, que tiende a 
abordar estos elementos de forma separada (Zarta, 2018). 

Los principios de la teoría de sustentabilidad se aplican directamente al cuidado de 
los cenotes, ya que la participación comunitaria es clave para preservar los recursos hídri-
cos y los ecosistemas que los rodean en el presente proyecto. 

Uno de los principales precursores de la teoría de la sustentabilidad fue el concepto 
de ecodesarrollo, desarrollado por el economista Ignacy Sachs en los años setenta.

La limpieza, vigilancia y protección de los cenotes por parte de los habitantes per-
mite mantener la calidad del agua, conservar la biodiversidad y asegurar la disponibilidad 
del recurso para futuras generaciones (Gutiérrez, 2008; Cortés & Peña, 2015). 

Además, la educación ambiental y la cooperación fortalecen la conciencia sobre la 
importancia del agua como recurso vital y patrimonio cultural.

Este concepto surgió como respuesta a la necesidad de integrar el desarrollo econó-
mico con la protección ambiental, especialmente en los países del Tercer Mundo. Sachs, 
en 1972, propuso que el desarrollo debía adaptarse a las realidades ecológicas y culturales 
de cada región, buscando soluciones específicas para cada ecorregión (Estenssoro, 2015). 

Marco conceptual
De los Pueblos Indígenas (2025) menciona que un cenote es un término propio de 

México, derivado de la palabra maya dzonot, que significa abismo y para los mayas, los 
cenotes eran mucho más que depósitos de agua: representaban fuentes de vida, pues 
además de proveer el líquido vital, eran considerados portales hacia otro mundo y espa-
cios sagrados de conexión con los dioses.

Según Rodríguez (2024) los cenotes se originan mediante un proceso geológico 
complejo que inicia con la naturaleza porosa de la roca caliza predominante en la región. 
Esta porosidad permite que el agua se filtre con facilidad. Tanto la lluvia como los escu-
rrimientos superficiales se infiltran en la caliza, formando corrientes subterráneas, con 
el paso del tiempo, estas corrientes van disolviendo gradualmente los minerales como el 
calcio y el magnesio presentes en la roca, lo que da lugar a amplias redes de cavernas y 
cuevas subterráneas, dichas cavidades pueden alcanzar grandes dimensiones y desarro-
llarse a distintas profundidades bajo la superficie.

Martín y Vázquez (1999) da a conocer que la contaminación del agua es la presencia 
de sustancias nocivas en cuerpos de agua como ríos, lagos y mares, causada principal-
mente por actividades humanas como las descargas industriales, la agricultura y la mala 
gestión de residuos. Estas sustancias, que pueden ser químicos, aguas residuales, petró-
leo, nitratos o metales pesados, alteran la composición del agua, haciéndola perjudicial 
para los seres vivos y los ecosistemas. 

Los principales contaminantes de los cenotes son plaguicidas, pesticidas, desechos 
provenientes de granjas porcícolas, aguas residuales sin tratamiento que contienen heces 
y materia orgánica, además de basura. Estos elementos se filtran desde la superficie y 
deterioran la calidad del agua, que puede presentar bacterias como coliformes, así como 
micro plásticos y otras sustancias químicas utilizadas por el ser humano (Vallas, 2025).
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Marco referencial
En Yucatán existen 3,021 cenotes distribuidos en distintas zonas del territorio; sin 

embargo, cerca del 70 % presenta algún grado de contaminación. Esta problemática se 
origina principalmente por la presencia de bacterias provenientes de letrinas, actividades 
porcícolas y fosas sépticas, lo que deteriora la calidad del agua en estos valiosos cuerpos 
subterráneos Espinoza (2024)

Herrera (2025) dice que más allá de su belleza natural y su uso recreativo, los ceno-
tes representan un elemento de gran significado histórico y cultural. Para los mayas, estas 
formaciones no solo constituían una fuente esencial de agua en una zona sin ríos super-
ficiales, sino que además eran considerados espacios sagrados que servían como vínculo 
con el inframundo, lugares destinados a rituales, ceremonias y ofrendas.

Durante el primer semestre de 2024, la Secretaría de Desarrollo Sustentable (SDS) 
de Yucatán emprendió un esfuerzo significativo para limpiar diversos cenotes del estado. 
Según información del director de Gestión y Conservación de Recursos Naturales, Toshio 
Yokoyama Cobá, en este periodo se rehabilitaron 18 cenotes y se retiraron 25 toneladas 
de residuos.

METODOLOGIA
La entrevista es un método flexible para recolectar datos, que permite obtener infor-

mación profunda y adaptarse al contexto del entrevistado (Díaz-Bravo, et al, 2013).
El enfoque cualitativo es un método de investigación que busca comprender las ex-

periencias y significados subjetivos de las personas. En vez de medir variables numéricas, 
se centra en explorar a fondo los fenómenos sociales mediante técnicas como entrevistas, 
observación y análisis de documentos, con el fin de obtener una comprensión profunda de 
cómo los participantes viven e interpretan su entorno (Rodriguez, 2024).

Puede considerarse como un método ordenado que reúne y examina información no 
cuantificable, como textos, grabaciones, videos, comportamientos y entornos. Su propósi-
to no es obtener resultados generalizables mediante estadísticas, sino lograr una interpre-
tación detallada y profunda de hechos sociales, culturales o vivenciales (Del rio, 2025). La 
entrevista es un método flexible para recolectar datos, que permite obtener información 
profunda y adaptarse al contexto del entrevistado (Díaz-Bravo, et al, 2013).

RESULTADOS
Se obtuvo que la población no participa en concientización ambiental, uno de estos 

fue la ausencia de información por parte de los habitantes sobre el cuidado y la conser-
vación de estos recursos naturales, como los cenotes no se encuentra presente por parte 
del H. Ayuntamiento.  De igual manera, la falta de programas o campañas institucionales 
que ayuden a los habitantes a involucrarse en la preservación de estos mantos acuíferos 
influyó directamente en los resultados obtenidos. A esta situación se suma que la pobla-
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ción, en general, no cuenta con una comprensión clara sobre la relevancia ecológica y 
cultural de los cenotes, lo que limita su disposición a participar activamente en acciones 
de protección. Como consecuencia, el nivel de participación ciudadana observado durante 
el estudio fue reducido y, en algunos casos, inexistente, lo que dificultó alcanzar plena-
mente el objetivo planteado.

 Figura 1. Causas de la contaminación de los cenotes

Ante este escenario, se recomienda impulsar campañas de concientización que acer-
quen a la población al valor ecológico y cultural de los cenotes, favoreciendo una mayor 
sensibilidad ambiental y un entendimiento más profundo de los riesgos que enfrenta este 
recurso. También es importante establecer programas institucionales que promuevan la 
participación de los habitantes, mediante actividades continuas que fortalezcan el com-
promiso comunitario con la conservación. Además, se propone fomentar la creación de 
comités comunitarios que respalden las acciones de conservación, funcionando como 
espacios de organización local que permitan coordinar esfuerzos colectivos y mantener 
un vínculo constante entre la comunidad y las instituciones encargadas de la gestión am-
biental.
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Figura  2. Acciones de conservación del agua.

CONCLUSIONES
Los resultados de la investigación realizada en el municipio de Timucuy evidencian 

que, aunque los cenotes representan un recurso natural, cultural e histórico de gran valor 
para la comunidad, existe una ausencia notable de participación ciudadana en su cuidado 
y conservación, en un enfoque cualitativo y las entrevistas aplicadas, se identificó que la 
población cuenta con poca información sobre la importancia ecológica y cultural de los 
cenotes, así como sobre los riesgos asociados a su deterioro, esta falta de conocimiento, 
sumada a la ausencia de programas comunitarios, talleres de sensibilización y acciones 
institucionales dentro del municipio, limita el involucramiento de los habitantes en la pro-
tección de estos cuerpos de agua.

Entre los hallazgos más relevantes se destaca que no existen mecanismos formales 
que integren a la comunidad en actividades de limpieza, vigilancia o preservación de los 
cenotes, lo cual debilita la posibilidad de generar una conservación sostenible a largo 
plazo, en esfuerzos estatales por sanear algunos cenotes del territorio yucateco, dichas 
acciones no se traducen en una participación dentro de Timucuy.

Con base en estos resultados, se concluye que es necesario promover estrategias 
que fortalezcan la conciencia ambiental de los habitantes, incluye el desarrollo de talleres 
educativos, la creación de comités ciudadanos y la organización de jornadas de limpieza 
que permitan a la comunidad apropiarse de estos espacios. 

Las acciones concretas se obtuvieron mediante la intervención formativa que a 
continuación se visualiza en la figura 3.

|   Revista OJELT, 4(8), 2026. ISSN: 3122-429647



Figura 3. Intervención de los estudiantes con los habitantes para obtener información.

.
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RESUMEN
La inseguridad se ha convertido en una preocupación creciente entre los habitantes del 
fraccionamiento Villas de Oriente, en Kanasín, debido tanto a la presencia de hechos 
delictivos como a la percepción constante de riesgo. Este estudio analiza cómo los re-
sidentes experimentan y comprenden la inseguridad dentro de su entorno cotidiano. El 
objetivo principal fue identificar los tipos de situaciones que generan mayor sensación de 
vulnerabilidad en la comunidad y reconocer los factores sociales, demográficos y territo-
riales vinculados a esta percepción. La investigación se desarrolló mediante un enfoque 
cuantitativo, aplicando encuestas estructuradas a habitantes de diferentes edades, niveles 
educativos y condiciones socioeconómicas. La muestra se seleccionó de forma represen-
tativa para obtener datos confiables sobre patrones de victimización, percepción de riesgo 
y características del entorno. Los resultados destacan que la mayoría de los encuestados 
percibe altos niveles de inseguridad, especialmente en relación con robos, disturbios y 
comportamientos antisociales. Predominan sentimientos de miedo, desconfianza y preo-
cupación, lo que ha llevado a cambios en las rutinas diarias y a una menor participación 
comunitaria. Asimismo, se identificó que la percepción subjetiva de inseguridad es mayor 
que la incidencia real de delitos, influida por experiencias vecinales, imaginarios colectivos 
y la falta de presencia institucional.

Palabras clave: Inseguridad, Comunidad, Riesgo, Vecindario, Miedo. 

ABSTRACT
Insecurity has become a growing concern among residents of the Villas de Oriente nei-
ghborhood in Kanasin, driven both by recurring criminal incidents and by a persistent 
perception of risk. This study analyzes how residents experience and interprets insecu-
rity in their daily environment. The main objective was to identify the types of situations 
that generate greater feelings of vulnerability and to determine the social, demographic, 
and territorial factors associated with this perception. The research used a quantitative 
approach through structured surveys applied to residents of diverse age groups, educatio-
nal levels, and socioeconomic conditions. A representative sample was selected to gather 
reliable data on victimization patterns, perceived risk, and community context. Results 
indicate that most respondents perceive high levels of insecurity, particularly related to 
theft, neighborhood disturbances, and antisocial behaviors. Feelings of fear, distrust, and 
concern are common and have led to changes in daily routines and reduced community 
participation. The findings also show that the subjective perception of insecurity is higher 
than the actual incidence of crime, shaped by neighborhood experiences, collective ima-
ginaries, and the limited presence of institutional authorities.

Keywords: Insecurity, Community, Risk, Neighborhood, Fear.
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INTRODUCCIÓN
La inseguridad se ha convertido en una de las mayores preocupaciones sociales en 

México y en diversos países de América Latina, debido al impacto que tiene en la calidad 
de vida, la convivencia comunitaria y la percepción de bienestar de la población. Aunque 
tradicionalmente se ha interpretado como un fenómeno asociado a delitos de alto impac-
to, su alcance va más allá de los hechos objetivos y se extiende hacia la percepción que 
construyen los individuos y comunidades sobre el riesgo y la vulnerabilidad. Este fenóme-
no se vuelve más complejo cuando la inseguridad subjetiva, el miedo, la incertidumbre 
o la sensación de amenaza, es mayor que la inseguridad objetiva, generando cambios 
profundos en la conducta social, la cohesión vecinal y el uso de los espacios públicos.

En el contexto de Yucatán, considerado por años uno de los estados con mejores 
indicadores de seguridad, la percepción ciudadana ha experimentado un incremento sig-
nificativo, especialmente en zonas urbanas en crecimiento como Kanasín. Dentro de este 
municipio, el fraccionamiento Villas de Oriente se ha convertido en un referente de pro-
blemáticas vinculadas con disturbios, robos, vandalismo y comportamientos antisociales, 
lo cual afecta directamente la vida cotidiana de sus habitantes. Estas situaciones han for-
talecido imaginarios colectivos que representan al vecindario como un espacio inseguro, 
aun cuando la incidencia criminal registrada no siempre coincide con los niveles de temor 
percibidos por la población.

Planteamiento del problema
El problema central de la inseguridad a nivel global radica en que la Delincuencia 

Organizada Transnacional (DOT) ha evolucionado de ser una amenaza meramente local o 
nacional pasa a consolidarse como una fuerza desestabilizadora del orden internacional. 
Esta potencia criminal transnacional, incluye el narcotráfico, el tráfico de armas y el tráfico 
humano, por lo tanto, estos factores generan la inseguridad entre los habitantes. La DOT 
impacta la gobernabilidad al infiltrar y corromper las estructuras estatales, erosionando la 
legitimidad de los gobiernos y contribuyendo a la formación de zonas criminales (Cance-
lado-Franco y Rodríguez-Ardila, 2023).

Valencia y Cuartas (2023) comentan que América Latina está atrapada en un ciclo de 
inseguridad alta, y multifacética. Este fenómeno es impulsado por los elevados niveles de 
criminalidad y violencia, que se ha incrementado con el tiempo y se ha consolidado como 
un problema estructural con profundas implicaciones que trascienden el ámbito penal. La 
violencia actúa como una fragmentación, atacando simultáneamente la gobernabilidad y 
a la sociedad en conjunto.

	 La inseguridad pública se ha configurándose como un problema público prioritario 
en la agenda de gobierno. Sin embargo, el problema esencial no se limita únicamente a 
las altas tasas de delincuencia y victimización, sino que radica en la profunda y persistente 
brecha entre la inseguridad objetiva y la alta percepción subjetiva de miedo e inseguridad 
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que experimenta la población (Triana, 2021).

Objetivo de investigación 
Distinguir los tipos de situaciones de inseguridad que afectan a los residentes del 

fraccionamiento Villas Oriente, Kanasín.

Justificación 
La inseguridad a nivel global es un fenómeno complejo que trasciende las fronteras 

nacionales y abarca factores sociales, económicos, institucionales y ambientales. Su creci-
miento se relaciona con la expansión del crimen transnacional, las desigualdades socioe-
conómicas, la corrupción y la debilidad de las instituciones encargadas de impartir justicia. 
La globalización ha facilitado redes ilícitas que operan a escala internacional, mientras que 
la pobreza, la exclusión social y la falta de oportunidades incrementan la vulnerabilidad de 
amplios sectores de la población, (Herrera, 2018).

Este fenómeno es un obstáculo sistémico que paraliza el desarrollo nacional. La inse-
guridad se manifiesta como una variable económica negativa, generando un ambiente de 
incertidumbre que erosiona la competitividad y frena el crecimiento, además de imponer 
un alto costo social y humano. Esto se debe a que el miedo generalizado y la victimización 
directa obligan a la población a restringir sus rutinas cotidianas, deteriorando el bienestar 
psicológico y la cohesión comunitaria (Romero y Machorro, 2024).

En Yucatán la población se ve contante la inseguridad de varios factores con diversas 
sociedades, entornos, estabilidades entre otros.

Las sociedades actualmente se ha reflejado la gran mayoría de inseguridad que está 
generando violencia y temor ante las situaciones que se presentan, estas entran escuela, 
colonias, locales etc. (Lendechy, et al, 2023).

La inseguridad en la península ha causado violencia feminicidio, abusos entre otros.
Dado que las características y contextos regionales, ha mostrado un incremento re-

lacionado con la violencia estructural y género, lo cual refleja transformaciones sociales, 
de manera que se las alternativas, se da mucho de qué hablar a la imagen de la península, 
en los últimos años se ve reflejado la percepción de tranquilidad y bienestar (Jasso, 2019).

DESARROLLO
El análisis de la inseguridad en Villas Oriente se fundamenta en dos constructos 

clave: las Representaciones Sociales (RS) y los Imaginarios Urbanos (IU). Las RS son 
interpretaciones colectivas de la realidad construidas a partir de experiencias directas, or-
ganizadas en torno a un núcleo central que orienta conductas y prácticas sociales (Abric, 
2001, citado en Campos, 2025). 

Estos imaginarios tienen efectos concretos en el comportamiento ciudadano (Niño, 
2006, citado en Campos, 2025). Villas Oriente se construye como un “lugar prohibido” en 
el imaginario adolescente, vinculado a figuras de riesgo como “maleantes y borrachos”, y 
reforzado por advertencias familiares y medios de comunicación.
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Dos factores externos influyen en la formación de estos imaginarios: (1) la familia, 
que transmite normas de seguridad y puede generar inseguridad urbana a través de di-
námicas disfuncionales (Guerrero, 2006 citado en Campos 2025).

De tal forma que, la violencia se aborda desde una doble dimensión: objetiva (he-
chos concretos) y subjetiva (percepción) (Carrión, 2010, citado en Campos, 2025). En Vi-
llas Oriente, los actos indirectos como el apedreamiento de casas por niños se interpretan 
como manifestaciones de violencia simbólica y social, vinculadas a contextos familiares 
deteriorados.

Marco conceptual 
La inseguridad constituye uno de los fenómenos sociales más relevantes en las so-

ciedades contemporáneas. Este problema afecta la calidad de vida de las personas, las 
dinámicas comunitarias y la estabilidad económica de los países. 

Según Calonge (2022), la inseguridad es un elemento que se encuentra presente 
en nuestras sociedades contemporáneas, y define muchos de los comportamientos sobre 
dónde vivir, dónde trabajar o con quién relacionarse. 

Estos sentimientos de inseguridad suceden en una situación de creciente polariza-
ción social (p. 83). La percepción de inseguridad, por tanto, no se limita únicamente a 
hechos delictivos, sino que abarca la forma en que los individuos experimentan la vulne-
rabilidad y el temor frente a un entorno incierto.

Pollock (2021), en el capítulo “Insecurity” del libro Social Work and Society, define la 
inseguridad como “el estado de estar abierto al peligro o amenaza; la falta de protección”. 
Esta definición no solo alude a los riesgos físicos o materiales, sino también a la insegu-
ridad en ámbitos como la alimentación, la vivienda, el trabajo o los servicios sociales. El 
autor destaca cómo las políticas sociales restrictivas y la precarización laboral han incre-
mentado la sensación de inseguridad real entre amplios sectores de la población.

Diversos estudios coinciden en que la inseguridad tiene múltiples causas estructura-
les. Entre ellas, la falta de acceso a recursos y oportunidades genera entornos propensos 
al delito, especialmente en comunidades marginadas. Asimismo, la presencia de grupos 
criminales dedicados al narcotráfico y otras actividades ilícitas incrementa la violencia y la 
inseguridad en diversas regiones del país. 

La debilidad institucional, la corrupción y la impunidad agravan esta problemática 
al dificultar la prevención y sanción efectiva de los delitos (Real Instituto Elcano, 2024; 
Organización de las Naciones Unidas, 2024). 

Por otro lado, la falta de oportunidades educativas y laborales para jóvenes y ado-
lescentes los expone a ser reclutados por organizaciones criminales, perpetuando así un 
ciclo de violencia y exclusión social. Desde una perspectiva social, la inseguridad no solo 
representa una amenaza física, sino también emocional y simbólica. 

Por ello, la inseguridad se entiende como un problema multidimensional que requie-
re soluciones integrales en los ámbitos económico, social y político.

El análisis se concibe como un proceso que permite desglosar y examinar las partes 
de un fenómeno para comprender su composición y funcionamiento. Según RAE (2021, 
como se citó en Peña, 2022), “un análisis se deriva con un trabajo cuando se desea ob-
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tener una información o para obtener un proceso con respecto a una investigación, de 
manera que consiste en la distinción y separación de las partes de algo para conocer su 
composición”. 

De esta manera, el análisis es fundamental para entender las causas, efectos y diná-
micas que intervienen en la inseguridad social.

En la investigación sobre la inseguridad, este tipo de análisis permite identificar pa-
trones, causas estructurales y consecuencias sociales que orientan la toma de decisiones 
y el diseño de políticas públicas. De esta manera, la información se convierte en una he-
rramienta que facilita la comprensión profunda del problema y las estrategias de preven-
ción o control. Existen diferentes tipos de análisis aplicables al estudio de la inseguridad. 

El análisis cuantitativo, según Viramontes (2024), es el proceso de sistematización 
de información para convertir datos iniciales caóticos en hallazgos significativos. 

Este tipo de proceso se utiliza ampliamente en metodologías como la investiga-
ción-acción o la etnografía, donde se busca comprender las experiencias y percepciones 
de los individuos frente a la inseguridad. 

Por su parte, la revisión documental, de acuerdo con Peña (2022), se define por el 
criterio o variable que se desea comprender a profundidad, lo que determina el enfoque 
y los resultados obtenidos.

Cuando la población percibe altos niveles de inseguridad, tiende a modificar su com-
portamiento social, restringiendo su movilidad o adoptando medidas de autoprotección. 

Moreno (2023) destacan que la presencia de inseguridad en el entorno incremen-
ta la delincuencia y la desconfianza hacia las instituciones, constituyendo un fenómeno 
en constante crecimiento dentro de las sociedades modernas. La inseguridad ciudadana 
refleja la conexión entre el malestar social y el sentimiento de vulnerabilidad que experi-
mentan los individuos. 

Marco referencial
Según datos del Instituto Nacional de Estadística y Geografía [INEGI], (2025) en el 

tercer trimestre del presente año el 63% de la población mayor de 18 años en zonas urba-
nas de México se sentía insegura en su ciudad. Tomando así en cuenta que la percepción 
de inseguridad es mayor entre las mujeres, con un 68.5% sintiéndose inseguras, frente 
al 56.7% de los hombres. 

Algunos de los lugares donde las personas han percibido más inseguridad son:
•	 Cajeros automáticos en la vía pública
•	 Transporte público
•	 La calle
•	 La carretera
•	 Bancos 

De acuerdo con datos oficiales de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana 
[ENSU], (2025) se tiene que en 2024 el índice de inseguridad era del 25.3%, sin embargo, 
este año aumento hasta llegar a un 39.6%. Pero a comparación de otros estados Yucatán 
aun esta entre los estados de “baja inseguridad”.
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La cadena televisiva TV azteca (2025) nos dice que la percepción de inseguridad en 
Mérida ha crecido considerablemente, alcanzando el 90.4% según encuestas recientes 
realizadas por ENSU. Aunque esta cifra refleja el temor de la población, la situación real 
muestra una contradicción, ya que Mérida sigue siendo catalogada como una ciudad con 
una baja criminalidad en comparación con otras partes del país, aunque sí se han repor-
tado delitos específicos y un aumento en la violencia familiar.

Este tiene una percepción del 66.5% de las mujeres y 54.5% de los hombres consi-
deran inseguro vivir en su ciudad.

METODOLOGÍA
Es un proceso en donde lleva a cabo un conjunto de herramientas para los pasos de 

una investigación en el que se va desarrollando hechos o causas de los fenómenos socia-
les con independencia en el que se muestra los estados y justificación, los cuales surgen 
problemas, estudios para ser resueltos con métodos (Hurtado, 2020).

El término metodología hace referencia al modo en que se enfoca los problemas y 
se busca las respuestas, a la manera de realizar la investigación, con el fin de lograr el 
contexto, situación, recursos, objetivos y problemas de estudio. Los supuestos teóricos 
y perspectivas, y los propósitos, esto se basa en la metodología (Jiménez, et., al, 2023).

Del Por otra parte, el cuestionario, es un instrumento de recopilación de datos que 
consiste en un conjunto de preguntas para obtener información sobre un tema de interés, 
en el que se desarrolla las partes de serie de preguntas, donde se recopila información 
necesaria para la investigación (Hamui, 2022). 

El cuestionario se vuelve tequioso para los sujetos de estudio, ya que, se observó en 
muchas ocasiones incomodidad por parte de estos, sin embargo, de manera se obtiene 
una base de datos, en términos generales, una encuesta es una técnica de investigación 
social y activa, formando así la factibilidad de gestionar más accesible los datos de una 
problemática o situación (Sánchez, et al, 2024).

Muestra
Los habitantes en dado caso que no es posible encuestar a toda la población, se 

aplicará una muestra representativa de habitantes seleccionados de manera aleatoria 
estratificada, garantizando la participación de hombres y mujeres de distintos sectores 
del fraccionamiento, enviada de manera digital. Se determinó el tamaño de la muestra 
mediante la aplicación de una fórmula de muestreo estadístico, considerando un nivel de 
fiabilidad del 90% y un margen de error del 0.1%.

	 N = Muestra 
	 Fiabilidad= 90% / Error= 0.1%
	 Z2 = valor correspondiente al nivel de confianza (para 90%, Z = 1.64)
	 p = probabilidad de éxito (0.5, se asume cuando se desconoce la proporción real)
	 q = 1 - p = 0.5
	 E2 = margen de error (0.1 = 10%)
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RESULTADOS
En la compilación de datos que se reflejó la mayoría de las personas que respondie-

ron la encuesta son mujeres, representando el 75%, dando así a diferenciar que el 25% 
restante son hombres (figura 1).

Figura 1. Datos de Sexo en la encuesta

Se observó que la mayor parte de los participantes se encuentra en el rango de 20 
a 24 años, correspondiente a adultos jóvenes. Así mismo, se identificó que las personas 
encuestadas son solteras (figura 2). 
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Figura 2. Estado civil de la encuesta
 

Se puede observar el cómo la mayoría de las personas que están entre los 15-19 
y 20-24 años, son solteras representando así un gran porcentaje dentro de la encuesta.

Figura 3. Lugar de Nacimiento y Localidad

 

Nota: Como se observa en la figura, predominan dos patrones claros: por un lado, hay grupos con residencia 
de larga duración en localidades como Kanasín y Progreso, lo que sugiere asentamiento estable de personas 
nacidas en Yucatán; por otro lado, aparecen barras correspondientes a tiempos cortos (0–4 y 5–9 años) en 
localidades como Mérida y Kanasín, que indican llegada reciente de personas nacidas en otras entidades.

La categoría más reportada es el robo, con el 63% personas que afirman haber sido 
víctimas de este delito, donde el 19% reportaron robos, siendo que las mujeres fueron las 
que arrojaron mayor presencia de estos. 

Es decir, que el robo es la forma de inseguridad más común o percibida en la po-
blación encuestada. Las Mujeres reportan una mayor victimización que los hombres en 
todas las categorías de delitos reportados. La población femenina es la más afectada por 
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la inseguridad en el fraccionamiento (figura 4).

Figura 4. Cantidad de Personas que han Sufrido de Violencia Ciudadana
 

En Villas Oriente Kanasín, la respuesta más predominante es de inseguro, con el 
63% de personas indicando que así se sienten. Un número significativo del 17% personas 
se siente muy inseguro. Sumando esta cifra a la de “Inseguro”, se tiene que el 84% de las 
personas de la muestra tienen una percepción negativa sobre la seguridad de su entorno 
(figura 5).

Figura 5. Percepción de la Inseguridad Ciudadana en el Fraccionamiento
 

El factor que más contribuye a la inseguridad, según la opinión de la población, es 
la Escasa vigilancia o patrullaje, señalada por 41% de las personas. Esto indica que la 
falta de presencia activa y disuasoria de las autoridades es percibida como el problema 
central de seguridad en la comunidad. La percepción de inseguridad en el fraccionamiento 
se atribuye, de manera abrumadora, a la falta de apoyo por parte de la policía (figura 6).
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Figura 6. Factores Contribuyentes a la Inseguridad en el Fraccionamiento, según la Per-
cepción de los Residentes

 

La respuesta afirmativa indicó que, el 86% de las personas manifiestan que les pre-
ocupa dejar su casa sola por temor a un robo. Este número representa la gran mayoría de 
la muestra. Los datos demuestran un alto nivel de ansiedad y desconfianza en la comu-
nidad respecto a la seguridad de sus bienes inmuebles. Cabe resaltar que un total de 46 
Mujeres manifiestan estar preocupadas por el robo, siendo el grupo más grande, la preo-
cupación por el robo dentro de las casas es un sentimiento generalizado en la comunidad, 
pero afecta y se manifiesta con mayor intensidad en las Mujeres. (figura 7).

Figura 7. Preocupación de los residentes por dejar su casa sola por miedo al robo
 

Más allá de los datos cuantificables, es imperativo resaltar las observaciones cualita-
tivas recabadas durante la aplicación del instrumento de encuesta, las cuales reflejan un 
profundo deterioro en el entorno de seguridad percibido por los residentes.
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Los habitantes de Villas Oriente, Kanasín, compartieron de manera recurrente distin-
tos casos de delincuencia que evidencian un notable incremento en el número de víctimas 
dentro del fraccionamiento. La preocupación central se centra en la constante amenaza 
de robo a casa habitación, generando un clima de ansiedad permanente en los hogares.

Este sentimiento de vulnerabilidad se amplifica por varios factores críticos que los 
vecinos no dudaron en señalar. Existe un temor manifiesto a que sus viviendas sean in-
vadidas, sumado a las amenazas directas que elevan la sensación de indefensión. Los 
encuestados dejaron en claro que el peligro no es solo patrimonial, sino que temen seria-
mente por su integridad física debido a la alta violencia que acompaña a los actos delic-
tivos. Adicionalmente, la inquietud se extiende a la presencia y cantidad de drogadictos 
a temprana edad en la zona, un factor que es percibido como un catalizador de la delin-
cuencia y una amenaza para el tejido social del fraccionamiento.

Todos estos comentarios cualitativos refuerzan y contextualizan los hallazgos cuanti-
tativos de la población, no solo sufre inseguridad, sino que vive bajo una constante alerta 
de riesgo y temor por su vida y sus bienes.	

Análisis de resultados
La inseguridad en el fraccionamiento se ha convertido en una de las principales pre-

ocupaciones de sus habitantes. A través de las encuestas aplicadas en la zona, se identi-
ficaron múltiples factores relacionados con este problema, sin embargo, el robo destacó 
como el más frecuente, varios residentes expresaron sentir temor al dejar sus hogares 
solos, especialmente durante el día, cuando la mayoría se encuentra realizando activida-
des laborales. Los habitantes comentan que en cualquier descuido pueden ser víctimas 
de asaltos, pues los delincuentes actúan con rapidez, incluso se suben a los techos de las 
viviendas como método para huir o para cometer los actos delictivos. Esta frecuencia con 
la que ocurren estos sucesos ha provocado parte de la vida cotidiana de quienes habitan 
en Villas de Oriente, estos factores son de algún tipo de robo o intento de asalto, razón 
por la cual han optado por mantenerse en constante comunicación a través de grupos 
vecinales, donde se alertan mutuamente sobre cualquier situación sospechosa. A pesar 
de ello, los mismos vecinos señalan que las autoridades no actúan con la responsabilidad 
por la falta de respuestas, en ocasiones la comunidad se ha visto obligada a intervenir por 
cuenta propia, aunque esto implica riesgos.

Uno de los problemas que los habitantes mencionan con mayor insistencia es la es-
casa presencia de patrullaje en la zona, de acuerdo con los comentarios, el patrullaje casi 
nunca se lleva a cabo esto lleva a otro factor identificado en los resultados en las encues-
tas, así como la deficiencia en el alumbrado público, en varias calles, especialmente en 
algunas zonas, la iluminación es insuficiente, la falta de luz no solo impide una adecuada 
visibilidad, quienes prefieren evitar estas áreas por la noche.

Además, los habitantes han observado un aumento en el consumo de sustancias 
ilícitas en las calles, lo cual contribuye la presencia de personas bajo los efectos de estas 
sustancias genera preocupación, ya que su comportamiento puede resultar impredecible. 
Incluso se ha señalado que, en una ocasión, en una de las viviendas del fraccionamiento 
se detectó mercancía relacionada con sustancias y varias armas, lo cual genera más inse-
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guridad para los habitantes. 

CONCLUSIONES
La inseguridad que enfrentan los habitantes del fraccionamiento Villas de Oriente, en 

Kanasín, puede entenderse como el resultado de dos fallas estructurales interconectadas: 
la debilitación del sistema de seguridad colectiva y el fortalecimiento del crimen organi-
zado bajo una lógica empresarial. Este fenómeno no se limita a la ocurrencia de delitos 
aislados, sino que refleja un problema más profundo de carácter institucional y social.

Los hechos delictivos frecuentes en la zona como robos y asaltos evidencian la pre-
sencia de estructuras criminales que operan estratégicamente para obtener beneficios 
económicos. Estas agrupaciones, similares a las “firmas criminales” observadas en otras 
regiones de América Latina, aprovechan la vulnerabilidad del entorno urbano para conso-
lidar su control. La violencia que ejercen no es un fin en sí misma, sino un medio funcional 
para mantener el dominio territorial, eliminar la competencia y generar miedo, aseguran-
do así la continuidad de sus actividades ilícitas.

Por otro lado, la persistencia de la inseguridad refleja una grave crisis de gobernanza 
local. La falta de eficacia y la aparente inacción de las autoridades municipales demues-
tran una elevada impunidad y una fragilidad institucional que permiten que la criminalidad 
prospere. Al no existir consecuencias claras para quienes delinquen, el costo de cometer 
delitos se reduce al mínimo, erosionando la confianza ciudadana y debilitando el sentido 
de protección colectiva.
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RESUMEN
La marginación es un factor que sigue presente en diversos lugares, mismo que afecta la 
calidad de vida de las familias en temas de vivienda, salud y educación. Por lo tanto, el 
objetivo de este estudio es determinar la situación económica y social de las familias de 
Dzununcán, Mérida; mediante un enfoque cuantitativo que permita cuantificar y medir 
los efectos de la marginación, permitiendo así un análisis estadístico de los datos para 
identificar las consecuencias que pudieran derivarse de ello. Los resultados obtenidos se-
ñalan la existencia de los trabajos informales, debido a que, por diversos motivos varias 
familias cuentan con gastos que superan sus ingresos, orillándolos a realizar trabajos de 
comerciante ambulante, tener micronegocios propios o trabajar en ellos, tales como las 
‘tiendas de la esquina’, con el fin de obtener el sustento o aportar a la economía familiar. 
Por consiguiente, implementar y fomentar talleres o actividades que den paso al aprendi-
zaje de nuevos oficios sería una oportunidad que generaría un impacto no solo en la eco-
nomía de las familias, sino también en la comunidad, pues podría ser el factor que ayude 
a disminuir las adicciones en jóvenes, situación que se presenta con mayor frecuencia en 
la localidad de Dzununcán; además de ser una herramienta para impulsar el desarrollo de 
emprendimientos que aporten en la mejora de la calidad de vida. Así mismo, el mejorar 
los aspectos de movilidad es importante para que las personas puedan tener acceso a 
mejores oportunidades laborales, mismo que contribuiría a la disminución del desempleo. 

Palabras clave: Marginación, Familias, Economía.  

ABSTRACT
Marginalization is a continuing factor in various places, affecting the quality of life of fa-
milies in terms of housing, health and education. The objective of this study is therefore 
to determine the economic and social situation of families in Dzununcan, Merida; by a 
quantitative approach that allows for the quantification and measurement of the effects 
of marginalization; enabling a statistical analysis of the data to identify the consequences 
which might arise from this. The results obtained indicate the existence of informal jobs, 
because, for various reasons, several families have expenses that exceed their income, 
leading them, such as ‘corner shops’, to earn a living or contribute to the family economy. 
Therefore, to implement and encourage workshops or activities that lead to the learning 
of new trades would be an opportunity that would have an impact not only on families’ 
economy, but also on the community, as it could be the factor that helps reduce addictions 
in young people, situation that occurs most often in the town of Dzununcán; besides being 
a tool to promote the development of enterprises that contribute to the improvement of 
the quality of life. Likewise, improving mobility is important for people to have access to 
better job opportunities, which would help reduce unemployment.
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INTRODUCCIÓN
En la actualidad, la marginación es un fenómeno multidimensional presente en gran 

parte del mundo. Se manifiesta en la exclusión sistemática de cierto grupo de personas 
respecto a los recursos, oportunidades y derechos que les permiten desarrollarse plena-
mente dentro de la sociedad. 

Según Noda Ramírez y Sánchez Carballo (2019), la marginación, en consecuencia, 
ha sido asociada al subdesarrollo y relacionada con el atraso tecnológico, económico y 
político, para lo cual se busca alcanzar el estándar de las sociedades más avanzadas. 

Este fenómeno está estrechamente vinculado con la desigualdad, ya que limita el 
crecimiento y desarrollo en diversos ámbitos se encuentra asociada con la pobreza eco-
nómica, la marginación es un concepto mucho más amplio, ya que también comprende 
carencias educativas, así como la desigualdad en el acceso de servicios básicos como 
vivienda limitaciones en el acceso a la salud y manifestaciones de discriminación cultural. 

Con el propósito de comprender la situación de cada familia y las consecuencias 
que genera la marginación en el ámbito familiar, se realizó un estudio en el municipio de 
Dzununcán, Mérida, Yucatán. Dicho estudio permite identificar la situación económica de 
las familias y aportar elementos que contribuyan a la atención y posible mitigación de la 
marginación en la comunidad, por lo que se abarcará la economía, la educación, el em-
pleo y el desempleo de dicha comunidad.  

Otro aspecto importante que se evaluará es la presencia de problemas sociales deri-
vados de la marginación, cuyos efectos inciden directamente en la población, para poder 
mitigar la marginación social se requiere de la implementación de estrategias que se re-
fuercen con acciones económicas, de educación y de salud que beneficien a la sociedad. 

Mantenerse informado sobre estos aspectos permite comprender mejor la realidad 
social y económica, lo cual conlleva beneficios para la población y facilita la toma de deci-
siones orientadas a mejorar su calidad de vida. 

Comprender la marginación en la comunidad permite visibilizar su grado de exclu-
sión e implica reconocer que no se trata únicamente de las limitaciones de las familias de 
Dzununcán, sino también del nivel de vulnerabilidad que se presente en la comunidad. La 
percepción actual que tiene la población sobre la marginación a nivel mundial influye de 
manera significativa en la implementación de estrategias que son destinadas a disminuir 
las diferencias socioeconómicas, para que de esta manera se fomente la igualdad de opor-
tunidades para toda la población. 

Contar con una vivienda digna contribuye al bienestar y a la salud de las familias que 
la habitan, además de favorecer su desarrollo. Por ello, se considera que, mientras mayor 
sea el porcentaje de la población que presente problemas en su vivienda, mayor será el 
nivel de exclusión en el que se encuentre. Por lo tanto, es importante la implementación 
y difusión de programas que funcionen como estrategias para atender esta situación. Pé-
rez-Díaz, Pimentel-Linares y FloresBuendia (2024). 
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El objetivo del presente estudio fue determinar la situación económica y social de las 
familias de Dzununcán, Mérida.

Objetivo de Investigación 
Distinguir los tipos de situaciones de inseguridad que afectan a los residentes del 

fraccionamiento Villas Oriente, Kanasín.

Justificación 
La inseguridad a nivel global es un fenómeno complejo que trasciende las fronteras 

nacionales y abarca factores sociales, económicos, institucionales y ambientales. Su creci-
miento se relaciona con la expansión del crimen transnacional, las desigualdades socioe-
conómicas, la corrupción y la debilidad de las instituciones encargadas de impartir justicia. 
La globalización ha facilitado redes ilícitas que operan a escala internacional, mientras que 
la pobreza, la exclusión social y la falta de oportunidades incrementan la vulnerabilidad de 
amplios sectores de la población, (Herrera, 2018).

Este fenómeno es un obstáculo sistémico que paraliza el desarrollo nacional. La inse-
guridad se manifiesta como una variable económica negativa, generando un ambiente de 
incertidumbre que erosiona la competitividad y frena el crecimiento, además de imponer 
un alto costo social y humano. Esto se debe a que el miedo generalizado y la victimización 
directa obligan a la población a restringir sus rutinas cotidianas, deteriorando el bienestar 
psicológico y la cohesión comunitaria (Romero y Machorro, 2024).

En Yucatán la población se ve contante la inseguridad de varios factores con diversas 
sociedades, entornos, estabilidades entre otros.

Las sociedades actualmente se ha reflejado la gran mayoría de inseguridad que está 
generando violencia y temor ante las situaciones que se presentan, estas entran escuela, 
colonias, locales etc. (Lendechy, et al, 2023).

La inseguridad en la península ha causado violencia feminicidio, abusos entre otros.
Dado que las características y contextos regionales, ha mostrado un incremento rela-

cionado con la violencia estructural y género, lo cual refleja transformaciones sociales, de 
manera que se las alternativas, se da mucho de qué hablar a la imagen de la península, en 
los últimos años se ve reflejado la percepción de tranquilidad y bienestar. (Jasso, 2019).

DESARROLLO
La teoría económica se refiere al conjunto de modelos, conceptos y métodos que 

buscan explicar cómo se organizan las actividades productivas, distributivas y de consu-
mo en una sociedad, considerando que los recursos son limitados. Incluye tanto análisis 
normativos (cómo debería organizarse la economía) como positivos (cómo funciona en 
realidad), y aborda temas como la asignación de recursos, la eficiencia, el equilibrio, la 
distribución del ingreso y la intervención del Estado. (Cartelier, 2021). En el caso del tema 
“efectos que contrae la marginación en las familias de Dzununcán, Mérida”, la teoría 
económica permite explicar cómo la marginación surge de disparidades en acceso a los 
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recursos (educación, salud, empleo), de fallas de mercado (mercados laborales informa-
les, desempleo) o de barreras estructurales que impiden que ciertos grupos participen 
plenamente en la economía.  

La teoría del crecimiento económico analiza los factores que generan un crecimiento 
sostenido del ingreso per cápita, producto interno bruto, inversión, acumulación de capi-
tal, innovación tecnológica y estructura productiva. Se interesa en cómo las políticas eco-
nómicas, la distribución de los sectores productivos y la productividad sectorial promueven 
o inhiben el desarrollo de largo plazo. Aroche Reyes (2019). En comunidades marginadas 
como Dzununcán, Mérida, la falta de crecimiento económico inclusivo significa que no lle-
gan los beneficios de inversión, de mejoras tecnológicas, infraestructura ni empleo formal. 
Esto puede exacerbar la marginación, pues el crecimiento puede concentrarse en zonas 
urbanas o en sectores que no incluyen a estas familias. 

En Dzununcán, las familias marginadas suelen depender del empleo informal, con 
baja remuneración, sin prestaciones ni seguridad social. Estas condiciones laborales re-
ducen su capacidad de mejorar condiciones de vida, perpetúan la pobreza y la exclusión 
social, la teoría del trabajo sirve para entender cómo esas desigualdades laborales con-
cretas son motor de marginación familiar. No hay un creador único moderno de la teoría 
del trabajo, ya que se trata de una tradición que integra ideas de autores clásicos como 
Adam Smith, David Ricardo y Karl Marx, así como contribuciones modernas de la econo-
mía laboral, en el contexto mexicano reciente, artículos como “Impacto económico y social 
de la formalización laboral en México” revelan cómo la informalidad afecta productividad, 
desigualdad y pobreza. Robles Ortiz, D, Beltrán J, L, y Delgado López, M. (2022).  

Marco conceptual
La marginación es un fenómeno estructural que excluye a distintos grupos sociales 

de disfrutar de los beneficios de desarrollo, limitando su acceso a la educación, vivienda, 
empleo y participación política, (Cortés, 2002). 

La marginación es un fenómeno multidimensional que se origina por la desigual dis-
tribución del progreso en la estructura productiva de un lugar, al igual por la exclusión de 
diversos grupos sociales del proceso y del beneficio del desarrollo, (CONAPO, 2015, p.1). 

Se relaciona con el tema debido a que, dentro del estudio, se busca comprobar cuá-
les y que tan graves son las desigualdades que tienen algunas comunidades con otras en 
el municipio de Dzununcán, Mérida. 

Es el modo en que las personas llevan su vida, donde se abarcan cosas como la sa-
lud, educación, trabajo, relaciones sociales y el entorno físico y ambiental y su evaluación 
es compleja y multidimensional, en donde se refleja el bienestar percibido por el individuo, 
(Ramírez-Coronel et al. 2020). 

Son las circunstancias materiales, sociales, económicas y de salud que están en 
entorno de una persona, las cuales determinan su bienestar, (Rojas-Benavides, 2011). Se 
relaciona con el tema debido a que dentro de la investigación las condiciones de vida de 
las personas son de suma importancia para evaluar la brecha entre las comunidades, que 
hacen que algunas partes de Dzununcán sean catalogadas como marginadas. 

La vivienda es un refugio físico que les sirve a las familias para su resguardo en su 
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día a día, es un escenario de la vida cotidiana y expresa la identidad de sus habitantes, 
(Di Paula, 2007). 

Es un lugar de privacidad, con espacio suficiente, seguridad y tenencia legal de in-
fraestructura básica que incluye los servicios básicos en donde puede habitar una familia 
o un grupo de personas, (Miguel-Velasco et al. 2017). 

Se relación con el tema debido a que las viviendas son la primera impresión para 
observar las condiciones de vida de una familia o de una colonia. 

La vulnerabilidad tiene como principio la factibilidad de que una persona o población 
sean afectadas por una amenaza, donde el riesgo corresponde al potencial de pérdidas 
que pueden ocurrir como resultado de la convulsión de la amenaza, y la convulsión refiere 
a la concomitancia y mutuo condicionamiento de la amenaza y la vulnerabilidad (Osorio, 
2017). 

La vulnerabilidad está presente en la situación actual de Dzununcán ya que las 
viviendas no se encuentran en óptimas condiciones y para la población de esa área en 
específico es difícil de sobrellevar, ya que se encuentran expuestos a la intemperie. 

La pobreza se define a través del acceso de servicios básicos en donde se incluyen 
en conjunto las necesidades requeridas por la comunidad en todo y no en base a necesi-
dades individuales o de las familias para la sobrevivencia física (López,2007). 

La pobreza tiene un impacto significativo en Dzununcán, debido a niveles de des-
empleo ya que las personas aún se encuentran en situaciones de desempleo o trabajos 
informales. 

La desigualdad es el término empleado para referirse a las diferencias relativas entre 
los grupos que conforman la sociedad y al impacto que estas tienen en ella. Por lo general 
es definida por una combinación de indicadores económicos referidos a los ingresos y la 
riqueza. Sin embargo, es inseparable de diferencias sociales de otro tipo, una interdepen-
dencia que es particularmente evidente en el suministro de vivienda. (Martin et al, 2016)  

La desigualdad está presente en la sociedad debido a las diferencias sociales que la 
misma sociedad impone en el caso de Dzununcán muchas veces la población no tiene los 
recursos necesarios para concluir con sus estudios o acceso a salud digna. 

La educación promueve una formación continua desde la infancia hasta la vejez, 
integrando tanto la educación formal como los conocimientos prácticos adquiridos en 
contextos informales como en el trabajo, de igual forma valora el intercambio del conoci-
miento entre generaciones y familia, (Beltrán, 2025, p.1). 

La educación es todo lo que se realiza y se vive en la familia, la escuela y la vida 
en sociedad para formar a las personas que queremos ser. Es el camino que ayuda a 
construir la mejor versión de uno mismo, según lo que la comunidad valora y necesita, 
(Jiménez, 2019, p. 671). 

Es una forma de entender y practicar la enseñanza que se centra en las necesidades 
y oportunidades de cada comunidad. No es solo un tema más que se estudia, sino una 
manera distinta en donde el aprendizaje se conecta con la realidad y busca mejorar la vida 
de las personas, (Yanes, et. al., 2020, p.8). 

La educación es un proceso permanente que integra el aprendizaje formal y ex-
periencial a lo largo de la vida. Se construye mediante el diálogo intergeneracional y se 
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orienta al desarrollo personal y a la transformación social, vinculando armónicamente la 
formación individual con las necesidades comunitarias. 

La economía es una ciencia política que aborda cómo se organiza la sociedad para 
alcanzar el bienestar común, adaptándose y transformándose según el contexto, (Galbrai-
th, 2022, p.4). 

La economía es entendida como disciplina social y analiza los procesos de la socie-
dad que, al desarrollarse en diferentes etapas, producen cambios significativos en realida-
des concretas, (Pons, 2022, p.4). 

La economía puede entenderse como una ciencia de carácter social y político que es-
tudia la organización de las sociedades para lograr el bienestar colectivo, analizando cómo 
estas evolucionan a través de distintas etapas y generan transformaciones concretas en 
su contexto histórico. 

De acuerdo con Reyes, B., et al. (2022), como citó Valdivieso, et al. (2006); el aspec-
to socioeconómico se refiere a la capacidad que tienen las familias para acceder a un con-
junto de bienes y estilo de vida, así como a la diferenciación que tienen las familias debido 
a los rangos de nivel o jerarquía relacionados con riqueza, reputación y posición social. Por 
lo tanto, está relacionado de manera directa con aspectos sociales y económicos. 

Yáñez-Luna, et al. (2020) como citó Treviño, et al. (2016), el aspecto socioeconómi-
co considera variables como el nivel de estudio de los padres de familia, el nivel de ingre-
sos que poseen, los aspectos generales de la vivienda, así como todo aquello relacionado 
con los servicios básicos. 

Marco Referencial 
Dzununcán es una comisaría ubicada al sur de la ciudad de Mérida, Yucatán, México. 

Hay 2,388 habitantes y está a 10 metros de altura. En la lista de los pueblos más poblados 
de todo el municipio, México Pueblos América (2024, p.1). 

La región se encuentra en la Península de Yucatán, con un clima cálido subhúmedo. 
La vegetación predominante es la selva baja caducifolia. 

De acuerdo con el Ayuntamiento de Mérida (2024), la localidad de Dzununcán cuen-
ta con 2388, habitantes. 

Un 34.4% de la población de 3 años y más es hablante de lengua indígena (prin-
cipalmente Maya), lo que indica la persistencia de una fuerte raíz cultural indígena. Este 
dato es significativamente más alto que el promedio nacional y estatal. 

El 8.7% de la población de 15 años y más es analfabeta, el 42.6% de la población 
de 15 años y más no ha completado la educación básica (primaria y secundaria), solo el 
7.3% de la población de 18 años y más tiene estudios superiores. 

Los servicios básicos de una vivienda (agua potable, drenaje y electricidad) son los 
pilares de la dignidad humana. Cuando están presentes, sostienen la salud, la seguridad 
y la comodidad de una familia; cuando faltan, condenan a sus habitantes a una vida de 
privaciones y esfuerzos constantes. Según MetropoliMid (2020, p.14) Dzununcán cuenta 
con 759 viviendas en 143 hectáreas ocupadas de territorio. 

En Dzununcán se encuentra disponible la red pública de drenaje, teniendo una cober-
tura en la mayor parte de localidad en el cual se va dirigido a los sumideros pertenecientes 
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a las casas, de igual manera, el transporte no es tan eficiente, cuentan con combi y taxi 
colectivo pero lo que ocasiona que sea abrumador es el tiempo de espera que pueden 
abarcar de 20 a 40 minutos, debido que la ruta que sigue es un extensa (INEGI, 2020) 

METODOLOGÍA
El estudio de los aspectos socioeconómicos incluyó el uso de un cuestionario estruc-

turado, diseñado para obtener información específica y realista sobre las dimensiones eco-
nómicas, educativas y de salud en las familias de Dzununcán que resultan afectadas por 
la marginación. Ya que, tal como mencionan Sánchez y Hernández (2024) las encuestas 
permiten recopilar información de manera simplificada, para obtener datos verídicos en 
cuestiones temporales y económicos, además de contribuir para la comprensión y expli-
cación de los fenómenos del objeto de estudio, mediante los resultados que se obtienen. 

Por consiguiente, lograr los resultados obtenidos dependió de un proceso riguroso 
y estandarizado, en el cual, se delimitó la población a estudiar; a fin de determinar el 
tamaño de muestra con el porcentaje de confianza aplicada, para conocer la cantidad de 
personas a las que será necesario aplicarles dicha encuesta y poder realizar el análisis de 
los datos, mismo que será fundamental en el establecimiento de los factores que derivan 
de la marginación. El resultado fue de 69 cuestionarios, mismos que fueron aplicadas a 
personas mayores de 18 años y que habiten en la localidad de Dzununcán, cabe mencio-
nar, que las encuestas se realizaron en diversos puntos de la localidad. 

El objetivo de calcular un tamaño de muestra es obtener resultados que sean repre-
sentativos de toda la población, por lo tanto, la fórmula aplicada cuenta con un 90% de 
confianza; Zamora y Arteaga (2023) mencionan que la fórmula utilizada para el cálculo de 
la muestra es la siguiente:  

Donde:  
N= Tamaño de la muestra 
e2= Margen de error 
p= Variación positiva 
q= 1-p 
Z2= Nivel de confianza 
 
La población evaluada está compuesta mayormente por mujeres, quienes represen-

tan al 76.8% del total, y el 23.2% son hombres. Esta diferencia se mantiene en casi todos 
los rangos de edad, lo que evidencia una presencia femenina predominante. 
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Los grupos que dieron respuesta al instrumento se encuentran entre 20 a 24 años 
con un 17.4%, los de 25 a 29 años con un 11.6% y los de 55 a 59 años con un 10.1%. 
Estos tres rangos concentran la mayor cantidad de personas dentro del conjunto total 
(figura 1). Demostrando que la comunidad tiene su mayor fuerza laboral en adultos.  

Figura 1. Rangos de edad de los encuestados con respecto a su sexo 
 

Al analizar los resultados, se obtuvo que la ocupación predominante es ‘empleado’, 
con 40 personas, siendo un 58% del total, principalmente con estudios de secundaria y 
preparatoria, lo que muestra que la mayoría de la población ocupada tiene niveles educa-
tivos medios. El segundo grupo más numeroso es labores domésticas, con 19 personas, 
donde la escolaridad es más variada, aunque destacan los niveles primaria y secundaria. 
Así mismo, se analiza que, en los totales por escolaridad, los niveles más frecuentes son 
preparatoria y secundaria con 25 personas cada uno del total de encuestados, lo que 
confirma que la mayor parte de la población se concentra en niveles educativos medios, 
con muy poca presencia de escolaridad superior con tan solo 2 personas con licenciatura 
del total (figura 2).  

 
Figura 2. Ocupaciones de los encuestados con respecto a su escolaridad 
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También se obtuvo una relación directa entre el estado civil y la cantidad de hijos 
dentro de la población de Dzununcán, Mérida. Del total encuestados, la mayoría se en-
cuentra casada, representando el 55%, mientras que las personas solteras constituyen 
el 40.6%. Los casos de viudez son poco frecuentes y en conjunto abarcan únicamente el 
4.3% de la población. En cuanto a la cantidad de hijos, se observa que los grupos más re-
presentativos son quienes tienen de 1 a 2 hijos, que concentran el 34.8% de la población, 
seguidos por quienes no tienen hijos, con un 30.4%, y por las personas con 3 a 4 hijos, 
que representan el 24.6%.  Al relacionar ambas variables, se identifica que las personas 
casadas son quienes concentran la mayor carga familiar, entre quienes tienen de 1 a 2 
hijos (figura 3).

Figura 3. Estado civil con relación a la cantidad de hijos 
 

El análisis de la distribución entre el lugar de nacimiento y el lugar de vivienda esta-
blece una fuerte concentración territorial en Dzununcán. Del total encuestados, el 50.7% 
nació en Dzununcán, mientras que 42% nació en Mérida y solo 7.2% proviene de otros 
lugares. Sin embargo, al observar el lugar donde residen actualmente, la concentración 
es aún mayor ya que el 94.2% vive en Dzununcán, mientras que solo 5.8% reside en otro 
lugar. 

La relación entre ambas variables indican que, todas las personas nacidas en Dzunun-
cán continúan viviendo en la misma localidad, lo que refleja un fuerte arraigo y poca mo-
vilidad geográfica dentro de este grupo, a pesar de las dificultades socioeconómicas que 
se presentan.  
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Figura 4. Lugar de nacimiento en comparación con el lugar de vivienda 
 

Se observa que la mayoría de la población cuenta con empleo, representando 78.3% 
del total, mientras que el 21.7% no tiene trabajo. Dentro del grupo que sí cuenta con 
empleo, predomina ampliamente el empleo informal, que concentra 38 personas, equi-
valentes al 70.4% de los trabajadores. En contraste, solo 16 personas tienen un empleo 
formal, lo que representa el 29.6% del total de personas empleadas. 

Por otro lado, entre quienes no cuentan con empleo, el 100% se ubica en la cate-
goría de empleo informal, lo cual sugiere que estas personas realizan actividades no re-
conocidas como empleo formal o encontrarse en condiciones de informalidad laboral aun 
sin tener un trabajo estable. 

En conjunto, los datos reflejan una estructura laboral fuertemente inclinada hacia 
la informalidad, que alcanza un 76.8% del total de la población, esta tendencia evidencia 
una limitada presencia de empleo formal dentro de la comunidad. 

El análisis de los datos sobre la existencia de prestaciones laborales resalta una mar-
cada ausencia de estos beneficios entre la población estudiada. Del total de 69 personas, 
solo el 5.8% indicó contar con algún tipo de prestación, mientras que el 94.2% no tiene 
acceso a ellas. Esta cifra evidencia una situación de gran vulnerabilidad laboral dentro de 
la comunidad.  

Al desglosar la información, se observa que dentro del grupo específico que sí debe-
ría tener prestaciones, aquellas vinculadas a empleo formal o actividades que las requie-
ren, únicamente 2 de 16 personas reportaron recibirlas, lo que representa 12.5% de ese 
grupo. Las 14 personas restantes afirmaron no contar con estos beneficios, a pesar de 
encontrarse en actividades donde, en condiciones ideales, deberían recibirlos (figura 5). 
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Figura 5. Prestaciones de ley de los encuestados 

 

La figura 6 refleja que, de las 69 personas encuestadas, la gran mayoría repre-
sentado por 62 personas que ocupan el 89% de la muestra, seleccionaron “N/A” para 
responder, esto significa que esas personas sí tienen prestaciones (IMMS, Vacaciones, 
aguinaldo, entre otros) o no trabajan como las amas de casa. De igual forma se identifica 
que 7 personas mencionaron que no tienen prestaciones porque su trabajo es informal, 
de los cuales, 5 son mujeres y 2 son hombres, en lo que respecta al porcentaje, entre los 
hombres encuestados, alrededor del 12% dijo que su trabajo es informal, mientras que 
en las mujeres fue el 9%. Por lo que se puede identificar que hay una pequeña diferencia, 
pero no muy grande.  

Figura 6. Razones por las que no tienen prestaciones
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De acuerdo con los resultados presentados en la figura 7, se observa una relación 
consistente entre el tamaño de las familias encuestadas, la presencia de integrantes que 
trabajan y la situación financiera del hogar. Los datos reflejan que, independientemente 
del número de integrantes, todas las familias reportan contar con al menos un miembro 
ocupado. 

La distribución de las familias según su tamaño se concentra en dos grupos princi-
pales: aquellas que tienen entre 2 a 4 integrantes las cuales fueron 26 familias según el 
análisis y las que tienen entre 5 a 7 integrantes dando como resultado 27 familias con 
este dato, ambos grupos en conjunto representan la mayor parte del tamaño muestral 
con un total de las 53 familias encuestadas. Con menor frecuencia, se registran los ho-
gares de mayor tamaño, desde 7 hasta más de 10 miembros. Un hallazgo relevante de 
la información recabada, es la correspondencia exacta entre el número de familias con 
integrantes trabajadores y aquellas que declaran tener ingresos superiores a sus gastos, 
por lo que esto indica una situación de estabilidad económica entre los hogares incluidos 
en el estudio. 

Figura 7. Cantidad de integrantes por familia que trabajan

 

La figura 8 establece la relación entre el número de habitaciones de las viviendas y 
su condición de tenencia dentro del grupo de familias encuestadas. Los resultados revelan 
una marcada preferencia por la vivienda propia, que representa 65 de los 69 casos estu-
diados, es decir, más del 94% del total, siendo una minoría los que rentan. 

La distribución según el tamaño de las viviendas indica que la mayoría de las fami-
lias, es decir, 42 hogares, residen en viviendas con 3 a 4 habitaciones, y en todos estos 
casos se trata de viviendas propias. Luego se identifican las viviendas con 1 a 2 habitacio-
nes, con 20 casos, donde se concentran las 4 viviendas en renta registradas. Se observa 
que 6 familias habitan en viviendas con más de 4 habitaciones, todas ellas propias. 

Estos datos permiten identificar que la tenencia de vivienda rentada se presenta en 
propiedades de menores dimensiones con 1 a 2 habitaciones, mientras que a medida que 
aumenta el tamaño de la vivienda, la propiedad propia se consolida como la forma de 
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tenencia predominante. 

Figura 8. Datos de las viviendas 
 

CONCLUSIONES 
El presente estudio permitió cumplir con el objetivo de determinar la situación eco-

nómica y social de las familias de Dzununcán, Mérida, revelando que la marginación con-
tinúa influyendo significativamente en su bienestar. Los resultados reflejan que el 76.8% 
de la población laboral se encuentra en la informalidad, lo cual limita su acceso a derechos 
laborales y condiciones estables de ingreso, además, solo el 5.8% del total de encuesta-
dos reportó recibir prestaciones, evidencia clara de vulnerabilidad económica estructural 
dentro de la comunidad. 

Dentro del ámbito social, se observó un fuerte arraigo territorial, ya que el 94.2% de 
las personas vive actualmente en Dzununcán y el 50.7% nació en la misma localidad, lo 
que demuestra baja movilidad geográfica incluso ante condiciones económicas desfavo-
rables, por otro lado, el perfil educativo predominante corresponde a niveles medios, con 
36.2% de los participantes con secundaria y 36.2% con preparatoria, mientras que solo 
2.8% cuenta con estudios de licenciatura, lo cual restringe el acceso a empleos formales 
mejor remunerados. 

En cuanto a la estructura familiar, el 55% de los encuestados está casado y el 40.6% 
es soltero, mientras que el 34.8% tiene entre 1 y 2 hijos y el 30.4% no tiene hijos, estas 
cifras reflejan cargas económicas importantes, especialmente para los hogares con des-
cendencia, quienes deben sostener una economía familiar ya afectada por bajos ingresos 
y falta de prestaciones. 

El estudio también evidenció que los trabajos informales y los micronegocios son una 
respuesta directa a la insuficiencia económica, ya que varias familias reportaron gastos 
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