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RESUMEN
La ciudad de Mérida, Yucatán, ha experimentado un crecimiento acelerado en los últimos 
años, acompañado de cambios visibles en lo social, económico y urbano. Entre estos 
procesos destaca la gentrificación, fenómeno que transforma la dinámica de la ciudad y 
modifica las condiciones de vida de sus habitantes. El presente artículo busca esclarecer 
la percepción que la gentrificación propicia ante la llegada de inversionistas y nuevos ha-
bitantes impactan en las oportunidades laborales de los jóvenes yucatecos. La población 
juvenil, particularmente aquella entre 15 y 29 años, representa una proporción del estado 
siendo este el 25.3 %, lo que plantea interrogantes sobre su desarrollo presente y futuro 
en una ciudad que cambia más rápido de lo que muchos pueden adaptarse. Además, la 
llegada creciente de nuevos residentes provenientes de otros municipios y de diferentes 
estados del país ha modificado el entorno económico y emocional en el que las juven-
tudes se desenvuelven. Este fenómeno repercute en sus oportunidades profesionales, 
sus posibilidades de vivienda y sus expectativas de vida, generando retos que impactan 
directamente en su estabilidad laboral y emocional. El estudio propone comprender y 
analizar cómo estos procesos influyen en la vida cotidiana de las juventudes meridenses y 
qué implicaciones tienen para su desarrollo integral en un contexto urbano en constante 
transformación y que es un tema que incluso ya es a nivel mundial.

Palabras clave: Joven, crecimiento demográfico, actitud laboral, Factores psicológicos. 

ABSTRACT
The city of Mérida, Yucatán, has experienced accelerated growth in recent years, accom-
panied by visible social, economic, and urban changes. Among these processes, gentrifi-
cation, phenomenon that is transforming the city’s dynamics and altering the living condi-
tions of its residents. This article aims to clarify how the perception of gentrification, driven 
by the arrival of investors and new residents, impacts the labor opportunities available 
to young people in Yucatán. The youth population, particularly those between 15 and 29 
years of age, represents 25.3% of the state’s total population, raising important questions 
about their present and future development in a city that is changing faster than many can 
adapt to. In addition, the growing influx of new residents from other municipalities and 
different states of the country has reshaped the economic and emotional environment in 
which young people navigate their daily lives. This phenomenon affects their professional 
opportunities, access to housing, and life expectations, generating challenges that directly 
influence their economic stability and emotional well-being. The study seeks to unders-
tand and analyze how these processes shape the everyday experiences of young people 
in Mérida and what implications they hold for their integral development within a rapidly 
transforming urban context, one that has become increasingly relevant global level.
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INTRODUCCIÓN
En los últimos años, diversas ciudades alrededor del mundo han experimentado pro-

fundas transformaciones urbanas derivadas de procesos como el crecimiento acelerado, la 
migración interna y externa, la expansión de servicios y, especialmente, la gentrificación. 
Este fenómeno, entendido como la reconfiguración económica, territorial y simbólica de 
zonas urbanas a partir de la llegada de nuevos residentes de mayor poder adquisitivo, se 
ha extendido con rapidez en América Latina, generando impactos diferenciados según el 
contexto local. Pradilla (2018) explica que la gentrificación en la región no puede com-
prenderse únicamente como un proceso urbano, sino como un resultado de políticas eco-
nómicas desiguales, mercados inmobiliarios desregulados y un creciente interés privado 
en áreas estratégicas de las ciudades. Estos procesos han modificado la estructura social 
de múltiples espacios urbanos, intensificando desigualdades preexistentes.

En México, la gentrificación se ha consolidado como un fenómeno que impacta a 
ciudades de rápido desarrollo turístico, económico y residencial, como Ciudad de México, 
Guadalajara, Monterrey, Tijuana y Mérida. Cordero (2022) menciona que los cambios en 
el uso del suelo, la llegada de capital privado y la movilidad de sectores con mayor capa-
cidad económica han acelerado la transformación urbana del país, generando tensiones 
sociales, económicas y territoriales. A ello se suma el papel emergente de los migrants 
of lifestyle o migrantes de estilo de vida, quienes, según Valdés (2022), se desplazan 
buscando entornos culturalmente atractivos, con costos de vida más accesibles y mejor 
calidad ambiental, incidiendo en el aumento de la plusvalía y en el desplazamiento pro-
gresivo de población local.

A nivel internacional, un factor adicional que influye en estos procesos es la llegada 
de los denominados nómadas digitales, trabajadores remotos que se instalan temporal-
mente en ciudades con alta oferta cultural y costos comparativamente bajos. Jaramillo y 
Cuervo (2019) identifican que este grupo contribuye a la reconfiguración de los mercados 
inmobiliarios y laborales, aumentando la demanda de vivienda y servicios, lo cual genera 
presiones económicas que terminan afectando a los habitantes originales de las zonas in-
tervenidas. De esta manera, la gentrificación se presenta como un fenómeno multicausal 
con efectos directos en el costo de vida, las oportunidades laborales y el bienestar emo-
cional de la población joven.

En este contexto nacional y global, la ciudad de Mérida, Yucatán se ha consolidado 
como uno de los principales polos de crecimiento del país. En la última década, Mérida 
ha destacado por su atractivo turístico, su percepción de seguridad, su desarrollo inmo-
biliario y su oferta comercial en expansión. Sin embargo, este crecimiento acelerado ha 
provocado una serie de transformaciones urbanas y socioeconómicas que han modificado 
la vida cotidiana de sus habitantes. La llegada de grupos provenientes de otros estados 
del país especialmente del norte y centro, así como de extranjeros en búsqueda de resi-
dencias temporales o permanentes, ha generado un aumento significativo en la demanda 
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de vivienda y servicios, presionando al alza el costo de vida y afectando especialmente a 
los sectores más jóvenes.

La población juvenil representa un sector clave en el análisis de estos cambios. Se-
gún Servicios Informativos y Publicitarios Del Sureste (Sipse, 2023), en Yucatán residen 
586,863 jóvenes entre 15 y 29 años, cifra equivalente al 25.3 % de la población estatal, 
de los cuales 50.1 % son hombres y 49.9 % mujeres. Esta proporción convierte a la ju-
ventud en un grupo determinante para comprender el impacto de los procesos urbanos 
en el desarrollo social, económico y emocional del estado. Como señala Instituto Nacional 
de Estadística y Geografía (2021), este sector es especialmente vulnerable a problemáti-
cas como la precarización laboral, la ansiedad, la inestabilidad económica y las dificulta-
des para acceder a vivienda. Así, en una ciudad donde los precios de renta, transporte, 
servicios y recreación se han incrementado de manera significativa, la juventud enfrenta 
mayores obstáculos para desarrollarse profesionalmente y alcanzar estabilidad.

Preguntas de investigación
Pregunta general
¿De qué manera la gentrificación y las condiciones socioeconómicas afectan el bien-

estar, el desempeño social y laboral de los jóvenes en Mérida, Yucatán?

Preguntas específicas
1.	 ¿De qué manera impacta la gentrificación y que causas tiene? 
2.	 ¿Cómo son las condiciones económicas en el acceso a empleos dignos y en el 

bienestar psicosocial de los jóvenes meridenses?
3.	 ¿Por qué impacta la llegada de inversionistas y nuevos habitantes en las condi-

ciones de vida de los jóvenes yucatecos?

Objetivos
Objetivo general
Analizar la influencia de la gentrificación y las condiciones socioeconómicas en el 

bienestar y desempeño de los jóvenes meridenses.

Objetivos específicos
1.	 Determinar las causas que propician la presencia de la gentrificación.
2.	 Conocer las condiciones económicas afectan el desempeño de los jóvenes en el 

espacio laboral a partir de la gentrificación.
3.	 Esclarecer la percepción que la gentrificación propicia ante la llegada de inver-

sionistas y nuevos habitantes impactan en las oportunidades laborales de los 
jóvenes yucatecos.

Justificación 
La presente investigación adquiere relevancia al evidenciar cómo la gentrificación, 

lejos de limitarse a ser un proceso de transformación urbana y económica, defenestra las 
oportunidades de desarrollo de los jóvenes meridenses al incrementar los costos de vida 
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y precarizar sus condiciones laborales (Ettinger-McEnulty, 2019).
Comprender esta problemática permite reconocer que el fenómeno no solo afecta a 

las familias desplazadas de sus barrios, sino también a la juventud que enfrenta mayores 
niveles de estrés, inseguridad económica y una presión social constante para sostener un 
estatus que no corresponde con su capacidad adquisitiva. 

A nivel internacional, autores como Smith (2020) señalan que los procesos de gentri-
ficación generan una serie de impactos psicológicos y sociales en los habitantes de bajos 
ingresos, debido al aumento en el costo de vida, la pérdida de redes comunitarias y el 
estrés derivado de la desigualdad y la exclusión en países como Estados Unidos. 

De la misma manera la gentrificación ha sido reconocida como un proceso global con 
expresiones diversas. Según Perren y Cabezas (2016), este fenómeno se ha extendido a 
América Latina adoptando características propias impulsadas por la inversión extranjera, 
el turismo y la desigualdad urbana. 

En el caso de México, la gentrificación ha transformado la apariencia y el carácter de 
muchas áreas urbanas. Ettinger-McEnulty (2019) explica que la gentrificación en México 
se manifiesta mediante la llegada de nuevos residentes con mayor capacidad económica a 
zonas antes ocupadas por sectores populares, lo que provoca el encarecimiento del suelo 
y la transformación del tejido social.

Estos patrones coinciden con lo mencionado por Navarrete, et. al (2024) procesos 
más recientes asociados a los llamados nómadas digitales, quienes impulsan una nueva 
ola de revalorización urbana en distintas ciudades del país. De acuerdo con un reportaje 
de Diario de Yucatán (2024), la gentrificación ha ocasionado que el acceso a la vivienda 
se vuelva cada vez más costoso en Mérida, afectando especialmente a los sectores con 
menos ingresos y evidenciando una transformación urbana que repercute directamente 
en la vida cotidiana de los jóvenes. Este dato confirma que el fenómeno no se reduce a 
la división social demográfica que tiene Mérida, sino que impacta en las oportunidades de 
arraigo, estabilidad y desarrollo personal.

Comprender de manera más completa los efectos de la gentrificación con la relación 
que propicia la llegada de inversionistas y nuevos habitantes y cómo estos impactan al 
desarrollo de nuestro estado.

Dávila, et al. (2020) describen que la llegada de residentes extranjeros a Mérida 
responde a una lifestyle migration, es decir, un tipo de movilidad asociada a la búsqueda 
de una mejor calidad de vida, de igual manera como las políticas públicas locales han fa-
vorecido la gentrificación mediante la promoción de la ciudad como un espacio atractivo 
para la inversión extranjera.

La investigación se contextualiza en Mérida, ciudad donde la gentrificación ha adqui-
rido gran fuerza en los últimos años. Considerando que la gentrificación en México es un 
fenómeno que es complejo por sí mismo ha transformado la apariencia y el carácter de 
muchas áreas urbanas en el país, también representa para nosotros y futuras generacio-
nes, desafíos sociales, económicos, entre otros ejes, que deberán ser tocados o aborda-
dos de manera que se pueda garantizar una convivencia equitativa.
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Delimitación
Esta investigación se desarrolla en la ciudad de Mérida, Yucatán, donde la gentrifi-

cación ha generado notables transformaciones en el entorno urbano, los hábitos sociales 
y las prácticas económicas. El estudio se enfoca en jóvenes de 18 a 30 años que viven 
o trabajan en las zonas norte y poniente de la ciudad, espacios donde se presentan au-
mentos en el costo de vivienda, desplazamientos y presión social derivados de nuevos 
desarrollos urbanos.

La investigación se llevó a cabo del 8 de septiembre al 15 de diciembre de 2025, 
mediante observaciones y entrevistas en distintos contextos laborales. Su propósito es 
analizar los factores psicosociales (como el estrés, la motivación, la presión social y la 
frustración) que influyen en el bienestar y desempeño de las juventudes meridenses ante 
los cambios económicos, sociales que enfrentamos y enfrentaran futuras generaciones.

DESARROLLO
El presente estudio se apoya en tres teorías del ámbito económico que permiten 

comprender las condiciones que influyen en el desempeño laboral de las juventudes en 
Mérida, Yucatán. 

La escuela Marxista, esta teoría explica que, en el sistema capitalista, el trabajador 
es separado o alienado del fruto de su trabajo, del proceso productivo y de su potencial 
creativo, al igual que menciona la lucha de clases, entendida como el conflicto estructural 
entre quienes poseen los medios de producción (los capitalistas o inversionistas) y quie-
nes sólo cuentan con su fuerza de trabajo (los trabajadores, en este caso los jóvenes). 
Marx sostuvo que el sistema económico capitalista se basa en la extracción de plusvalía: 
los trabajadores producen valor más allá de lo que reciben en salarios, y esa diferencia 
es apropiada por los capitalistas. Este mecanismo perpetúa desigualdades materiales y 
simbólicas, generando condiciones de explotación que no sólo afectan en lo económico, 
sino en lo psicosocial: inseguridad, alienación, desmotivación, estrés (Marx, 1844/2000; 
Estrada López, 2014).

La Escuela Clásica de Economía, encabezada por Adam Smith, David Ricardo y Tho-
mas Malthus, sostiene que el mercado se regula mediante las leyes de oferta y demanda, 
y que el valor del trabajo depende de su productividad (Arias Montoya & Portilla, 2009). 
Según este enfoque, los precios y salarios deberían ajustarse naturalmente para man-
tener el equilibrio económico. Este equilibrio se ve afectado por la gentrificación, que 
eleva los costos de vida y dificulta el acceso a empleos bien remunerados. La llegada de 
inversionistas externos y la especulación inmobiliaria alteran las condiciones del mercado 
laboral, provocando que los salarios locales no compensen el aumento de los precios, lo 
que genera desigualdad y limita las oportunidades de desarrollo juvenil (Kaufman, 2007).

La teoría keynesiana del empleo y la intervención estatal, Keynes, en su Teoría Ge-
neral del Empleo, el Interés y el Dinero, defendió que el mercado por sí solo no garantiza 
el pleno empleo, por lo que el Estado debe intervenir para estabilizar la economía y pro-
mover condiciones laborales dignas. En Mérida, políticas públicas activas podrían contra-
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rrestar los efectos negativos de la gentrificación en las juventudes al fomentar empleo 
local, subsidios de vivienda o apoyos destinados a jóvenes trabajadores (Argoti Chamorro, 
2011).

Marco conceptual
La gentrificación es el resultado de una estrategia urbana en la que los desarrollado-

res atraen a profesionales y personas con alto poder adquisitivo (gentry) a un barrio. Este 
provoca un aumento en los costos de la vivienda, llevando al eventual desplazamiento de 
los residentes originales con menos recursos (Gottdiener y Budd, 2005, como se citó en 
Campos Sánchez y Treviño C., 2021).

Según el BBVA (2025), el concepto de gentrificación fue creado por la socióloga Ruth 
Glass en 1964 para describir el desplazamiento de las clases trabajadoras de los barrios de 
Londres, un proceso que ocurre cuando las personas con mayores ingresos se establecen 
en esas zonas.

El proceso de gentrificación se entiende como la llegada a zonas céntricas degrada-
das de un nuevo grupo de residentes con un alto perfil socioeconómico (jóvenes profe-
sionales, bien educados y con altos ingresos), que desplazan a los habitantes originales, 
quienes generalmente son de clase trabajadora o minorías con bajos recursos (Marcuse, 
1985, como se citó en Rodríguez, 2021).

Los factores de riesgo psicosociales son definidos por la OIT y la OMS como la 
interacción y procesos que se dan en las tareas laborales dentro de una organización, 
afectando diferentes ambientes sociales como la familia y las prácticas socioculturales del 
individuo (OIT y OMS, 1984, como se citó en Moreno y Báez, 2010, p 5).

Rubio-Ávila y Gómez-Sánchez (2018) establecen que los factores psicosociales se 
definen como las condiciones del trabajo que, al interrelacionarse con las condiciones del 
ambiente del trabajador y sus percepciones y experiencias, pueden estimular o afectar la 
salud, la calidad de vida o el bienestar del colaborador (p. 54).

Lo psicosocial se constituyen por la interacción de percepciones y experiencias, as-
pectos personales individuales y condiciones de trabajo, influidos además por situaciones 
económicas, políticas, sociales y culturales (epidemiología social), siendo los riesgos pre-
dominantes en el sector de servicios, determinados por nuevas formas de trabajo, tecno-
logía y formas de organización (Pinos-Mora, 2017).

Con fines estadísticos, las Naciones Unidas definen a los «jóvenes» como las per-
sonas de entre 15 y 24 años ellos mismo mencionan que esta definición no es universal. 
Dado que la experiencia de ser joven puede variar mucho en el mundo (Organización de 
las Naciones Unidas [ONU], 2023).

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar lo pude definir de manera simple y se-
cuencial, la juventud es la fase de la vida que se ubica cronológicamente entre la adoles-
cencia y la edad adulta. En términos de rangos de edad establecidos, se considera que la 
adolescencia termina alrededor de los 17 años, dando paso a la etapa de la juventud, que 
se extiende desde los 18 hasta los 28 años (ICBF, 2021).

El concepto de juventud no es una etapa fija o natural, sino una construcción so-
cial, histórica y cultural que ha mutado sus significados y restricciones con el tiempo. De 
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hecho, la noción de juventud se establece en contraste y conflicto con otras categorías 
generacionales, ya que, tanto la juventud como la vejez son construcciones sociales que 
emergen de la “lucha entre jóvenes y viejos” (Bourdieu, 2000, como se citó en Fandiño 
Parra, 2011).

El desempeño laboral se entiende como el conjunto observable de conductas y ac-
ciones que un empleado manifiesta en su entorno de trabajo. Esta conducta es evaluada 
en función de qué tan efectivamente se alinea y cumple con las expectativas, responsabi-
lidades, tareas y atribuciones que formalmente le han sido asignadas dentro de la estruc-
tura de la organización (Zaragoza, et al., 2023).

El desempeño laboral es visto como la forma en que un empleado ejecuta sus tareas 
diarias, siendo esta ejecución la base para que los supervisores puedan formarse un juicio 
sobre el valor y la contribución relativa que dicho trabajador aporta a la organización (Bo-
hlander et al., 2010, como se citó en González García & Vilchez Pirela, 2021).

El desempeño laboral se puede describir como el conjunto de acciones y comporta-
mientos efectivos que los empleados ejecutan en su rol. Estas acciones tienen el propó-
sito directo de contribuir al cumplimiento de los objetivos y, en última instancia, al éxito 
general de la organización (Bautista, et al., 2020).

La plusvalía se refiere al incremento del valor del suelo conforme pasa el tiempo, 
muchas veces son por factores externos, infraestructuras o por la demanda del mercado 
que muchas veces resulta especulativo por los factores mencionados (Barreto, 2003, p. 
11, citado en Isunza-Vizuet et al., 2021).

La Universidad Europea menciona que, en la compra de una propiedad, teniendo 
como resultado de como el valor aumenta con el tiempo, notándose una diferencia positi-
va entre la compra y el precio de venta, considerándose plusvalía (UE, 2024).

Según Smolka y Amborski (2003), la plusvalía urbana se refiere al incremento del 
valor del suelo o de las propiedades que ocurre como consecuencia de acciones colectivas 
o públicas como la inversión en infraestructura, cambios en los usos de suelo o políticas 
urbanas y no por esfuerzos individuales del propietario.

Según el Fondo de Población de las Naciones Unidas (UNFPA, 2022), la urbanización 
es el proceso mediante el cual más de la mitad de la población mundial vive en ciudades 
y pueblos; este fenómeno está estrechamente ligado al crecimiento económico, pero 
también a una marcada concentración de pobreza y vulnerabilidad en las zonas urbanas.

De acuerdo con Lattes (1995), la urbanización en América Latina no solo implica el 
traslado de población del medio rural al urbano, sino también profundos cambios econó-
micos, sociales y espaciales que redefinen las ciudades y sus funciones dentro del desa-
rrollo regional.

En el análisis de Galindo, et al, (2004) describen que la urbanización en México ha 
sido un motor clave del crecimiento económico, pero también ha generado desequilibrios 
en la infraestructura urbana y en la prestación de servicios, lo cual afecta la calidad de 
vida y la movilidad social. 

Marco referencial
Considerando que el Instituto Nacional de Estadística y Geografía toma un rango 
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más amplio de edad para considerar a los jóvenes (de 15 a 29 años) en el primer trimestre 
de 2025 por motivo del Día Internacional de la Juventud (12 de agosto) había 30.4 millo-
nes de personas jóvenes en México según datos de esta institución; con 51.0 % mujeres 
y 49.0 % hombres (INEGI,2024).

De acuerdo con datos reportados por Servicios Informativos y Publicitarios del Su-
reste (SIPSE, 2023), en Yucatán residen 586,863 personas jóvenes entre 15 y 29 años, lo 
que equivale al 25.3 % de la población total del estado. Del total de juventudes, 50.1 % 
son hombres y 49.9 % son mujeres, cifras basadas en el Censo de Población y Vivienda 
2020.

De acuerdo con datos de Censo de Población y Vivienda 2020, en Mérida residían 
aproximadamente 223 mil personas entre 20 y 29 años. Dentro de este grupo, se estima 
que el 51.5 % eran mujeres (alrededor de 116 mil) y el 48.5% hombres (cerca de 107 
mil).

Según el comunicado de prensa del Instituto Nacional de Estadística y geografía, de 
los 31 millones de personas jóvenes (2024), 16.7 millones (54.1 %) formaban parte de la 
población económicamente activa (PEA) del país. 

De acuerdo con el cuadro 5 del boletín de la ENOE del Instituto Nacional de Estadís-
tica y geografía, Yucatán es una de las entidades federativas que presentaron las mayores 
tasas de participación en la actividad económica con un 65.6%, población económica-
mente activa (PEA) como porcentaje de la población de 15 años y más; Cifra:1,220,915. 
(INEGI, 2025).

El cuadro 6 del boletín, menciona que, Mérida cuenta en su población Ocupada 648, 
469 y desocupadas 9,740.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Bienestar Autorreportado (ENBIARE) del 
Instituto Nacional de Estadística y geografía (2021), en Yucatán el 55.2% de la población 
joven presenta algún nivel de ansiedad, mientras que uno de cada cinco experimenta sín-
tomas de depresión. Además, el 43.4% manifestó preocupación por no poder cubrir sus 
gastos mensuales, y el 14.8% reportó haber perdido su empleo o negocio en el último 
año (INEGI, 2021).

METODOLOGÍA
Metodología es el uso de métodos y técnicas de aplicación científica de manera sis-

temática, durante un proceso de investigación con el objetivo o finalidad de alcanzar un 
resultado válido, funcionando como un proveedor de una serie de conceptos, principios y 
leyes (Pérez Vera et al., 2015).

La metodología es conocida como la ciencia de los métodos, ya que, estudia una 
serie de criterios de un conjunto de operaciones y procedimientos racionales y sistemáti-
cos que los investigadores usan para proponer, y encontrar las soluciones más adecuadas 
para problemas complejos, teóricos o incluso los prácticos (Morles, 2002).

La presente investigación se desarrolló bajo un enfoque cualitativo, ya que, busca 
comprender a profundidad las experiencias, percepciones y significados que los jóvenes 
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de Mérida atribuyen a los factores psicosociales que influyen en su desempeño laboral. 
Este enfoque resulta útil porque permite obtener información directa desde la voz de los 
propios actores sociales, generando datos ricos y contextualizados que no podrían captar-
se mediante instrumentos cuantitativos.

La investigación cualitativa persigue una comprensión global dentro de esto se en-
cuentran los fenómenos sociales, buscando explorarlos, describirlos y analizarlos a partir 
del conocimiento que poseen los actores que están inmersos en dichas situaciones. Esto 
se fundamenta al interactuar en su contexto social, construyen y comparten significados 
sobre sí mismos y su propia realidad (Bonilla, 1997, como se citó en Villamil Fonseca, 
2003).

El enfoque cualitativo se caracteriza por un proceso de investigación muy flexible 
donde el planteamiento inicial no es tan estricto o definido ni completamente conceptua-
lizado, a diferencia de otros enfoques, el investigador no inicia con una teoría establecida 
para probarla, sino que examina el mundo social para desarrollar una teoría coherente a 
lo largo del proceso. 

En este tipo de indagación, las hipótesis no se someten a prueba; en su lugar, se 
generan y refinan a medida que se recaban los datos (Hernández Sampieri et al., 2010, 
como se citó en Torres Fernández, 2016).

Para la recolección de información se utilizó una entrevista cualitativa estructurada, 
debido a que facilita guiar la conversación hacia temas específicos sin perder la posibilidad 
de obtener respuestas amplias y personales. Este instrumento permite explorar cómo los 
jóvenes viven los cambios económicos, laborales y sociales de la ciudad, y de qué manera 
estos influyen en su bienestar y rendimiento en el trabajo.

Díaz-Bravo, et al (2013) menciona que la entrevista es una técnica que se utiliza en 
el tipo de investigación cualitativa, para ello, es una gran herramienta que nos permite 
obtener los datos necesarios, junto a esta acción se le asocia como una conversación o 
dialogo que tienen como un fin determinado, muy distinto al solo hecho de tener una 
conversación 

La entrevista se posiciona como una de las herramientas fundamentales en la in-
vestigación cualitativa para la obtención de datos. Su valor reside en que permite al in-
vestigador recolectar información esencial del sujeto de estudio mediante la interacción y 
comunicación oral directa (Vargas, 2012, como se citó en Troncoso-Pantoja & Amaya-Pla-
cencia, 2017).

El instrumento utilizado es una entrevista cualitativa estructurada, compuesta por 
tres secciones con un total de 17 ítems (preguntas).

La primera sección aborda aspectos relacionados con los cambios urbanos y sociales 
en Mérida; la segunda, la situación laboral y emocional de los jóvenes; y la tercera, la 
influencia de la llegada de nuevos habitantes en las oportunidades económicas y sociales.

Cada ítem consiste en una pregunta abierta que permite al participante expresar 
libremente sus experiencias y percepciones, lo que facilita obtener información profunda 
y contextual sobre los factores psicosociales y socioeconómicos que influyen en su des-
empeño laboral.

El instrumento se aplicó en distintos espacios de convivencia y tránsito de Mérida, 
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aprovechando eventos como El Paseo de las Ánimas y Xmatkuil, donde es posible con-
tactar a jóvenes de diversos contextos sociales. Esta estrategia permite acceder a una 
variedad de perspectivas y obtener información más representativa del entorno juvenil de 
la ciudad.

RESULTADOS
Parte de nuestra investigación es conocer los motivos principales que, permiten o 

que genera nuestra problemática y da pie a los diferentes objetivos, con forme nuestras 
entrevistas, nos concedió los motivos principales por la cual la gente de otras regiones, 
tanto nacionales como, internacionales, terminan llegando a nuestro estado.

En las entrevistas, los jóvenes mencionaron que la ciudad de Mérida era un destino 
muy atractivo para las personas de fuera por distintos motivos, entre los que más resaltan 
son la seguridad, pues las consideran un espacio muy seguro si se compara con otros 
estados de la república o su lugar de procedencia.

 Otro comentario que destacaba era que consideran que estos nuevos habitantes 
han modificado la percepción de seguridad que los locales tenían, señalando que el au-
mento de inseguridad es resultado de los nuevos habitantes. Yucatán desde una pers-
pectiva gubernamental, sea vendido o promocionado de una que ha tenido éxito en los 
últimos años en la parte turística, dentro de este aspecto es de conocimiento que es parte 
de los motivos principales que también atraen inversiones.

La accesibilidad junto a los últimos dos aspectos conforma la manera en cómo la 
gente de nuestro país percibe al estado de Yucatán,  siendo estos las oportunidades labo-
rales que atrae a más fuerza laboral a nuestra ciudad y esto asociado al desarrollo urbano 
tan acelerado que tiene nuestra Mérida en los últimos años. 

Figura 1. Motivos principales de los nuevos habitantes para venir a Mérida, Yucatán. 
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Para ofrecer una visión más amplia del fenómeno estudiado, el siguiente diagrama 
sintetiza los principales hallazgos obtenidos a partir de las entrevistas, los cuales permiten 
responder a los objetivos planteados en esta investigación., mencionando las percepciones 
expresadas por los jóvenes, muestran múltiples inquietudes respecto a su presente y al 
futuro de las próximas generaciones, particularmente en torno a los factores psicosociales 
y a las condiciones laborales que enfrentan en una Mérida en constante transformación. 

En primer lugar, la llegada creciente de nuevos residentes genera un impacto social 
y cultural que los jóvenes identifican en su vida cotidiana, dentro de los cambios mencio-
nados destacan el aumento del tráfico vehicular en horarios laborales, la saturación de 
servicios y las dificultades para acceder a una vivienda digna debido al encarecimiento del 
entorno urbano. 

En relación con ello, se identificó un impacto laboral de carácter negativo, ya que el 
incremento del costo de vida no ha sido acompañado por una mejora proporcional en los 
salarios o las condiciones laborales. Esto ha llevado a que muchos jóvenes reconsideren o 
modifiquen sus proyectos personales, especialmente metas como adquirir una vivienda o 
lograr independencia económica dentro del rango de edad estudiado.

Sin embargo, también se señalaron perspectivas positivas, una parte de los partici-
pantes considera que la llegada de nuevos habitantes puede ser beneficiosa para la eco-
nomía local, pues potencia el turismo, dinamiza el comercio y atrae inversión al estado.

A pesar de ello, este mismo dinamismo económico genera mayor competencia la-
boral, puesto que los jóvenes meridenses reconocen que las nuevas oportunidades de 
empleo requieren experiencia y competencias que no siempre poseen, lo que reduce sus 
posibilidades de acceder a puestos mejor remunerados. Generando un escenario que re-
percute en su bienestar emocional, manifestándose a través del estrés, la preocupación 
y la ansiedad.

Se detectó, un aspecto reiterado fue la problemática relacionada con la movilidad 
urbana, ya que, los jóvenes perciben que Mérida avanza hacia convertirse en una metró-
polis, pero sostienen que este crecimiento no ha estado acompañado de una planificación 
adecuada. La falta de infraestructura eficiente y la saturación de las vialidades afectan di-
rectamente su calidad de vida y sus desplazamientos diarios para sus estudios o empleos 
(figura 2).

Se abarca la raíz de la investigación claramente con la figura 3, dentro del análisis de 
las respuestas evidencia que la economía inestable es el punto de partida de una cadena 
de efectos que repercuten directamente en la vida de los jóvenes. Esta inestabilidad eco-
nómica se asocia con un aumento significativo en la dificultad para mantener proyectos 
personales, ya que los ingresos insuficientes, el encarecimiento del costo de vida y la falta 
de oportunidades laborales limitan la capacidad de planear a futuro. 

Esta situación, a su vez, se convierte en causa directa de una afectación emocional, 
expresada en sentimientos de preocupación, frustración, ansiedad y desánimo, con los 
factores psicosociales emergen como un componente central dentro del fenómeno, ya 
que están estrechamente vinculados tanto a la economía inestable como a las condiciones 
laborales precarias.
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Figura 2. Aumento del costo de vida y transformación social en Mérida a partir de la 
llegada de nuevos habitantes.

en ese sentido en la figura 3, estos factores forman parte de un contexto que impac-
ta en la motivación, la estabilidad emocional y la percepción de bienestar de los jóvenes, 
conforme a las condiciones laborales, caracterizadas por empleos mal remunerados, exi-
gencias crecientes y una competencia mayor derivada de la llegada de nuevos habitantes, 
alimentan esta afectación emocional y profundizan la sensación de incertidumbre.

Dentro de estas condiciones, la falta de empleo es un elemento clave: forma parte 
de las condiciones laborales negativas y está asociada con un deterioro del estado emo-
cional , lo que confirma que la inestabilidad económica y laboral no solo limita el desarrollo 
profesional, sino que repercute directamente en el bienestar psicosocial, por mencionar 
que dentro de las organizaciones se presenta, estrés laboral, Síndrome de burnout, An-
siedad y depresión.

Este conjunto de elementos desemboca en un rendimiento laboral negativo, el cual 
es consecuencia de las condiciones laborales deficientes, la presión económica y el impac-
to emocional que experimentan los jóvenes.
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Figura 3. Factores psicosociales y sus repercusiones.

CONCLUSIONES
Una de las mayores preocupaciones de las juventudes meridenses es el rumbo que 

tomará su futuro dentro de una ciudad que cambia a un ritmo acelerado, aunque este cre-
cimiento urbano se ha presentado como un signo de progreso, en la práctica ha beneficia-
do principalmente a un sector reducido de la población, dejando de lado las necesidades 
reales de los jóvenes locales. La llegada continua de nuevos habitantes e inversionistas 
ha transformado las dinámicas sociales, económicas y culturales de Mérida, generando 
presiones que afectan directamente el desarrollo pleno de la juventud.

El panorama laboral que enfrentan los jóvenes refleja esta desigualdad, muchas de 
sus metas como obtener independencia económica, acceder a vivienda o construir una 
trayectoria profesional estable, se han vuelto cada vez más difíciles de alcanzar. Los em-
pleos disponibles suelen ofrecer salarios bajos, condiciones precarias y pocas oportunida-
des de crecimiento, lo que incrementa la incertidumbre y limita la capacidad de planear el 
futuro. Esta situación, sumada al aumento del costo de vida derivado de la gentrificación, 
provoca un impacto emocional considerable, manifestado en estrés, preocupación y des-
ánimo.

Asimismo, en cuanto a las recomendaciones y propuestas, es importante mencionar 
que el gobierno del periodo en que se desarrolló este estudio ha comenzado a generar 
mayor conciencia sobre los desafíos que enfrentarán las juventudes en los próximos años. 
Entre las iniciativas implementadas destaca la modificación de los criterios del Infonavit, 
con el fin de hacer más accesible el acceso a una vivienda digna para los jóvenes.

De igual manera, la actualización de planes de estudio en instituciones como la Uni-
versidad Tecnológico Metropolitana, representa una ventaja significativa en la formación 
de los jóvenes, ya que incorpora un enfoque más práctico y orientado a la experiencia 
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