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RESUMEN

El futuro, algo que intriga a propios y extrafios, la humanidad ha pensado y seguiré
pensando en el futuro, Es el futuro un lugar? ;Es a caso un espacio? ;Un Lugar en el
tiempo? ;Qué es? Los estudios de futuros son una gran herramienta para construir ese
escenario o esos futuros que deseamos, ese momento o ese lugar; en México son algo
relativamente nuevo, aunque en el mundo en general nacen de la idea de incorporar
a la planeacién estratégica nuevas herramientas que generen prospectiva y escenarios
bajo dos corrientes muy marcadas: la corriente estadounidense y la corriente france-
sa, la primera muy orientada al arte bélico y la obtencién de resultados; y la segunda
con una orientacién hacia la humanidad, su avance y progreso. El objetivo fue divulgar
la importancia del pensamiento a través de los estudios de futuros integrando herra-
mientas de disefio e investigacién multidisciplinar. En la actualidad marcas, empresas,
organizaciones, personas y hasta gobiernos pueden usar los estudios de futuros para
el logro de objetivos; como sociedad impactada por una pandemia se ha generado
en nosotros mismos como seres humanos el pensar ;Qué tipo de futuro queremos?,
lo cual origina que adoptemos cada vez méas herramientas como la prospectiva estra-
tégica a través de los estudios de futuros, esto como una manera de anticiparnos al
mafana, y por ello es importante hablar, escribiry pensar cada vez més en los futuros y
saber cémo llegar a ellos, construirlos..
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ABSTRACT

The future, something that intrigues all and sundry, mankind has thought and will con-
tinue to think about the future, is the future a place? Is it a space? A place in time? What
is it? Futures studies are a great tool to build that scenario or those futures we desire,
that moment or that place; in Mexico they are something relatively new, although in
the world in general they are born from the idea of incorporating new tools to strategic
planning that generate prospective and scenarios under two very marked currents: the
American current and the French current, the first very oriented to the art of war and
the obtaining of results; and the second with an orientation towards humanity, its ad-
vancement and progress. The objective was to disseminate the importance of thinking
through futures studies integrating design tools and multidisciplinary research. Nowa-
days, brands, companies, organizations, people and even governments can use futures
studies to achieve their objectives; as a society impacted by a pandemic, it has genera-
ted in us as human beings to think about what kind of future we want, which causes us
to adopt more and more tools such as strategic foresight through futures studies, this as
a way to anticipate tomorrow, and therefore it is important to talk, write and think more
and more about the futures and know how to reach them, to build themt.
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INTRODUCCION

;Alguna vez has pensado en viajar en el tiempo?, probable-
mente muchos de nosotros si hemos pensado en eso, pero cu-
riosamente siempre que se piensa en viajar en el tiempo se suele
pensar en ir, pero al pasado en un momento particular y no en el
futuro; el ser humano por programacién y disefio estd hecho para
pensary re pensar mucho su pasado, es por ello que, en muchas
ocasiones, la resistencia al cambio es algo que estd muy presente
en nuestra cotidianidad. Existe una parte en nuestro cerebro en
donde se aloja el futuro, si, en donde podemos pensar en él, vi-
sualizarlo y hasta hacerlo realidad, pero curiosamente en esa mis-
ma parte de nuestra anatomia cerebral humana se encuentra tam-
bién el pasado. Polak, hombre dedicado a los estudios de futuros,
menciona que el ser humano solo serd impulsado hacia adelante
por sus pensamientos, anhelos de mejora y visiones de un mundo
idealizado, pero también jalado por su propio pasado y por ende
tentado en cometer las mismas practicasy a veces hasta los mismos
errores, cuando se piensa en el futuro (Hayward y Candy, 2017).

Pero a todo esto surgen preguntas como las siguientes:

:iQué es el futuro? ;Solo existe un futuro? ;Por qué ha-
blamos de futuros en plural y no en singular? Antes de res-
ponder estas interrogantes se quiere aclarar que esta
informacion no pretende ser técnica y de alto nivel de com-
plejidad y entendimiento; al contrario, busca fomentar la re-
flexién acerca de lo que todos piensan a diario, el futuro, sus
implicaciones y alcances a través de experimentar una realidad
Unica como individuos distintos en contextos disimiles y diversos.

Por siglos, la especie humana se ha enfrentado a momen-
tos que han cambiado o re dirigido su historia, sucesos que han
orillado a la humanidad a evolucionar o bien cisnes negros que
han generado en nuestra especie una nueva visién y un nuevo
rumbo (Luna, 2022c). En los estudios de futuros, cisne negro es
como se les denomina a los eventos de muy baja probabilidad
de ocurrir, pero si llegaran a ocurrir serian eventos con un alto




impacto, desde una perspectiva orientada a la prospectiva estra-
tégica se puede hablar de futuros en plural, debido a que no exis-
te un futuro democratizado, es decir que mucho dependera de
aprender de nuestro pasado, analizar nuestro presente y acciones
para proyectar, imaginar y llevar a la practica ese futuro deseado.

De acuerdo con Godet, (2007) reconocida por sus aporta-
ciones en los estudios de futuros, menciona que existen cuatro
arquetipos para poder disefiar futuros basandose en una proble-
matica o una situacion en especifico; esos arquetipos son, los futu-
ros distépicos, los futuros utdpicos, los futuros tendenciales y los
futuribles y que a continuacién, se analiza a mayor profundidad:

e 1. Futuro distépico: Proyecciones en donde todo
sale mal, nada es como se esperaba y la catés-
trofe y el caos rige este arquetipo de futuros.

2. Futuro tendencial: Gran parte de lo que ocurre en este
arquetipo de futuros es similar al presente debido a que
muchasdelasaccionesydecisionessiguieronsucursotaly
comoestabanenlaactualidad,deahielnombretendencial.

3. Futuro utépico: Futuros en donde todo es perfecto,
color de rosa y un mundo idealizado muy de ensuefio.

4. Futurible: Tipos de futuros deseados en donde lo
que se busca es que ese futuro sea una realidad lo més
apegado posible a la idea prospectada a determina-
do tiempo en adelante, esto quiere decir entonces que
esos planes que podemos llegar a tener a corto, media-
no o largo plazo desde lo personal, empresarial, social
y hasta politico pueden llegar a ocurrir si se sabe cémo
encausar las decisiones hacia esa meta, es futurible.

Cabe destacar que ek objeto del presente fue divulgar la im-
portancia del pensamiento a través de los estudios de futuros in-
tegrando herramientas de disefio e investigacién multidisciplinar.

DESARROLLO

Bajo la éptica de estos cuatro arquetipos de futuro postula-
dos por Godet, (2007) y con el fin de indagar més a detalle sobre
el disefio estratégico y los estudios de futuros, se pudo llegar a
la generacién de escenarios proyectados a 10 afios, es decir a
2032; con instrucciones dadas por el autor a la Inteligencia Ar-




tificial (IA) midjourney, se generaron ima-
genes en donde se puede visualizar qué
es lo que puede llegar a ocurrir desde el
contexto meridano proyectado a 10 afos
en adelante (Luna, 2022b). Pero, primera-
mente, es necesario platicarte que tipo de
problema se aborda para la generacion
de estos escenarios futuros.

El problema: Se detectdé que existen
malas préacticas en torno a bolsas que se
venden (Climas de Cambio, 2018), comu-
nican y promueven en el mercado actual
de supermercados y marcas en general
como ecoldgicas y sustentables sin que
realmente sean ecoldgicas o sustenta-
bles; se sabe que México a nivel mundial
es un pais que tiene un atraso en politicas
publicas orientadas a temas ambientales
y ecoldgicos.

Existe una desigualdad legislativa y
legal de esta indole que afecta directa-
mente a los ciudadanos, los ecosistemas
y en todo tipo de zonas. Uno de los prin-
cipales problemas es la falta de politicas
publicas, de esta indole es la poca regu-
lacion que existe con relaciéon en las bol-
sas de marcas y comercios, ya que la falta
de resistencia genera una sobre compra
y por ende termina siendo basura que no
se reutiliza y solo trae consigo mas proble-
mas ambientales y hasta econémicos.

Otro factor por el cual el uso de estas
bolsas son un problema, es que estan he-
chas de polipropileno (Edgington, 2019)
y al ser tefiidas de color verde genera un
impacto ambiental negativo ya que este
tipo de color es el méas dificil de lograry
para hacerlo se necesitan grandes can-
tidades de agua, solventes, quimicos y
maquinarias que expiden CO2 (didxido
de carbono) en grandes cantidades, tal y
como nos los menciona Lozano (2020).

Desde el contexto especifico de Mé-
rida como ciudad capital en el estado de
Yucatdn, Mérida es una urbe en crecimien-
to econémico y demogréfico segun datos
del Instituto Nacional de Geografia y Esta-
distica [INEGI], (2020), Mérida también se
caracteriza por los indices de desigualdad
encontrados por el Consejo Nacional de
Evaluacién de la politica de Evaluacion
Social [CONEVAL]. (2010), y su notable y
desmedido desarrollo inmobiliario de los
ultimos 6 afios a la fecha, tal y como nos
menciona la desarrolladora (Real Estate
SIMCCA SAPI de CV [SIMCCA],2019), la
ciudad capital alberga a propios y extra-
fos, ya que en Mérida se puede encontrar
a personas natas, yucatecos no merida-
nos, pero si de otros municipios y también
podemos encontrar a ciudadanos de otras
partes del mundo que ya son residentes
de esta la llamada “ciudad blanca”.

Desde el contexto local, se pudo
encontrar informacién relevante sobre el
tema en cuestion, esto debido a los pri-
meros acercamientos con una muestra a
través de un micro taller con jévenes Mi-
llenials y centennials orientados a un esti-
lo de vida emocional, seres humanos per-
tenecientes al segmento MECCA (Mente,
Espiritu, Corazén, Cuerpo y Alma) que
buscan experiencias y sentido de perte-
nencia a través de adquirir productos con
valory de valor; a través de la multifuncio-
nalidad y la versatilidad, que estén tratan-
do de encontrarse asimismo con acciones
sociales y eco consientes, que radiquen
en la ciudad de Mérida, con una edad
promedio de 19 a 27 afos de edad, de ni-
vel socioeconémico C+ en adelante.

La desinformacion y el desconoci-
miento sobre los conceptos ambiental,
ecoldgico y sustentable genera que los




comerciantes, los empresarios locales, las grandes cadenas de
super mercados y los negocios en general repartan a diestra y
siniestra bolsas que son percibidas como ecoldgicas en el imagi-
nario colectivo pero que en realidad no lo son (Collazoy Serrano,
2019), desde lo local también encontramos que los usuarios poco
conocen de la diferencia entre los conceptos, ecoldgico, organi-
co y sustentable, esto por informacidn arrojada a través del micro
taller mencionado con anterioridad.

Para llegar a la construccion de escenarios antes se tuvo que
definir definido el problema, conocer el contexto a través de un
mapa del mismo, cazar sefales y tendencias relacionadas a la
problematica y como ésta tenia injerencia en lo social, tecnolé-
gico, econémico, ambiental, politico y legal, también previo a la
construccion de escenarios, con base en los pasos anteriormente
planteados se generaron narrativas que ayudan en la construc-
cién de un didlogo con la IA a través de palabras clave dadas a
través de instrucciones precisas y para generar los cuatro arqueti-
pos de futuro de Godet, (2007) de manera visual y que se pueda
apreciar como una referencia visual qué podria ocurrir en Mérida,
Yucatén a 10 afos con base en esta problematica.

Como resultado se tuvo que aclarar que se encontrard un
personaje llamado Raquel, quien es una chica de 24 anos, rebel-
de y obstinada, pero apasionada por ayudar a los demas; piensa
que el mundo si tiene una solucidn a través de las pequenas ac-
ciones cotidianas que cada ser humano hace en pro de otro ser
vivo.

Le gusta mucho participar activamente en colectivas y pro-
yectos sociales, se desarrolla en un contexto urbano ha viajado
por muchos paises del mundo y conoce muy bien otras culturas.
Se enfrenta a diario con una ciudad de Mérida cada vez menos
sustentable y cada vez mas urbanizada perdiendo su identidad,
cultura y demés factores que en 2022 la hacian ser un referente
cultural e identitario. Raquel ayudara a situarnos en ese contexto
planteado para cada arquetipo de futuro, te invito a que se acom-
pafe a Raquel por este viaje de proyeccion a 10 afios en el futuro,
para la visualizacién de lo que podra ocurrir, 0 no, si se toman las
decisiones correctas.

Futuro Distdpico: El sureste mexicano, region del pais que
mas afectado se vio tras el segundo brote del SARS-COV en el
afo 2024, lo cual generd que el uso de plastico se disparara como
una medida de prevencidn ya que era de los pocos materiales




del planeta que repelian el virus y su pro-
pagacion; la economia de esta region del
pais estad a la baja y la calidad de vida se
ha visto afectada por los negocios negros
del tren maya que se ha convertido en un
motor del narco tréfico.

El uso de plastico ha contaminado
tanto que las playas del caribe mexicano
se han vuelto nocivas para la salud y esta
prohibido meterse al mar por cuidar la sa-
lud de los seres vivos. Raquel, cuya misiéon
era generar un nuevo simbolo de ecolo-
gia a través del uso consiente de bolsas,
es ahora la duefa de la principal de la
empresa de plasticos del sureste mexica-
no ya que al perderlo todo tras un evento
en donde la nueva variante del SARS-COV
24 obliga a todo el mundo a dejar de usar
textiles.

Raquel en un dltimo intento, se da
cuenta de que todo por lo que habia lu-
chado ya no cobraba sentido en esta
nueva realidad de vida, sus padres, hijos
y amigos fallecieron en este evento pan-
démico catastréfico. Ella se quebrd y en-
tendid que esta sola y su idea de negocio
ya no funcionaba en este nuevo mundo
ya que los textiles eran las principales por-
tadoras de esta nueva variante del virus
y tras una dificil deliberacion Raquel de-
cide adaptarse a esta nueva exploracion
de este nuevo mundo con tal de subsistir
y tratar de coexistir en este contexto de
pandemia, narco tréfico y contaminacion.
Raquel ya busca alianzas con el principal
producto de petréleo a nivel mundial que
es Progreso, Yucatan ya que los cientificos
y virdlogos ya han advertido de una proxi-
ma pandemia cercana a 2032.

Figura 1.

Escenario distépico, el tren.

Nota: A partir de la IA Midjourney (2023)
con informacién de (Luna, 2022a).

Futuro Tendencial: La economia
mexicana estd a la baja desde hace 10
afios atras, esto ha generado un contexto
de pobreza con un incremento notable y
preocupante, el desempleo y la escasez
de alimentos ha generado que se bus-
quen nuevas maneras de alimentacidn.
Raquel como emprendedora y totalmente
apartidista, cambia, debido a que el go-
bierno mexicano le ofrece una concesion
con las bolsas que ella maquila y produ-
ce: tras una deliberacion personal decidié
aliarse con el gobierno mexicano presidi-
do por el partido Morena y asi seguir con
su proyecto de bolsas, pero, ademas de
venderlas como multifuncionales, ahora
también las recicla ya que el uso de cubre-
bocas sigue siendo voluntario pero cada
vez mas gente opta por usarlos y asi pro-
tegerse de la contaminacion.

Es feliz pero més quieta que hace 10




afios, ha perdido un poco los &nimos, pero
nada que el neuropsicélogo no pueda
ayudar a mitigar. Las bolsas son hoy 2032
un simbolo de decision politica y personal
ya que llevan los colores del partido en
gobernanza con frases como “la esperan-
za de México, yo con AMLO, arriba Mar-
celo y abajo la corrupciéon” Y quienes no
usan estas bolsas son considerados como
neoliberales en contra del gobierno y de
hecho ahora mismo que se estan llevando
las elecciones, aunque ya son electréni-
cas la gente porta con orgullo una bolsa
alternativa como un simbolo de simpatia
y aprobacion hacia Morena y su nuevo or-
den a nivel pais mas radical que en la dé-
cada pasada.

Figura 2.

Escenario tendencial, la agenda.

Nota: A partir de de la IA Midjourney
(2023) con informaciéon de (Luna, 2022a).

Futuro utdépico: México es la prime-
ra economia de Latino América, su politi-

ca ecoldgica y sustentable lo colocan a la
par de Noruega, Suiza y Alemania. Es un
referente internacional en temas de cum-
plimiento de ODS’s y es un modelo repli-
cable en paises suramericanos, México y
su alianza con Colombia como parte de la
Unién Latinoamericana de Paises ha sido
impulsor de otros paises como Honduras
y Guatemala por lo que promovid ante
la Organizacion de las Naciones Unidas
[ONU] la generacién de un congreso mun-
dial de sustentabilidad y emprendedores
hacia 2042 en donde hoy empresarios
con visién ecosustentable como Raquel
participan en este evento desde el 2029,
debido a que sus bolsas estan hechas de
un bio plastico hecho a partir de vegetales
y restos de alimentos con una aleaciéon de
prolipopileno de bolsas y materiales de la
década pasada.

A raiz de esto ella impulsa a través
de su empresa sustentable y ecoldgica
el uso de bolsas multifuncionales lo cual
también contribuyd a que Raquel a través
de una alianza con la ONU y la ULAP viaje
a otros paises latinoamericanos en vias de
desarrollo como Brasil y Argentina capaci-
tando a otros agentes de cambio y empre-
sarios en materia de cémo generar mode-
los innovadores de negocio a través de
emprendimientos ecosustentables y so-
ciales. Cada afio la ULAP suma a su orga-
nizacion mas paises por lo que esta region
del mundo esté ya a la altura de la Unidn
Europea [UE], OTAN y Inglaterra (UK).




Figura 3.

Escenario utopico, Unién Latinoamerica-
na de Paises (ULAP).

Nota: A partir de la IA Midjourney (2023)
con informacidon de (Luna, 2022a).

Futurible: Mérida, Yucatdn es una
ciudad referente en emprendimientos
eco sustentables, el crecimiento desmedi-
do de la ciudad ha generado que los ciu-
dadanos natos y provenientes de otros lu-
gares fueran mas conscientes de la toma
acciones en contra del plastico, la conta-
minacién y el romper con estereotipos.

Raquel una mujer empoderada, lu-
chadora social, con metas firmes con ideas
basadas en la mejora social, en esa lucha
social firme y convencida de que se tiene
que darle solucién a problematicas actua-
les, ha sido capaz con su bolsa multifun-
cional de generar un micro movimiento
en la ciudad capital basado en esta bolsa
a través de encontrar a jévenes que ac-
tdan como embajadores de su marca en
este movimiento y que al portarlo mues-
tran el producto ancla como un simbolo

de responsabilidad, sustentabilidad y vida
moderna; esto ha generado que de forma
orgénica en el ecosistema cotidiano de
vida de los meridanos sea comun encon-
trar en universidades, transporte publico,
empresas, oficinas de gobierno incluso el
supermercado a gente portando con or-
gullo esta bolsa multifuncional como un
simbolo de eco conciencia y responsabi-
lidad social.

Figura 4.
Escenario futurible, Mérida 2032.

Nota: A partir de la IA Midjourney (2023)
con informacidon de (Luna, 2022a)




CONCLUSIONES

Usar metodologias de andlisis y herramientas para entender
el futuro y construirlo es algo que la humanidad ha hecho desde
tiempo atras, desde Platén, pasando por las guerras mundiales,
hasta llegar a temas mas actuales como la prospectiva estratégica,
las leyes del futuro propuestas por Jim Dator, hasta aportaciones
como la de The Hudson Institute.

Hoy la humanidad enfrenta una época intrapandemia con
miras a vivir una época pos pandemia y por ende la reconfigura-
cién que como especie estamos teniendo es muy notoria a la hora
de usar herramientas y nuevas herramientas que antes eran solo
vistas como ficcién, ahi es donde la inteligencia artificial entra y
juega un papel fundamental en influir en nuestras imagenes per-
sonales del futuro, el cerebro es imaginativo y suele transformar
ideas e imagenes en realidades de vida y muchas de esas iméage-
nes que la IA pueda llegar a generar con 6rdenes e instrucciones
dadas por un humano, sin duda pueden llegar a tener un impacto
de alguna u otra manera en nuestros futuros.

Sobre este tema queda mucho aun por ver y queda mucho
por decir, sin embargo, la intenciéon con esta lectura, sirva para
mover tu curiosidad del lado de los futuros. Esta herramienta es
una gran aliada a la hora de querer planificar versiones que pue-
den ser reales teniendo la informaciéon correcta y tomando deci-
siones acertadas. Para finalizar se realiza la invitacién para que un
dia decidas cambiar la pregunta de ;Qué pasara en el futuro? por
la pregunta ;Qué tipo de futuros se quiere construir?, sin duda los
seres son capaz de transformar los pensamientos en realidades
de vida, en muchas ocasiones solo falta un empujén y la guia co-
rrecta para poder creer que se puede lograr.

Cédmo se observa en estas lineas, el futuro es narrativa, el
futuro es una herramienta, pero también puede ser usada como
un arma; empresas, personas, organizaciones, incluso gobiernos
pueden hacer uso de los estudios de futuros como metodologia 'y
matriz del cambio, pero se tiene que utilizarla para construir mejo-
res seres humanos, espacios, marcas, un mejor mundo; que tanto
hace falta, se tiene mucho que mencionar de este tema y desde la
experiencia del autor se busca compartir de forma breve tratando
de causar y generar curiosidad en los lectores y que con unién se
trate de cambiar el mundo empezando por uno mismos.

Solo quienes estén lo suficientemente locos para creer que
pueden cambiar al mundo, son quienes lo logran -Steve Jobs-.
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