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RESUMEN
Educar a los estudiantes para el emprendimiento trae consigo múltiples beneficios, 
no solo para ellos, sino además para la economía regional y nacional. Pero, ¿de qué 
manera puede influir el estudio de casos de éxito empresariales fomentar actitudes 
emprendedoras en los jóvenes? Por medio de la presente investigación se busca cono-
cer cuál es el impacto del estudio de los casos de éxito de empresarios mexicanos, en 
el desarrollo de la actitud emprendedora de los estudiantes de bachillerato.  Para ello 
se realizó una investigación con un total de 100 estudiantes de nivel medio superior, 
en la región Costa Chica del Estado de Guerrero, México. Las técnicas utilizadas para 
la recolección de datos fueron la encuesta y la investigación-acción, con apoyo de la 
revisión documental. A través de los cuales se obtuvieron resultados, en los que se ob-
serva importantes cambios en la opinión que tienen los alumnos respecto al empren-
dimiento, así como en sus planes a futuro, con relación al mismo tema. Con lo anterior 
puede concluirse que el estudio de casos de éxito en empresas, es una estrategia para 
fomentar el emprendimiento en los jóvenes estudiantes, por lo que resulta muy reco-
mendable su aplicación e integración en las actividades didácticas. .

Palabras clave: Educación y desarrollo, empresa, enseñanza comercial, estudiante.
Código JEL: D1, I0, M5

ABSTRACT
Educating students for entrepreneurship brings with it multiple benefits, not just for 
them, but also for the regional and national economy. But, in what way can the study of 
successful business cases influence the promotion of entrepreneurial attitudes in young 
people? Through this research we seek to provide an answer to this question. For this, 
an investigation was carried out with a total of 100 high school students, in the Costa 
Chica region of the State of Guerrero, Mexico. The techniques used for data collection 
were the survey and the focus group, with the support of documentary review. Through 
which results were obtained, in which important changes are observed in the opinion 
that students have regarding entrepreneurship, as well as in their plans, in relation to 
the same topic. With the above it can be concluded that the study of successful cases 
in companies, Therefore, its application and integration into didactic activities is highly 
recommended.

Key Words: Education and development, company, business education, student.
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La creación de empresas trae consigo múltiples beneficios 
para la sociedad, así como para la economía tanto a nivel local, 
como a nivel nacional; sobre todo en el caso de las PyMEs. Pues 
solo en México las Pequeñas y Medianas empresas representan el 
52% del Producto Interno Bruto Nacional; el 72% de los puestos 
de trabajo; así como el 70% de las importaciones en productos (Ji-
ménez, et. al., 2017). Por ello puede decirse que la creación de Py-
MEs, trae consigo grandes ventajas, tanto para la economía, como 
para la sociedad; las cuales van desde la generación de empleos, 
aportación al PIB, fomento al desarrollo local, y en algunos casos 
puede contribuir al desarrollo de la urbanización en zonas rurales. 

Pese a lo anterior, los datos que proporciona el Instituto Na-
cional de Estadística y Geografía demuestran que el 75% de las 
PyMEs que son creadas en México, no logran mantenerse por más 
de 3 años; ya que tienen que enfrentar algunos problemas como 
son: la falta de financiamiento, la carencia de recursos tecnológi-
cos, la escasa planificación empresarial y la competencia desleal 
(Álvarez, et. al., 2018). Por otra parte, es preciso hacer mención, 
que ante la constante globalización, que afecta los distintos ámbi-
tos de la sociedad, las PyMEs deben de enfrentarse con una serie 
de retos, con el fin de mejorar su productividad; que van desde la 
dotación de nuevos recursos tecnológicos, la búsqueda de nue-
vos canales de distribución, hasta la necesidad de fuerza de obra 
calificada (López, 2018). 

Relacionado a lo anterior, se encuentra el hecho que hoy en 
día resulta cada vez más importante que las instituciones educa-
tivas puedan vincularse de manera más amplia con el sector em-
presarial, ya que con ello se contribuye al desarrollo de acciones 
que ayuden de manera significativa al desarrollo económico re-
gional, sobre todo de aquellas que se encuentran en proceso de 
urbanización (Aguirre, et. al., 2018). 

Por otra parte, el emprendimiento viene a resultar una muy 
buena opción para los egresados de instituciones educativas, so-
bre todo en algunas regiones geográficas, donde la demanda de 
trabajo supera a la oferta; y por tal razón el emprendimiento viene 
a ser una excelente opción de autoempleo para los jóvenes (Ama-
dor, 2020). Pero tomando en consideración los retos de las PyMEs 

INTRODUCCIÓN
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antes mencionados, es muy común que exista miedo por parte 
de la población en general, para desarrollar proyectos empren-
dedores, sobre todo de aquellos jóvenes, quienes no tienen la 
suficiente experiencia. Y una de las estrategias más efectivas para 
enfrentar ese miedo, es por medio de la dotación de conocimien-
tos necesarios en el ámbito empresarial (Segura, 2019). 

En base a lo anterior, y tomando en consideración lo expre-
sado por Querejazu (2020), existen varias teorías que intentan ex-
plicar las razones que motivan a las personas a emprender nego-
cios, siendo una de las más recientes y de mayor impacto la teoría  
de la decisión de emprender debido a un gatillo desencadenan-
te, establecida por Shapero y Sokol en 1982. Según la cual existen 
ciertos cambios positivos o negativos que empujan al individuo a 
emprender; siendo algunos de los factores positivos el deseo de 
superación, o las buenas experiencias percibidas por el éxito de 
otras personas. 

En ese sentido se han generado la educación para el em-
prendimiento, como un medio para capacitar a las personas en el 
desarrollo de proyectos emprendedores (Bravo, et. al., 2021). La 
cual, en los últimos años, ha sido más común en personas más jó-
venes, incluyendo niveles iniciales; ya que no solo se enfoca en la 
creación de empresas, sino que también hace énfasis en la moti-
vación individual que se necesita para cumplir metas y propósitos 
(Chauz y Ortiz, 2021). Otros de los beneficios que tiene dicho tipo 
de educación es el desarrollo de otras habilidades tales como la 
innovación, cooperativismo, solución de problemas, pensamien-
to crítico y el desarrollo de la iniciativa (Mora, 2021).

Por ello es muy importante crear entre los jóvenes una ac-
titud emprendedora. La cual se vea manifestada por el conjunto 
de creencias, habilidades y valores que orientan a las personas a 
desarrollar ideas de negocios (Beltrán, 2021). Entre los principa-
les elementos que integran la actitud emprendedora son: sentido 
crítico, percepción de oportunidades, auto eficiencia, motivación 
al logro y resiliencia en el cumplimiento de metas (Guzmán, et. al., 
2020).

En base a lo anterior es que los distintos sistemas educativos 
del mundo han establecido dentro de sus programas de estudio 
el desarrollo de estrategias didácticas que puedan favorecer entre 
los estudiantes el desarrollo de competencias para el fomento de 
la actitud emprendedora entre los estudiantes (Paños, 2017). Au-
nado a lo anterior, se han creado algunos programas, con el fin de 
dar apoyo a los jóvenes que desean emprender, en el caso espe-
cial de México podemos citar el programa denominado “Mode-
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lo de emprendedores para la educación 
Media Superior” (MEEMS), el cual otorga 
ciertos apoyos que van desde becas, ca-
pacitación, hasta acciones de vinculación 
con otras instituciones (Acosta,2019).

Por otra parte, tenemos los casos de 
éxito empresariales, es decir aquellas his-
torias reales de emprendedores o PYMES 
que en poco tiempo lograron tener éxito 
en sus operaciones. Dicho en otras pa-
labras, son negocios que lograron tener 
buenos resultados en cuestión ventas, re-
conocimiento de marca, aumentos en su-
cursales y/o gran crecimiento financiero; 
los cuales sin duda son inspiración para

Para cumplir con el objetivo plantea-
do, fue realizada una investigación con 
un enfoque preponderantemente cuan-
titativo, analizando datos numéricos; lo 
anterior por medio de un diseño experi-
mental, analizando las reacciones y com-
portamientos de la muestra seleccionada, 
en base a las variables de estudio. Ade-
más, la investigación posee un nivel co-
rrelacional, ya que busca medir la relación 
existente entre dos variables; y un méto-
do inductivo que parte del conocimiento 
general a lo particular. 

Por su parte la población de estu-
dio se encuentra compuesta por: “Estu-
diantes, de ambos géneros, que actual-
mente se encuentren cursando el quinto 
semestre de bachillerato, y que vivan en 
los municipios de Teconapa y Ayutla de 
los Libres, en la región Costa Chica del Es-
tado de Guerrero, en México. Cabe men-
cionar que dichos estudiantes oscilan en 
una edad de entre los 16 y los 18 años “. 

METODOLOGÍA

todos aquellos que se realizan operacio-
nes de negocios (Acosta, et al, 2020). 

Pero ¿de qué manera puede influir 
el estudio de casos de éxito empresaria-
les fomentar actitudes emprendedoras 
en los jóvenes? Por medio de la presente 
investigación se busca, a través de inter-
vención y trabajo directo con estudiantes 
de bachillerato, evaluar en qué medida 
el estudio critico de los casos de éxito 
empresariales, como estrategia didácti-
ca, puede ayudar a fomentar su actitud 
su actitud emprendedora.

Y para seleccionar la muestra de Estudio, 
fue utilizada la técnica de muestreo no 
probabilístico por conveniencia; a través 
de la cual se seleccionó un total de 100 
personas, utilizando como criterio a aque-
llas con las que se pudiera trabajar en ra-
zón a las situaciones particulares. 

En lo que respecta a las técnicas de 
recolección de datos fueron utilizadas 
la investigación-acción y la encuesta. La 
primera de ellas por medio de la inter-
vención directa con los estudiantes que 
conforman la muestra, a través del estu-
dio de casos, como estrategia didáctica. 
En lo que respecta a la encuesta fueron 
aplicadas a los estudiantes por medio de 
instrumentos de autoevaluación, para su 
posterior interpretación y agrupamiento, 
por medio de la técnica de representa-
ción porcentual. Cabe precisar, que la en-
cuesta fue aplicada en un par de acciones. 
La primera de ellas, antes de aplicar la in-
tervención y exposición de los casos de 
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RESULTADOS
De acuerdo con Correa, et. al. (2019), 

la actitud es el comportamiento de un indi-
viduo para realizar actividades; y la aptitud 
en cambio, es tener el gusto, la habilidad 
y la inteligencia para ejecutar una activi-
dad apropiadamente con posibilidades 
de éxito. Y ambos conceptos pueden ser 
trabajados en el aula, a través del recono-
cimiento de los aprendizajes previos, y su 
estimulación a través de procedimientos 
y recursos, que puedan estimular los pro-
cesos cognitivos de los estudiantes; con 
los cuales se pueda trabajar sobre ciertos 
factores internos, como son la atención, la 
motivación, el interés, las actitudes posi-
tivas, el desarrollo de las aptitudes indivi-
duales, entre otros.

Por lo anterior, es que para poder 
promover en los estudiantes el desarro-
llo de ciertas actitudes (incluyendo la ac-
titud emprendedora), es necesario llevar 
a cabo la selección de material didáctico, 
que tienda a reforzar el énfasis en el com-
ponente conceptual y consolidar visiones 
estereotipadas sobre determinado tema 
(Beltrán, 2021), que en este caso se trata 
sobre el emprendimiento, y desarrollo de 
actividades emprendedoras. Las cuales 
tienen como característica principal, que 
deben de encontrarse orientadas al desa-
rrollo de ciertas actividades y hábitos de 
vida (Reyes e Hidalgo, 2020).

1.- Estrategia didáctica de intervención
Con la muestra seleccionada y antes 

descrita, se llevó a cabo el estudio criti-
co de los casos de éxitos empresariales, 

primeramente, dándole a conocer a los 
alumnos las historias de los emprendi-
mientos exitosos; lo anterior haciendo uso 
de recursos digitales, específicamente de 
videos. Y al final se llevó a cabo una mesa 
redonda, a través de la cual los alumnos 
intercambiaron ideas, impresiones y dia-
logaron acerca de lo aprendido. Las acti-
vidades anteriores tuvieron una duración 
total de 180 minutos.

Cabe precisar, que algunos de los 
principales recursos web que contienen 
casos de éxitos empresariales, y que fue-
ron utilizados para dicha estrategia didác-
tica, son detallados a continuación:

•	 Grupo Bimbo, en el cual fue utili-
zado un video que se encuentra 
alojado en la plataforma Youtu-
be, de Farwell Investor (2021). 
Donde se muestra el proceso de 
como dicha empresa paso de ser 
un micronegocio a ser la com-
pañía panadera más grande de 
Latinoamérica. Dicho recurso es 
el siguiente: https://youtu.be/Dv-
VS5Tto_K0

•	 Carlos Slim, mediante un recurso 
que se encuentra en igual forma 
se encuentra en la plataforma de 
Youtube, del canal Negocios y 
Emprendimiento (2020), se busca 
informar a los jóvenes, el proce-
so de emprendimiento que vivió 
Carlos Slim, desde su niñez has-
ta convertirse en la persona más 
rica de México. Dicho video se 
encuentra en el siguiente enlace: 

éxito con los estudiantes, y los segundos 
de manera posterior a dicha exposición.
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https://youtu.be/aReOl8UfU1U
•	 Grupo Modelo, mediante el vi-

deo de Cordova (2020), se mues-
tra a los estudiantes el proceso 
de dicha empresa; en la cual los 3 
emprendedores iniciales llevaron 
a cabo las estrategias, para que 
Grupo Modelo, se convirtiera en 
una de las empresas cerveceras 
más importantes del mundo. Di-
cho video es el siguiente: https://
youtu.be/_3XuMv3WrCU

•	 Tiendas Oxxo, utilizando como 
recurso el video en Youtube de 
Crea y Transforma (2021), en 
el cual se muestra a los jóvenes 
como una idea innovadora pues 
llegar a convertirse en un gran 

Indicadores Sí No
Considero la posibilidad de iniciar negocios en un futuro
Veo posibilidades de triunfar en los negocios.
Creo que hay buenas oportunidades de negocio para desarrollar en 
mi entorno
Me considero una persona emprendedora 
Las historias de emprendimiento que conozco me inspiran a alcanzar 
mis metas
Considero puedo desarrollar las habilidades para tener éxito en los 
negocios
Considero el emprendimiento como algo importante 

Tabla 1
Instrumento de autoevaluación utilizado por los estudiantes

Instrucciones: Marque con una X, la opción más acorde a sus impresiones personales 
después de haber conocido, estudiado y analizado las historias de éxito empresarial.

Nota: Elaboración propia con datos de Carrera, et al, (2021) .

éxito en el mercado nacional e 
internacional. Dicho recurso es 
el siguiente: https://youtu.be/
MvoqpMgL7uQ

Cabe precisar que tanto antes, como 
después de llevar a cabo dicha actividad 
didáctica, se les pidió a los alumnos que 
valoraran su motivación hacia el empren-
dimiento, y su actitud emprendedora en 
general. A través de un instrumento, con 
el cual valoraron su propio aprendizaje 
de los valores, mismo que fue respondi-
do con apoyo del dialogo entre pares, es 
decir intercambiando las opiniones con 
el resto de sus compañeros; dicho instru-
mento es descrito a continuación (tabla 
1).
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Tabla 2
Resultados de las autoevaluaciones obtenidas, contestadas antes y después de llevar 
a cabo el estudio de casos de éxitos empresariales. En la cual se detallan los porcenta-
jes de los estudiantes que respondieron se identifican con dicho enunciado

Nota: Elaboración propia en base a los resultados obtenidos en las autoevaluaciones 
en donde se registra el porcentaje de estudiantes que expresaron se identifican con 
el enunciado.

En los resultados obtenidos en la 
tabla número 2, puede observarse en 
primer lugar, que en cada uno de los in-
dicadores que fueron presentados en la 
autoevaluación hubo un incremento, tras 

llevar a cabo el estudio de los casos de 
éxitos empresariales. En algunos en ma-
yor porcentaje, pero en todos hubo algún 
tipo de aumento. 

Por otro lado, puede observarse que 

Item Indicadores
Antes del estu-
dio de casos de 

éxito

Después del es-
tudio de casos 

de éxito

1 Considero la posibilidad de iniciar negocios en 
un futuro 49% 62%

2 Veo posibilidades de triunfar en los negocios. 41% 63%

3 Creo que hay buenas oportunidades de nego-
cio para desarrollar en mi entorno 32% 35%

4 Me considero una persona emprendedora 58% 64%

5 Las historias de emprendimiento que conozco 
me inspiran a alcanzar mis metas 56% 69%

6 Considero puedo desarrollar las habilidades 
para tener éxito en los negocios 53% 72%

7 Considero el emprendimiento como algo im-
portante 64% 81%

El instrumento de autoevaluación de 
que fue respondido por los estudiantes en 
pares, y con apoyo y asesoría del docen-
te; en el momento previo a las actividades 
antes descrita, y posteriormente a ello. 
Lo anterior con el fin de poder conocer, 

como es que el estudio de casos de éxitos 
empresariales influye en el desarrollo de 
la actitud emprendedora. Y los resultados 
de la misma, analizada de manera com-
parativa, en ambos momentos en que fue 
aplicada (antes y después), ver tabla 2.
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Tomando en consideración los datos obtenidos en la pre-
sente investigación, puede concluirse que el estudio de casos de 
éxitos empresariales entre los estudiantes de nivel bachillerato, 
contribuye a que puedan desarrollar una actitud emprendedora, 
y con ello a fomentar sus deseos de desarrollar y poner en marcha 
proyectos de emprendimiento. 

Sobre todo, tomando en cuenta que en dicho nivel educa-
tivo se forma a estudiantes en etapa adolescentes, y a quienes 
la educación para el emprendimiento puede beneficiarles para 
promover su autonomía y superación en la vida. Además, que las 
personas en esa etapa de la vida constantemente buscando al-
ternativas para sacar provecho a sus habilidades, talentos e inclu-
so productos; y con ello pueden lograr la generación de cambio, 
proposición y potenciación de sus ideas, respondiendo con ello 
y atendiendo necesidades reales de nuestra sociedad (Saavedra, 
2021). 

En tal virtud es de mucha importancia, también que sigan 
llevando a cabo investigaciones sobre nuevas estrategias, para 
incentivar en los jóvenes en el desarrollo de proyectos empren-
dedores; así como para ayudarles en el desarrollo de habilidades 
emprendedoras, acorde a las necesidades reales de la sociedad 
en la cual se desenvuelven. 

los indicadores en los cuales hubo mayor 
incremento son los identificados con los 
ítems 2, 6 y 7. Y por su parte en los que 
hubo un menor incremento en los por-
centajes, después de aplicar la estrategia 
del estudio de casos de éxito, es en los in-
dicadores identificados con ítems núme-
ros 3 y 4. 

Tomando en cuenta lo anterior, pue-
de decirse que se han cumplido con los 
objetivos planteados al inicio de la inves-
tigación. Pues al haber variaciones en los 
resultados obtenidos antes y después, de 
los estudios de caso de éxito empresaria-
les, puede inferirse que dicha estrategia 

generó un impacto positivo en el desa-
rrollo de la actitud emprendedora de los 
estudiantes con cuales se llevó a cabo la 
investigación. 

Por lo que relacionando la presente 
investigación, con la llevada a cabo por      
la cual analiza la percepción de los jóve-
nes estudiantes, con relación al emprendi-
miento. Puede observarse que en ambos 
casos los jóvenes relacionan el emprendi-
miento como una oportunidad, por lo cual 
la mayoría de los jóvenes analiza la posi-
bilidad de llevar a cabo acciones de em-
prendimiento en un futuro (Torres, 2019).

CONCLUSIONES
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